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1 Pelastustoimen osavuosikatsaus 1-6/2025

1.1 Pelastustoimen toimiala

Pelastustoimen palvelutuotanto on toteutunut jokseenkin ensihoidon ja pelastustoimen
palvelutasopaatdsten mukaisesti, joskaan kaikkia vuodelle 2025 paatettyja kehittamistoimenpiteita
ei taloudellisen tilanteen vuoksi ole voitu toteuttaa. Turvallisuusympariston viimeaikaiset muutokset

edellyttavat edelleen erityista panostusta varautumisen ja valmiussuunnittelun kehittdamiseen.

Henkildston saatavuus on raportointijaksolla ollut kohtuullinen. Kesdkauden sijaistarpeen
tayttamiseksi on hyédynnetty onnistuneesti pelastustoiminnan ja ensihoidon synergiaa
suunnittelemalla ja toteuttamalla rekrytointi ja sijaisten kaytto yhteisesti. Talouden haasteet

kohdentuvat tastéa huolimatta merkittavimmin juuri henkiléstomenoihin.

Talous

Toimialan toimintakate 1-6/2025 vdlisend aikana on -11,9 miljoonaa euroa ja toteutumaprosentti
49,4 %. Edellisenad vuonna vastaavana aikana toteuma oli -11,5 miljoonaa euroa ja toteumaprosentti
51,4 %. Talousarvion suurimmat ylitysriskit kohdistuvat henkildstokuluihin. Tilikauden tuloksen
ennustetaan ylittdvan muutostalousarvion 1,0 miljoonalla eurolla, jolloin toteumaprosentin arvioidaan
olevan 114,7 %. Toteumaennuste huomioi tdssé vaiheessa henkildstokulujen palkankorotuksiin

liittyv&n kasvun ja valtion rahoituksen muutoksen.
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PELASTUSTOIMEN TOIMIALA

TOT TPE
Tuloslaskelma (1000 € 1-6/2025 TOT-%
Toimintatuotot 3850 1727 448 % 3850 100,0 % 0
Myyntituotot 270 64 23,7 % 270 100,0 % 0
Maksutuotot 516 195  37,7% 516 100,0 % 0
Tuet ja avustukset 2 805 1343 47,9 % 2805 100,0 % 0
Muut toimintatuotot 259 125 48,4 % 259 100,0 % 0
Toimintakulut -27970  -13644  488% -28978 103,6 % 1008
Henkildstokulut -19 501 -9 651 495% -20508 105,2% 1008
Palvelujen ostot -3073 -1 216 39,6 % -3073 100,0 % 0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1163 -588 50,6 % -1163 100,0 % 0
Avustukset -640 -172 26,9 % -640 100,0 % 0
Muut toimintakulut -3 595 -2 017 56,1 % -3595 100,0 % 0
Toimintakate -24 120 -11 917 494% -25128 104,2% 1008
Valtion rahoitus 18 003 9001 50,0 % 18 040 100,2 % -38
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -1 0,0 % 0 0,0 % 0
Korkotuotot 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Muut rahoitustuotot 0 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Korkokulut 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Muut rahoituskulut 0 -1 0,0 % 0 0,0 % 0
Vuosikate -6 118 -2 917 47,7 % -7088 1159 % 970
Suunnitelman mukaiset poistot -484 -137 28,3 % -484 100,00 % 0
Tilikauden tulos -6 602 -3 054 46,3 % -7572 1147 % 970

*) Tuloslaskelma ei sisélla sisaisia eria.

**) Tilinpaatdsennustetta on laskelmassa verrattu voimassa olevaan muutostalousarvioon (MTA I). Keskitetty
palkankorotuskehys jaetaan toimialoille muutostalousarvio ll:ssa. Palkankorotuskehyksen siirron jalkeen

henkiléstokulut eivat tdamanhetkisessa tilinpaatdsennusteessa ylity.
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Pelastustoimen hallinto ja tukipalvelut

Toimialasidonnaiset tukipalvelut pelastustoimessa ovat mm. ajoneuvo- ja muun kaluston yllapitoon
ja hankintojen suunnitteluun liittyvid palveluita. Vuoden 2025 alussa pelastustoimen jarjestettavaksi
siirtyi  myods turvallisuuspalvelut  konsernipalveluiden tulosalueiden lakkauttamisen ja
tukipalveluyhtion perustamisen vuoksi. Tukipalveluiden toiminta ja talous on toteutunut

suunnitellusti.

Pelastustoimintapalvelut

Pelastustoiminnan tehtavia on ollut ensimmaisen vuosipuoliskon aikana yhteensa 1302 (tammi-
kesakuu). Maaréallisesti tehtavia on ollut huomattavasti vahemman edellisvuoden ensimmaiseen
vuosipuoliskoon verrattuna (-17 %). Onnettomuustyyppikohtaisesti tarkasteltuna mm. maastopaloja

ja liikenneonnettomuuksia on ollut selkeasti vihemman kuin edellisend vuonna.

Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikavaatimuksia ei saavutettu kaikkien riskiruutujen osalta.
Aluehallintovirasto on maéaritellyt toimintavalmiusaikojen osalta ongelma alueiksi sellaiset
riskiruudut, joiden toimintavalmiusaikatavoitetta ei saavuteta neljana vuonna perakkain. Vuoden
2025 ensimmadisen vuosipuoliskon toimintavalmiuden ongelmat kohdentuvat p&aaosin samoihin
riskiruutuihin kuin aikaisempinakin vuosina. Pidemman aikavélin toimintavalmiusaikoihin liittyvia

korjaavia toimenpiteitd on hyvinvointialueella jo aloitettu ja ne etenevat aikataulun mukaisesti.

Onnettomuuksien ehkéaisy ja varautuminen

Onnettomuuksien ehkaisyn palveluissa jatkuvat edelleen resurssihaasteet, jotka heikentavat kykya
vastata kasvaviin turvallisuushaasteisiin. Tarkastelujaksolla pelastusviranomaiselle kuuluva
neuvonta, kemikaaliturvallisuuden valvonta seka rakentamisen ja maankdytdn ohjaus ovat
toteutuneet kysyntdd vastaavasti, ja nadiden osa-alueiden tavoitteet on saavutettu.

Pelastusviranomaiselle saadetyn turvallisuusviestintatehtéavan vuositavoitteesta on toteutunut 60 %.

Merkittdvin haaste kohdistuu valvontasuunnitelman mukaiseen maéraaikaisvalvontaan, jonka
toteuma on jaanyt vain 19 prosenttiin asetetusta vuositavoitteesta. Valvontatoimintaa painotetaan
vuoden jalkimmaiselle puoliskolle, mutta tavoitteeseen paaseminen vaikuttaa epatodennéakdiselta.

Tilanteen korjaaminen edellyttdé pelastustoimen toimialalta aktiivisia toimenpiteita
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Varautumisen osalta kehitys on ollut myonteista. Suunnittelutyon yhteensovittaminen jatkuu, ja
toiminnallisuudet ovat tarkastelujaksolla parantuneet. Yhteisty6 on tiivistynyt niin hyvinvointialueen

sisélla kuin yhteistoiminta-alueella ja kansallisella tasolla.

Erityisend haasteena on tunnistettu ostopalvelutuotannon varautumisen kypsyys. Taman vuoksi
ostopalveluiden tuottajille on ryhdytty laatimaan toimintaohjetta, jonka tavoitteena on parantaa

valmiussuunnitelmien tarpeenmukaisuutta ja tasalaatuisuutta.

Ensihoitopalvelut

Vuoden 2025 alkupuoliskolla toimintavalmius toteutui paaosin asetettujen tavoitteiden mukaisesti.
Ydintaajamissa ja muissa taajamissa mediaaniajat ylittivat hieman 50 % tavoitetasot, mutta 90 %
tavoitteet saavutettiin. Haja-asutusalueilla toimintavalmius pysyi selvasti alle 30 minuutin
tavoiterajan. Riskiluokkien C ja D tehtdvissa vasteajat olivat selvasti alle asetettujen
enimmaisaikojen, mik& osoittaa resurssien riittdvyyttd matalamman Kkiireellisyyden tehtévissa.
Kokonaisuutena ensihoidon vastekyky on hyvda, mutta alueelliset erot edellyttdvat jatkossa

tarkempaa seurantaa ja resurssien kohdentamisen arviointia.

Ensihoitotehtavien méara laski 8,2 % verrattuna edellisvuoden vastaavaan aikaan (12 359 — 11 340
tehtdvad). Suurin suhteellinen véhennys kohdistui D-prioriteetin tehtaviin (-21,2 %). Yksikodiden
mediaanikayttdaste nousi 29,9 %:iin ja tehtdvien mediaanikesto kasvoi hieman 62 minuutista 63
minuuttiin. Vaikka tehtavamaara on laskussa, yksikdiden kayttdaste ja tehtdvasidonnaisuus ovat

kasvaneet, mika kertoo resurssien tiivimmasta kaytdsta ja lisaantyneesta kuormituksesta.

Ensimmaisella vuosipuoliskolla ensihoidon puhelinarvioinnin kautta kasiteltiin yhteensa 1 169
tehtavaa. Naista 476 (40,7 %) johti ensihoitoyksikdn halyttamiseen, kun taas 693 (59,3 %) hoidettiin
muulla tavoin ilman yksikdn lahetysta. Puhelinarviointi toimii keskeisena keinona ensihoidon
resurssienhallinnassa, silla se mahdollistaa kiireettbmien ja ei-ensihoidollisten tilanteiden
ohjautumisen tarkoituksenmukaisempaan hoitopolkuun. Tama vahentaa yksikéiden kuormitusta ja

parantaa valmiutta todellisiin hatatilanteisiin, tukien palvelun vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta.

Forssan alueen yksikét erottuvat korkeammalla tehtavamaarien (mediaani 940,5) ja kayttdasteen
(28,72 %) mediaanilla verrattuna koko alueen keskiarvoihin (783 tehtdvaa, 25,42 %). Tehtavien
kestot ovat pysyneet alle alueellisen mediaanin, mutta kokonaiskuormitus on selvéasti koholla.

Tilanne edellyttaa aktiivista seurantaa ja toimenpiteita palvelutason turvaamiseksi.

Oma-Hame — Kanta-Hameen hyvinvointialue




Toiminnalliset tavoitteet

Pelastustoimi

Suunnitelma

Toteuma 2025

2025
Maéraaikaisten palotarkastusten toteutuminen 100 % 19%
10 % al
Turvallisuusviestinnan tavoittavuus 0%a ugen 6%
asukkaista
100 %
Varautumiseen liittyvat suunnitelmat lakisaateisella 50 %
tasolla
Ensimmaisen yksikdn ruutukohtainen toimintavalmiusajan 50 % 85 %
toteutumisen vahimmaistaso (%) kaikissa riskiluokissa. ? ?
Ensimmadisen yksikdn toimintavalmiusaikatavoitteen mediaani 9:00 8:20
(mm:ss) kaikissa kiireellisissa tehtavissa, riskiluokista riippumatta. ’ ’
P?Iéstusfglmlnnan ruutukohtainen toimintavalmiusajan toteutumisen 50 % 92 %
vahimmaistaso (%)
Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikatavoitteen mediaani (mm:ss)
. . L . .o . . 13:00 12:08
kaikissa kiireellisissa tehtavissa yhteensa riskiluokista riippumatta
Pronto-selosteiden yli 1 kk:n tekemattémien tai keskeneraisten
- <5 50 %
maara (kpl)
Ensihoito, Riskiluokka A-B, ydintaajama 50 % tehtavista <6 min 6:30
Ensihoito, Riskiluokka A-B, ydintaajama 90 % tehtavista <10 min 10:03
Ensihoito, Riskiluokka A-B, muu taajama 50 % tehtavista < 8 min 8:43
Ensihoito, Riskiluokka A-B, muu taajama 90 % tehtavista < 16 min 15:42
Ensihoito, Riskiluokka A-B, haja-asutusalue 50 % tehtavista < 15 min 16:13
Ensihoito, Riskiluokka A-B, haja-asutusalue 90 % tehtavista < 30 min 26.21
Ensihoito, Riskiluokka C, kaikki alueet 90 % tehtavista < 30 min 27.58
Ensihoito, Riskiluokka D, kaikki alueet 90 % tehtavista <120 min 60.32
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1.2 Strategiasta johdettujen tavoitteiden toteutuminen
Kanta-Hameen aluevaltuusto on joulukuussa 2024 hyvaksynyt hyvinvointialueen strategiset sitovat tavoitteet vuodelle 2025.

Jokainen tulosalue on maéaritellyt omat tavoitteensa ja avaintuloksensa HVA-tasoisiin tavoitteisiin perustuen. Valtuuston hyvaksymista kaikkia toimialoja
sitovista tavoitteista on tehty tulkinta, mitd ndma kunkin tulosalueen osalta tarkoittavat, ja oma tavoite - avaintulos on maaritelty sen perusteella. Tama

toimintamalli osallistaa yksikot ja yksilot tydskentelemaan yhteisten tavoitteiden eteen.

Alla on kuvattu pelastustoimen toimialan tavoitteet ja avaintulokset.
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Asiakas saa helposti yhteyden seka ratkaisun ensikontaktissa

Toimiala

Tulosalue

Tavoite

Avaintulos

Luottavaisuusarvio

Pelastustoimi

Pelastustoimi

Pelastustoimen asiakaspalvelujen
parantaminen.

Kaikki asiakaslahtoisten palvelujen asiakkaat saavat asiansa vireille yhdella kontaktilla ja antavat
asiakastyytyvaisyyskysely arvosanan 4-5.

Pelastustoimi

Pelastustoimi

Pelastustoimen asiakaspalvelujen
parantaminen.

Jos asian hoitamiseen tulee viivettd enemman kuin 3 virkapaivaa, asiakkaat saavat siita tiedon ja
antavat asiakastyytyvaisyyskyselyssa siita arvosanan 4-5.
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Saavutamme yhdessa asiakkaan kanssa asetetut tavoitteet — oikeita asioita, oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa

Luottavaisuusarvio

Toimiala } ]
Tulosalue Tavoite Avaintulos
Pelastustoimi | Pelastustoimi | Ensihoidon kiireettémien Puhelinarvioinnilla ja Gerbiilin toiminnalla saadaan asiakkaat ohjattua oikean
kuljetusten maaran vahennys. palvelun piiriin ja vahennettya kiireettémien ensihoidon kuljetusten maaraa
puoleen.

55,6

Pelastustoimi | Pelastustoimi | Pelastustoimen asiakaspalvelujen | Asiakaslahtbisessa pelastustoimen palveluissa 90 % asiakkaista kokee, etta
parantaminen. palvelua koskevat paatokset on tehty yhteistydssa hanen kanssaan.
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Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan ymparille

Toimiala

Pelastustoimi

Tulosalue

Pelastustoimi

Tavoite

Pelastustoimen asiakaspalvelujen
parantaminen.

Avaintulos

Kaikki asiakaslahtdiset palvelupyynnét/yhteydenotot kirjataan pelastustoimen
uuteen toiminnanohjausjarjestelmaan.

Luottavaisuusarvio

100
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Asiakastarve ohjaa henkil6stomme osaamista
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Toimiala Tulosalue Tavoite Avaintulos Luottavaisuusarvio

Pelastustoimi | Pelastustoimi | Henkiloston Onnistumiskeskustelut on kayty. 5,82
osaaminen/motivaatio.

Pelastustoimi | Pelastustoimi | Henkiloston 80 % henkilostostéa kokee tekevansa ty6ta, johon on palkattu ja saa tukea 90,48
osaaminen/motivaatio. tydhonsa.

Pelastustoimi | Pelastustoimi | Henkilston 80 % henkilostosta kokee onnistumiskeskustelut hyddyllisena. 47,6

osaaminen/motivaatio.
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Tuottavuus turvaa palvelut
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Toimiala
Pelastustoimi

Tulosalue Tavoite

Pelastustoimi | Kustannustehokkuuden
analysointi.

Avaintulos

Kanta-Hameen pelastustoimen asukasperusteiset nettomenot pysyvat edullisina
kansallisessa vertailussa.

Luottavaisuusarvio
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