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1.1 Perhe-, sosiaali- ja vammaispalvelujen toimiala osavuosikatsaus

Strategiset tavoitteet ja tulosalueilla tavoiteltavat avaintulokset ovat ohjanneet toimintaa ja
niita on viety eteenpain kaikilla tulosalueilla. Ensilinjan palveluita on vahvistettu ohjauksen
ja neuvonnan sisalttja laajentamalla sek&a kayttbd tehostamalla. Perhekeskuksen
ensilinjassa on tehty tdita sosiaalihuollon palveluiden ja neuvolan ensilinjan yhdistamiseksi.
Ensilinjan toimintaan vaikuttava asiakkaan ajanvaraus on aloitettu neuvolatoiminnassa.

Aikuissosiaalityon ja perhekeskuksen ensilinjojen yhdistdminen on aloitettu.

Osana tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan ympérille- tavoitteen
toteuttaminen on tarkoittanut ns. yhteisen tydskentelyn mallin (omatimimalli ja
yhteisasiakkuus) eteenpainviemistd. Kevaan aikana on luotu yhteistyorakenteita vuoden
alusta aloittaneiden kahden tydllisyysalueen kanssa. Lasten ja nuorten terapiatakuuta
koskeva laki on tullut voimaan toukokuun alussa. Tama on tarkoittanut perhekeskuksessa
uudelleen organisoitumista, kouluttautumista ja tiivista yhteisty6ta mielenterveys- ja
paihdepalveluiden kanssa. Asiakaskokemustiedon systemaattinen kerddminen on aloitettu
neuvolasta ja ensi linjoista. Laajamittaisemmin keraaminen onnistuu, kun sosiaalihuollon

asiakastietojarjestelma saadaan hankittua. Hankinta on siirtynyt vuoden 2026 alkuvuoteen.

Tuottavuus turvaa palvelut- tavoite ndkyy mm. talouden tasapainottamisen sisaltoihin
littyvén tyon jatkamisena. Ensimmaisessa talouden tasapainottamisen ohjelmassa
keskitytddn lastensuojelun ja vammaispalveluiden ns. raskaiden palveluiden
vahentamiseen. Lastensuojelun sijaishuollossa olevien lasten maara on saatu pysytetty
edellisen vuoden tasolla ja perhehoidon osuus hyvana. Lastensuojelun erityistason
sijaishuoltoyksikdn suunnittelu on siind vaiheessa, ettd yksikon lahijohtajaa ollaan

rekrytoimassa. Lastensuojelu on kokonaisuudessaan pysynyt budjetissa.

Vammaispalveluissa on aloitettu tuetun asumisen uudistaminen ja siihen on saatu
hankerahaa ja sitd kautta henkiloresurssia. Tarkoituksena on lisdta kotona asumisen
mahdollisuuksia etapalveluita lisdamalla ja tuetun asumisen sisaltéja muokkaamalla. Uuden
oman tuotannon vammaisten vaativan asumisen yksikon on edennyt ja uuden yksikén on

tarkoitus aloittaa vuoden 2026 alusta. Vammaispalveluiden yksikkéon on tarkoitus kotiuttaa
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kallin vuorokausihinnan paikoissa asuvia asukkaita. Tama tapahtuu yhteistydéssa

asukkaiden ja heiddn omaistensa kanssa.

Myds toisen sopeuttamisen ohjelman mukaisia siséltoja on jatkettu. Tdma on nakynyt,
halytyskorvausten ja ylitéiden véhentymisena. Avopalveluiden ostamista on edelleen
kontrolloitu tarkkaan ja omien tyontekijoiden valittomaén asiakastydohon kohdentuvaa aikaa
on pyritty lisddmaan. Sen sijaan vammaispalveluiden vuokratydévoiman kayttd on ollut
alkuvuodesta suurempaa kuin mihin talousarviossa on varauduttu. TAh&n on vaikuttanut
alkuvuoden tuta-neuvottelut ja niihin liittyneet rekrytointikiellot sekd vammaispalveluihin
suunnatun varahenkilgston saatavuuden hidas eteneminen. Mydskaan
sairauspoissaoloissa ei ole tapahtunut riittavdd muutosta. Kevaan aikana tehtiin toimialan
omat tarkennetut ohjeet tyokykyjohtamisesta ja sairauspoissaoloihin tarttumisesta, mutta
tuloksia nayttaa syntyvan hitaasti. Muutosten maara ja kiivas tahti kuormittavat niin
l[&hijohtajia kuin henkilostéd. Pesovassa on my6s kohdennettu erityisasiantuntijan

tyopanosta lahijohtajien tukemiseen.

Vammaispalveluiden budjetissa oli viimevuoden tilinpaatokseen nahden noin 5 miljoonaa
euroa vdhemman rahaa, mikd on yhdelle vuodelle haastava summa kuroa Kiinni.
Vammaispalveluissa on aloitettu lisd& sopeuttamisen sisaltdja kuten henkilokohtaisen avun
sopimusten uusimiset uuden kilpailutuksen mukaisille tuottajille sekd oman tuotannon
asumisen henkildsto- ja tukipalveluiden resurssin yhdenmukaistaminen. Kaikkia asiakkaisiin
kohdentuvia muutoksia tehdaan asiakas kerrallaan, koska laki niin edellyttda. Samaan
aikaan henkilokohtaisen avun asiakasmaarissa on ensimmaisella vuosipuolikkaalla ollut
kasvua. Lis&paineita taloudessa onnistumiselle tuottaa vammaispalveluiden subjektiivisiin
oikeuksiin perustuva lainsaadantd ja vuoden alusta voimaan tullut uusi laki, jossa
velvoitetaan tuottamaan vammaisille henkildille kokonaan uusia palveluita. Uuden lain
soveltamisesta saatua ohjetta koskeva tyd muiden lakien ensisijaisuudesta suhteessa

vammaispalvelulakiin on vasta aluillaan.

Vammaispalveluiden talouteen on vaikuttanut heikentavéasti myos se, etta talousarvioon oli

suunniteltu omaishoidon palkkioiden alentamisesta syntyva saasté. Tahan kuitenkin tuli
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valtuustossa muutos eikd saastba saatu taysimaaraisesti eika talousarviota korjattu sita
osin. Lisdksi omaishoidon sopimuksia voidaan muuttaa sopimukset uusimalla ja tama on

tehty omaishoitaja kerrallaan, on uudet sopimukset saatu voimaan vasta toukokuun alusta.

Myoskaan vammaisten asumista koskevat vuokrankorotukset eivat ole edenneet
suunnitellusti vaan niiden voimaantuleminen on viivastynyt. Perhekeskuspalveluiden
taloutta haastaa perusterveydenhuollosta neuvolaan ja koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon
tekevien laakareiden henkiléstokustannus, jota ei ole siirretty perusterveydenhuollosta

pesovaan. Tata ollaan kuitenkin korjaamassa.

Palkankorotuksiin varattu raha on keskitettynd HVA konserniin ja sitd jaetaan toimialoille
vasta seuraavassa muutostalousarviossa. Tamé on nakynyt henkildstokulujen ylittymisena,
koska ensimmaiset korotukset on saatu takautuvasti jo helmikuusta alkaen. Uuteen
jarjestelmdén siirtyminen on vaikeuttanut talouden seurantaa ja johtamista
palveluyksik6iden osalta, koska kayttésuunnitelmassa on ollut merkittavia virheellisyyksia.
Naitda on korjattu ensimmaisessa talousarviossa ja oikeammat talousarviot on saatu
l&hijohtajien kayttoon vasta kesékuussa. Talouden riskeiksi ennakoiduista muista asioista
henkiloston saatavuus on pysynyt kohtalaisen hyvélla tasolla. Lastensuojelun osalta ollaan
suurelta  osin  henkildstomitoituksessa. Oppilashuollon  ostopalvelupsykologien
vahentaminen on onnistunut, mik& nakyy myods kustannuksissa. Omien psykologien
rekrytoinnissa nakyy vaihtelua ajoittain ja alueittain, mutta etapsykologina toimimisen
mahdollisuus on parantanut rekrytointia. Etapsykologien rekrytointi tuotti kritiikkia, mutta
palvelu on kuitenkin saatujen palautteiden pohjalta toiminut hyvin. Olennaista on ollut, etta
lasnavastaanotto onnistuu asiakkaan sitd tarvitessa. Psykologiresurssin muutokset ovat

vaatineet paljon yhteistyota kuntien ja oppilaitosten ja koulujen kanssa.

Ennakoitujen ostopalveluita koskevien ylitysten suhteen on onnistuttu muualla kuin
vammaispalveluissa hyvin. Kotiin vietavien palveluiden kilpailutuksessa ja uusissa
sopimuksissa ei ollut merkittavia korotuksia ja ostojen edelleen vahentaminen on auttanut
asiassa. Mydskaan palveluiden kysynnéssa ei ole ollut merkittavaa kasvua lukuun ottamatta
uuden vammaispalvelulain mukanaan tuomia uusia palvelutarpeita. Hyvana asia talouden
suhteen on se, etta kustannukset ovat vuoden ensimmaisen puolikkaan aikana olleet

pienemmat kuin samana ajankohtana viime vuonna.

Oma-Hame — Kanta-Hameen hyvinvointialue




Kayttotalousosa: Perhe-, sosiaali- ja vammaispalveluiden toimiala

Toimialan toimintakate 1-6/2025 valisena aikana on -76,1 miljoonaa euroa ja
toteutumaprosentti 49,6 %. Edellisend vuonna vastaavana aikana toteuma oli -77,7

miljoonaa euroa ja toteumaprosentti 49,8 %.

Tilinpaatdosennustetta on laskelmassa verrattu voimassa olevaan muutostalousarvioon
(MTA 1). Keskitetty palkankorotuksiin varattu palkkakehys jaetaan toimialoille
muutostalousarvio ll:ssa. Palkkakehyksen siirron huomioiden henkilostokulut eivat ylity.
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(PERHE-, SOSIAALI- JA
VAMMAISPALVELUIDEN

TOIMIALA
TOT TPE
Tuloslaskelma (1000 € 1-6/2025 TOT-%
Toimintatuotot 16 777 5875 35,0 % 16 777 100,0 % 0
Myyntituotot 7 330 2332 31,8 % 7330 100,0 % 0
Maksutuotot 4611 2221 48,2 % 4611 100,0% 0
Tuet ja avustukset 1692 364 215% 1692 100,0 % 0
Muut toimintatuotot 3145 957 30,4 % 3145 100,0 % 0
Toimintakulut -170 285 -81 959 48,1% -172860 101,5% 2575
Henkildstokulut -61 756 -28 880 46,8% -64331 104,2% 2575
Palvelujen ostot -90 995 -44 115 485% -90995 100,0 % 0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1634 -536 32,8 % -1634 100,0 % 0
Avustukset -8934 -4 861 54,4 % -8934 100,0 % 0
Muut toimintakulut -6 966 -3 566 51,2 % -6 966 100,0 % 0
Toimintakate -153 508 -76 084 49,6 % -156 083 101,7 % 2575
Valtion rahoitus 0 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -10 0,0 % 0 0,0 % 0
Korkotuotot 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Muut rahoitustuotot 0 -5 0,0 % 0 0,0 % 0
Korkokulut 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Muut rahoituskulut 0 -5 0,0 % 0 0,0 % 0
Vuosikate -153 508 -76 094 49,6 % -156083 101,7 % 2575
Suunnitelman mukaiset poistot -99 -51 51,2 % -99 100,0 % 0
Tilikauden tulos -153 607 -76 145 49,6 % -156 182 101,7 % 2 575

*) Tuloslaskelma ei sisélla sisaisia eria.

**) Tilinpaatdsennustetta on laskelmassa verrattu voimassa olevaan muutostalousarvioon (MTA 1). Keskitetty
palkankorotuskehys jaetaan toimialoille muutostalousarvio Il:ssa. Palkankorotuskehyksen siirron jalkeen

henkildstokulut eivat tamanhetkisessa tilinpaatdsennusteessa ylity.
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1.1.1 Perhe-, sosiaali- ja vammaispalveluiden hallinto ja tukipalvelut

Hallinnossa ei ensimmaisen vuosipuolikkaan aikana ole tapahtunut merkittavia muutoksia. Taloutta
on kuormittanut ns. jakamattomien erien sijoittaminen hallinnon kustannuspaikalle, mutta niita on
alettu purkaa tulosalueille. My6s hallinnon henkiléstorahavarauksissa on ollut virheellisyyksia

alkuvuoden aikana ja niita on muutostalousarviossa korjattu.

Perhe-, sosiaali- ja vammaispalveluiden hallinto

MTA | TOT

Kayttotalous (1000 €) 2025 1-6/2025

Toimintatuotot 0 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Toimintakulut -380 -128 33,6 % -390 102,6 % 10
Toimintakate -380 -128 33,6 % -390 102,6 % 10
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Suunnitelman mukaiset poistot 0 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Tilikauden tulos (ennen sisdisia erid) -380 -128 33,6 % -390 102,6 % 10

1.1.2 Perhekeskuspalvelut

Perhekeskuspalvelujen strategiset tavoitteet ja niista johdetut avaintulokset liittyvat ensilinjan hyvaéan
toimivuuteen, monialaisen verkostotydn toimintamallin kayttddnottoon, vanhemmuuden varhaisen
tuen systematisointiin ja sujuvoittamiseen seka alaikaisten lasten ja nuorten perustason
mielenterveys —ja paihdepalvelujen vaikuttavuuden lisd&miseen. Kaikkien asetettujen avaintulosten
osalta on edetty tulosalueella, vaikkakin mittaaminen on osoittautunut joidenkin avaintulosten osalta

haasteelliseksi.

Perhekeskuksen ensilinjassa neuvola- ja perhesuunnittelu on toiminut keskitetyn mallin mukaisesti
vuoden alkupuoliskon. Yhteydenottojen maara puheluina ja chatteina on ollut suuri toimintaan
varattuun henkilostémaaraan nahden. Keratyn asiakaspalautteen mukaan asiakkaat ovat kuitenkin
kokeneet saaneensa apua perhekeskuksen ensilinjasta silloin, kun sitd ovat tarvinneet (94,4%).
Erityisesti kesdaika ruuhkautti ensilinjaa, joten toiminnan suunnittelua tulee edelleen kehittaa.
Kevaan aikana perhekeskuksen ensilinjatoiminnot ottivat ensimmaiset yhtenaistdmisen askeleensa,
siten ettd sosiaalihuollon lapsiperheiden palveluohjaus ja neuvonta liittyi mukaan neuvolachattiin.
Sosiaaliohjaajille ohjautuneiden chattien maara oli kevaalla ja alkukesalla vielda pieni, mutta

toiminnan kehittdminen jatkuu edelleen. Aikuissosiaalityon ja perhekeskuksen ensilinjojen uusien
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yhteisty6n tapojen pilotoinnin suunnittelu kaynnistyi myos kevaalla. Sujuva ensilinja vahentaa

paallekkaisia arvioita ja vahentaa hyvin toimiessaan liian raskaita palvelutarpeen arviointeja.

Vuoden ensimmaisella puolikkaalla on kehitetty varhaisia vanhemmuuden tukipaketteja erilaisiin
lapsiperheissa tunnistettuihin yleisimpiin haasteisiin. Naita ovat mm. nepsy-haasteet, uniongelmat
ja kiintymyssuhteen tuki. Paketit ovat lyhytkestoisia ja niiden kayttoonotto on mahdollista useissa
perhekeskuksen palveluissa. Oikea-aikaisella varhaisella tuella on mahdollista valttda raskaamman
ja pidempikestoisen palvelun tarvetta. Tukipakettien kayttéénotto alkoi loppukevaasta ja sita tulee
edelleen tukea ja johtaa. Uudistettu digitaalinen perhevalmennus kaynnistyi kevaalla. Valmennuksen
sisallét suunniteltin monialaisesti ja my6s toteutuksessa on mukana useita eri ammattilaisia
perhekeskuksesta. Perhevalmennusta jatketaan perhekeskuksessa siten, etta se kaynnistyy joka

toinen kuukausi.

Verkostomaisen perhekeskuksen periaatteita noudattaen ja yhteisdvaikuttavuuden viitekehyksessa
on valmisteltu ja kayttdonotettu yhteisjohtamisen ja yhteistoimijuuden malleja sotetoimijoiden,
kuntien, seurakuntien ja jarjestdjen kesken. Perhekeskuksen seudulliset ryhmat ovat harjoitelleet
iimidpohjaisen toiminnan kehittdmista ja johtamista. Lisdksi kevaan aikana aloittivat toimintansa
ensimmaiset kuntakohtaiset arkitiimit, joissa on lasten, nuorten ja perheiden parissa tydskentelevia
tyontekijoita perhekeskuksesta, kunnasta, seurakunnasta ja jarjestoistd. Asiakaskohtainen
verkostomainen toimintamalli (Omatiimi) valittin kevaan aikana yhteiseksi toimintatavaksi kuntien

kanssa ja kaikki alueen kunnat ovat sitoutuneet sen kayttéonottoon.

Perustason mielenterveys —ja paihdepalvelu Oma Voima ja opiskeluhuolto ovat olleet merkittavassa
roolissa toukokuussa voimaan tulleen terapiatakuun valmistelussa ja toteutuksen aloituksessa.
Touko —ja kesdkuun perusteella on lilan aikaista arvioida, miten takuun mukainen toiminta on
kaynnistynyt. Terveydenhuollon osalta takuun toteutumista seuraava kirjaaminen on aloitettu,
sosiaalihuollon osalta vastaavan tiedon keraaminen ei ole tdsséa vaiheessa asiakastietojarjestelman

vuoksi mahdollista.

Palvelujen saatavuuden ja mitoitusten osalta tulosalueella oli alkuvuoden osalta merkittavia
haasteita. Lastensuojelulain mukaiset vireillepanojen kasittelyt ja palvelutarpeen arvioinnit eivat ole
toteutuneet maaraajassa. Tulosalueella on etsitty ratkaisuja tilanteen korjaamiseksi ja yhteistydssa
muiden tulosalueiden kanssa on mm. uudistettu perhesosiaalityésta lastensuojeluun siirtymisen
kaytantoa sekd aikuissosiaalitybn kanssa sovittua tyonjakoa. 8.luokkalaisten laajat

terveystarkastukset uhkasivat toteutua vain osittain erityisesti kevaalla olleen laékarivajeen vuoksi.
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Tarkastusten toteuttamiseksi laadittiin kuitenkin suunnitelma, jonka mukaan kesén ja syksyn aikana

tarkastusten toteuttaminen onnistuu.

Toiminnalliset tavoitteet

Perhekeskuspalvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Lastenneuvolan 4-vuotiaiden
terveystarkastuksista poisjadvien tuen tarpeen vahintdan 100 selvitysta
selvittaminen

Toteutunut 33 %
(33 kappaletta)

vahenee 25 % verrattuna
vuoteen 2024

Ei toteutunut
(nousua 31 %)

Palvelutarpeen arviointien maara

vahenee 25 % verrattuna

Siirtymat perhesosiaalityosta lastensuojelun s . Ei toteutunut
asiaKkuutsen y ) vuoteen 2024, jolloin siirtymat (134 siirtymas)
olivat 101 ¥
”Tunnista ja Toimi” -lahisuhdevakivallan L s
tunnistamjinen ja puheeksi otto -koulutuksen vEliEED oDl e VIV 748) o
jap suoritettuna (395 koulutusta)

kdyneiden maara

Talous

Perhekeskuspalvelut

Kyttétalous (1000 €) e /2ToozeTs

Toimintatuotot 886 348  392% 886 100,0 % 0
Toimintakulut -30420 -13 605 44,7%  -31520 103,6 % 1100
Toimintakate -29534 -13257 449% -30634 103,7 % 1100
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -1 0,0 % 0 0,0 % 0
Suunnitelman mukaiset poistot -36 -19 53,4 % -36  100,0 % 0

Tilikauden tulos (ennen sisaisia eria) -29570 -13 277 449% -30670 103,7 % 1100
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1.1.3 Lastensuojelun palvelut

Lastensuojelun keskeisena painopisteend strategisten tavoitteiden, avaintulosten ja talouden
tasapainottamisohjelman (TPO1) osalta on ollut vahvistaa lastensuojelussa oman tyon osuutta
asiakasty0ssa ja lisata tydskentelyn vaikuttavuutta siten, ettd mahdollisimman moni lapsi ja nuori voi
asua turvallisesti kotona. Tavoitteena on vahentaa sijaishuollon tarvetta 1,9 %:sta alle kansallisen
keskitason, eli 1,6 %:iin. Vuonna 2024 Kanta-Hameessa kodin ulkopuolelle sijoitettujen 0-17-
vuotiaiden osuus oli 1,7 prosenttia (THL). Hyvinvointialueen tietoportaalin mukaan kesékuussa 2025
osuus oli 1,36 prosenttia, mika osoittaa, etta tavoite on toteutumassa. On kuitenkin huomioitava, etta
tietoportaalin asiakasméaarat perustuvat kuukauden kokonaisasiakasmaaraan, kun taas THL kayttaa
poikkileikkauspaivan tietoa. Lisdksi tietoportaalin véestbdata perustuu Tilastokeskuksen

ennusteisiin, mik& vaikuttaa lukujen vertailukelpoisuuteen.

Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan ymparilla tavoitteen osalta lastensuojelun
avohuolto on kehittdnyt yhteistydssa lasten- ja nuorisopsykiatrian kanssa yhteisasiakkuus-
toimintamallia, jonka tavoitteena on laatia lapselle tai nuorelle yhteinen suunnitelma monialaisissa
palvelutarpeissa. Henkilostd on saanut koulutusta kevaan aikana mallin kayttoon, ja toimintaa on
laajennettu my6s Makikujan vastaanottoyksikon ja psykiatrian valille.  Mallin k&ayttdonottoa
laajennetaan vuoden aikana lastensuojelussa yhteistydssd muiden palvelujen kanssa. Omissa
lastensuojeluyksikdissd ollaan suunnitellusti aloittamassa perheen jalleenyhdistamistytn

toimintamallin rakentaminen.

Lastensuojelutydn vaikuttavuuden arvioimiseksi tavoitteena on ollut Open Fit -tyokalun kayttéonotto.
Kayttéonottoa on jouduttu uudelleen suunnittelemaan, ja loppuvuoden aikana tytkalu otetaan
kayttoon kahdessa avohuollon timissda. Vuonna 2026 kayttoonottoa laajennetaan uuden
suunnitelman  mukaisesti.  Confidently-asiakaspalautejarjestelmd  on  otettu  kayttdon
Perhehoitoyksikkd Kanervassa ja omissa lastensuojelulaitoksissa kesékuussa. Lastensuojelun

sosiaalityd aloittaa asiakaspalautteen keraéamisen syksylla.

Avohuollossa on onnistettu lisdamaan valitonta asiakastyota, mika nakyy kotiin vietavien palvelujen
ostojen vahentymisend. Asiakasmaard avohuollossa on kasvanut erityisesti vuoden toisella
neljanneksella, mika voi ennakoida palvelutarpeen kasvua ja mahdollista ostojen lisdantymista.

Asiakasmitoituksessa on paasaantdisesti pysytty sekd avo- etta sijaishuollossa.

Jalkihuollossa on onnistettu toteuttamaan intensiivistd tukitydtd nuorten kanssa omana tydna.
Palveluja ostetaan pddasiassa nuorille, jotka asuvat hyvinvointialueen ulkopuolella. Jalkihuollon

sijoituksissa ei ole tapahtunut kasvua kuluvan vuoden aikana.
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Talouden tasapainottamisen osalta sijaishuollon kustannusten vahentamista koskeva ty6 on jatkunut
tavoitteellisesti. Sijaishuollossa on toteutettu kustannusanalyysi, joka siséltdda omien laitosten
vuorokausikustannusten laskennan, seka laitospalvelujen tarpeen ja niihin liittyvien kustannukset
selvittamisen. Analyysin pohjalta on kaynnistetty pitkdaikaisen sijaishuollon toimintasuunnitelman
laatiminen, jonka tavoitteena on vahvistaa suunnitelmallisesti omaa palvelutuotantoa. Omien
laitosten profilointia on jatkettu tAman vuoden aikana ja se valmistuu tdman vuoden aikana. Uusi,
erityistason lastensuojelulaitos Nuorisokoti Appara aloittaa toimintansa vuonna 2026. Omien
laitosten tayttdaste on ollut tdhan asti tAman vuoden osalta yli 90 % kuntouttavilla osastoilla, jota

voidaan pitda hyvana toteumana.

Lastensuojelun laitospalvelujen kilpailutus on kdynnistetty, ja uusi puitesopimus on tarkoitus saada
voimaan vuoden 2026 alusta. Ensi vuoden osalta riskind on kustannusten nousu kilpailutuksen
myo6ta. Taman vuoden sijaishuollon kustannusten budjetissa pysymiseen vaikuttaa erityisesti

sijoitukset, jotka vaativat erityis- ja vaativan tason laitospalveluja.

Perhehoidon laajennetun tuen vakiinnuttaminen osaksi Perhehoitoyksikkd Kanervan tukity6ta on
toteutunut suunnitellusti. Kanervassa toteutettavien vertaisryhmien ja tukityon tavoitteena on tukea
kiintymyssuhteita perheeseen sijoitetun lapsen ja perhehoitajien valilla, jotta sijaishuoltopaikan
muutoksilta valtytaan ja lapselle voidaan taata hyva ja turvallinen kasvuymparist6 tarvittaessa taysi-
ikaisyyteen saakka. Tuki mallinnetaan vuoden aikana kolmiportaiseksi: perus- keskitaso- ja vahva
tuki. Yhteisty6ta sijaishuollon sosiaalityon kanssa tiivistetadn. Perhehoidon osuus kaikista kodin
ulkopuolelle sijoitetuista 0-17-vuotiasti on 58,2% (tietoportaali) ja huostaanotettujen lasten osalta
perhehoidon osuus on hiukan korkeampi, 62% (THL 2024).

Sijaishuollossa perheen jalleenyhdistamisty6ta on toteutettu tassa vaiheessa vuotta samaa luokkaa

kuin viime vuonna.

Lastensuojelun ja Sosiaalialan osaamiskeskus Pikassoksen kanssa viime vuonna alkanut hanke
"Kokemus innovaatioiksi ja oppimiseksi Kanta-Hameen hyvinvointialueen lastensuojelussa”,
KokoOma-hanke on jatkunut tdnd vuonna ja kesakuussa hanke on siirtynyt kokonaisuudessaan
hyvinvointialueelle Sosiaalialan osaamiskeskus Pikassoksen péattymisen my6td. Hankkeessa
tyoskentelee kokemusasiantuntija ja kaksi hanketydntekijaa, sek& liséksi nuoria ettd biologisia
vanhempia kokemusasiantuntijoina. Hankkeen aikana yhdessé lastensuojelun henkiloston kanssa
kehitetdan lastensuojelun rakenteisiin vertaisryhmatoimintoja, seka kokemustoimintaa osaksi

palveluja ja niiden kehittamistd. Kohderyhména on seka asiakkaat, etta tyontekijat.

Talouden tasapainottamisen ja toiminnan kehittdmisen osalta nayttaa silté, ettd olemme tdman
vuoden aikana panostaneet oikeisiin asioihin ja toteutuneella kehittamistydlla on saatu tuloksia

aikaan. Tilinpdatdsennusteen mukaan nayttaa silta, ettad ylitystd tapahtuu MTA | verrattuna, joka
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selittyy tuottojen vahentymisend tdnd vuonna, sekd muiden toimintakulujen ja henkiléstdkulujen

ylittymisena.

Toiminnalliset tavoitteet

Lastensuojelun palvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

. . R Laskeva verrattuna edelliseen .
Avohuollon asiakkuudessa olevien lasten maara Ei toteutunut (766 lasta)
vuoteen (747)

Laskeva verrattuna edelliseen

vuoteen (356) Ei toteutunut (399 lasta)

Sijaishuollon asiakkuudessa olevien lasten maara

Laskeva verrattuna edelliseen

Ei toteut t (73 last
vuoteen (62) i toteutunut (73 lasta)

Kiireellisten sijoitusten maara

Perheen jalleenyhdistamistyon maara yli20 lasta  Ei toteutunut (19 lasta)
Perhehoidon %-osuus kaikista kodin ulkopuolelle 60 % perhehoidossa Ei toteutunut
sijoitettujen 0—17-vuotiaiden osalta 60 % °P (58,2 % perhehoidossa)
Sosiaalityontekijoiden mitoitus 30 lasta/sosiaalityontekija Toteutui

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten 06/25 toteuma 49% (3
e . . ) . 6 900 vrk
hoitopdivat lastensuojelun omissa laitoksissa 352 vrk)

Talous

Lastensuojelun palvelut

Kayttotalous (1000 €) L6200

Toimintatuotot 23890 747 25,9 % 2890 100,0 % 0
Toimintakulut -48 486  -21 489 443% -48840 100,7 % 354
Toimintakate -45596  -20 742 455% -45950 100,8 % 354
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -6 0,0 % 0 0,0 % 0
Suunnitelman mukaiset poistot 0 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Tilikauden tulos (ennen sisdisia eria) -45596 -20 748 455% -45950 100,8 % 354
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1.1.4 Vammaispalvelut

Uusi vammaispalvelulaki astui voimaan vuoden 2025 alusta kolmen vuoden siirtymaajalla.
Valmistautuminen uuden lain voimaan tuloon aloitettiin vammaispalveluissa jo viime vuoden
aikana, mutta alkuvuodesta on viela jarjestetty henkilékunnalle koulutusta seké laadittu
palveluihin soveltamisohjeita vastaamaan uutta lakia. Vammaispalvelulaki on toissijainen
sosiaalihuoltolakiin ndhden. Yhteisty6ta onkin syvennetty muun muassa ikaihmisten
toimialueen kanssa, jotta asiakkaiden palvelut pystytéaan tuottamaan jatkossa ensisijaisten
lakien perusteella ja vammaispalvelulakia sovelletaan silloin, kun yleislain mukaiset palvelut

eivat ole sopivia tai riittavia.

Alle 65- vuotiaiden omaishoidon tuen asiakasmaara on hieman laskenut viime vuoden
vastaavaan ajankohtaan verrattaessa johtuen muun muassa siitd, ettd myodntamisen
kriteerit eivat enaa tayty tai maaraaikaiset paatokset ovat paattyneet. Henkilokohtaisen avun
asiakasmaara on kasvanut noin 10 % viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna,
mika vaikuttaa suuresti talouden tasapainottamistavoitteiden saavuttamiseen. Muutosta

selittda osaltaan uuden vammaispalvelulain painotus kotiin vietaviin palveluihin.

Raskaiden palveluiden vahentdminen ja omiin palveluihin ohjautumien on toteutunut
asetetun tavoitteen mukaisesti alkuvuodesta yhden asiakkaan kohdalla. Toiminnan
suunnittelu uuteen llveskodin yksikk66n on aloitettu ja tarkoitus on, etté ensi vuoden alussa
uusi yksikkd aloittaa toiminnan. Huhtikuussa vammaispalveluissa aloitti ESR+ hanke-
rahoituksella TIE- Tukea itsendiseen elamaan hanke, jonka kohteena on Tuetun asumisen
kehittaminen ja lisdéaminen. Tavoitteena hankkeella on mahdollistaa vammaisille henkil6ille
mahdollisimman itsendinen elama riittdvan avun turvin ja tuoda asumisen tueksi digitaalisia

palveluja seka teknologisia ratkaisuja.

Hyvinvointialueen omissa asumispalveluyksikdissd on yhtendistetty henkilostomitoitusta
seka vahvistettu toimintamallia tydvoiman joustavasta kaytossa eri yksikoiden valilla paiva-
ja tyétoiminnan kanssa. Nailla keinoilla pyritdan vahentdmaan vuokratybvoiman kayttoa,
joka on alkuvuodesta ollut suurta johtuen muun muassa TUTA- neuvottelujen mydoté olleesta

rekrytointikiellosta.
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Confidently  asiakaspalautejarjestelmd on  otettu kevdan aikana  kayttéon
vammaispalveluissa. Vammaispalvelujen tietotarpeiden ja tiedon seurantamallien
maarittelytyd muun muassa asiakasmaarien ja segmenttien osalta on edennyt yhteistydssa
Tietohallinnon kanssa. Liséksi pilotointivaiheessa on tydvalinen palveluiden uudelleen
arvioinnin, edistymisen ja muutoksen seurantaan. Taman tyodvalineen avulla pystytaan
tulevaisuudessa entistd paremmin ohjaamaan resursseja lakisdateisiin ja valttAmattomiin

palveluihin seka lisdksi arvioimaan palveluiden jarjestamisen kokonaistaloudellisuutta.

Toiminnalliset tavoitteet

Vammaispalvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Vammaispalveluiden asumisen palvelutuotanto, omien koko vuoden tavoite 81 700 Toteutunut 45,5 %
yksikoiden asumisvuorokaudet vrk (39 012 vrk)

Pysyy samana edellisen

- . . R oden vastaavaan
Henkilokohtaisen avun asiakasmaara . vy v v Nousua 10 % (808 as.)

ajankohtaan verrattuna (731

as.)

Pysyy samana edellisen
Alle 65- vuotiaiden omaishoidon tuen saajien lukumaara vuoden vastaavaan Laskua 5 % (560)
ajankohtaan verrattuna (589)

Talous

Vammaispalvelut

Kayttotalous (1000 €) L6200

Toimintatuotot 10 377 3963 38,2 % 10377 100,0 % 0
Toimintakulut -76 706 -40 562 529% -77514 101,1% 808
Toimintakate -66329 -36599 552% -67137 1012% 808
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -4 0,0 % 0 0,0 % 0
Suunnitelman mukaiset poistot -63 -31 49,9 % -63 100,0 % 0
Tilikauden tulos (ennen sisdisia erid) -66 392 -36 634 552% -67200 101,2% 808
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1.1.5 Sosiaalipalvelut

Sosiaalipalvelujen toiminta jatkui suunnitelman mukaisesti ja yhteistydssa muiden
toimintojen kanssa kehittden palveluja asiakastarpeita vastaaviksi. Talouden osalta
tulosalueella on tehty talouden tasapainottamiseksi toimenpiteitd, mm. ostopalveluja on
vahennetty ja omaa toimintaa tiivistetty ja kayttbastetta lisatty omien palvelujen osalta.
Suurimpana ostopalveluna sosiaalipalveluissa on kuntouttava ty6toiminta. Kuntouttavassa
tyotoiminnassa olevien asiakkaiden kokonaisméaara on pienentynyt (6/24 1044 asiakasta ja
6/25 728 asiakasta). Kuntouttavan tydtoiminnan palvelut kilpailutettiin loppuvuonna 2024 ja
uudet sopimukset astuivat voimaan 1.1.2025. Samaan aikaan aloittivat uudet

tyollisyysalueet toimintansa, joten alkuvuonna palveluihin ohjautui vAhemman asiakkaita.

Sosiaalipalveluissa kehitettiin  sosiaalisen kuntoutuksen palveluja ja ryhmamuotoisia
toimintoja. Kotouttavien ryhmatoimintojen osalta toiminta oli kuitenkin pienimuotoista,
johtuen osittain vuoden alusta aloittaneiden tyo6llisuusalueiden organisointi- ja
kaynnistymisvaiheesta. Kotouttavat ryhmatoiminnot sovitetaan yhteen ty6llisyysalueiden
palvelujen kanssa. Monialaiset kotoutumissuunnitelmat tehdaan yhteistydssa kuntien

kotoutumispalvelujen kanssa ja niiden osalta ollaan jaljessa tavoitteesta.

Sosiaalisen luoton osalta yhteydenottomaarat ovat lisdéantyneet verrattuna alkuvuoden ja
viime vuoden maariin, mutta hakemusten maara eika myonnettyjen luottojen maara ei ole
kasvanut. Neuvonta ja alkukartoitus tehdaan palvelussa systemaattisesti ja
myontamiskriteerit ovat selkedt ja noudattavat valtakunnallista oheistusta. Sosiaalinen
luototus toimii keskitetysti taloudellisen tuen yksikdssa ja asiakasta ohjataan tarvittaessa

my0s muiden palveluiden piiriin (mm. velkaneuvonta).

NEET-nuorten palvelujen organisoinnin keskittamista valmisteltiin ja ko. palvelu siirtyy 1.9.
alkaen tyollistymista ja kotoutumista edistavien palvelujen palvelualueelle. Palvelussa
tehddan tiivista  yhteisty6ta terveydenhuollon, aikuissosiaalitybn ja  kuntien
ohjaamopalvelujen kanssa. Palvelupolun kuvaamista ja yhteistytrakenteiden vahvistamista

jatketaan syksyn aikana.

Aikuissosiaalityon ja perhekeskuksen ensilinjapilottia on valmisteltu ja se aloittaa 1.9.2025.

Tavoitteena on tunnistaa varhaisessa vaiheessa palvelutarve ja selkeyttaa asiakkaan
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palveluketjua. Aikuissosiaalitydn osalta pilottiin yhdistetdadan mm. chat, puhelinneuvonta ja

ilmoitusten kasittely.

Toiminnalliset tavoitteet

Sosiaalipalvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Ryhmamuotoinen tydskentely oman tuotannon
osalta

Monialaisten kotoutumissuunnitelmien maara

Kuntouttavan ty6toiminnan asiakasmaara (oma
toiminta, ostopalvelu)

Sosiaalisen luoton kayttd (myonnettyjen luottojen
maard/hakemusten/ennakkokartoitusten maara)

Talous

Sosiaalipalvelut

Kotouttavien ryhmien
kdyntimaarat ja ryhmien maarat
lisdantyvat edelliseen vuoteen
verrattuna

Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmiin
osallistuneiden maara kasvaa
edelliseen vuoteen verrattuna

Maaré kasvaa edelliseen vuoteen
verrattuna.
(20 kpl)

Maara kasvaa edelliseen vuoteen
verrattuna omassa tuotannossa
(1044 kokonaismaara)

Myodnnettyjen luottojen maara
kasvaa edelliseen vuoteen
verrattuna (10 hak./5 luottoa)

1-6/2025
(10 kayntia, 2 ryhmaa)

209

Ei toteutunut
(11 kpl)

Ei toteutunut
(425 oma toiminta/728
kokonaismaara)

Ei toteutunut
(5 hak./3 luottoa)

Kayttotalous (1000 €) L6/a00

Toimintatuotot 2623 817 31,1 % 2623 100,0 % 0
Toimintakulut -14 293 -6 174 432 % -14596 102,1% 303
Toimintakate -11 670 -5 357 459% -11973 102,6 % 303
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Suunnitelman mukaiset poistot 0 0 0,0 % 0 0,0 % 0
Tilikauden tulos (ennen siséisia erid) -11 670 -5 358 459 % -11973 102,6 % 303
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1.2 Vuoden 2025 uusien tasapainottamistoimenpiteiden toteutuminen

Uudet tasapainottamistoimenpiteet Tavoite Toteuma Toteuma Ennuste Ennuste
(1000 €) 2025 1-6/2025 % 2025 %
Osastotoiminnan tiivistdminen 3400 480 14 % 2 350 69 %
Poliklinikkatoiminnan tiivistdminen 950 0 0% 950 100 %
Omaishoidontuen muutokset 1300 495 38 % 985 76 %
Henkilokohtaisen avun tehostaminen 500 0 0% 0 0 %
Kotihoidon jarjestamistavan muutos 1200 0 0% 0 0%
Hallinnon resurssien tarkastelu 375 0 0% 8IS 100 %
Yhteensa 7725 975 13 % 4 660 60 %

Omaishoidon tuen muutokset ovat toteutuneet. Muutosten aikataulutus ei kuitenkaan ole
toteutunut siten kuin tasapainottamistoimenpiteiden eurovaikutuksiin alun perin laskettiin. Uusille
asiakkaille (sopimus voimaan 1.1.2025 tai mydhemmin) on 1.1.2025 alkaen sovellettu uusia
omaishoidon tuen palkkioluokkien suuruuksia. Niille omaishoidon tuen asiakkaille, joilla palkkion
suuruus kasvoi osana tasapainottamistoimenpiteita 1.1.2025 alkaen, tdma muutos toimeenpantiin
em. paivamaarasta alkaen. Sen sijaan niissa palkkioluokissa, missa palkkion suuruus pieneni osana
tasapainottamistoimenpiteitd, on muutos ns. vanhojen asiakkaiden (asiakkuus voimassa jo
vuodenvaihteessa 2024-25) osalta vaatinut omaishoitosopimusten irtisanomista ja irtisanomisajan
(2 kk) noudattamista sek& uusien sopimusten solmimista ennen muutosten toimeenpanoa.
Toimialoilta arvioidussa aikataulussa em. muutos siirtyi voimaan naidenkin omaishoitoperheiden
osalta 1.5.2025 alkaen.

1.5.2025 alkaen kaikille omaishoidon tuen asiakkaille omaishoidon tuen palkkio maksetaan
seuraavan kuun puolivdlissa. Tama tarkoittaa kayttétalouden toteumassa muutoksia suhteessa
vuosiin 2023-24 ja alkuvuoteen 2025. Maksuaikataulun muutoksen vaikutukset ovat vaihdelleet
alueesta toiseen eli kaikkia omaishoitajia maksatuksen aikataulumuutos ei ole koskenut.
Hyvinvointialueella  yhtendistettin  vasta siis 1.5.2025 omaishoidon hoitopalkkioiden

maksatusaikataulu.
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Henkilokohtaisen avun tehostaminen on siltd osin onnistunut, ettd toimenpiteet avun
jarjestamisen yhdenmukaistamiseksi ja kustannustehokkaiden jarjestamistapojen analysoimiseksi
on aloitettu. Henkilokohtaisen avun ostopalvelun asiakkaat on siirretty vuoden alusta voimaan
tulleille  puitesopimuksille, mik&4 yhdenmukaistaa palvelua ja kustannuksia. Kuitenkin
henkilokohtaisen avun asiakasmaara on kasvanut noin 10 % viime vuoden vastaavaan ajankohtaan
verrattuna, mik& vaikuttaa suuresti talouden tasapainottamistavoitteen saavuttamiseen. Muutosta

selittdd osaltaan uuden vammaispalvelulain painotus kotiin vietaviin palveluihin.

1.3 Strategiasta johdettujen tavoitteiden toteutuminen

Kanta-Hameen aluevaltuusto on joulukuussa 2024 hyvaksynyt hyvinvointialueen strategiset sitovat
tavoitteet vuodelle 2025.

Jokainen tulosalue on méaaritellyt omat tavoitteensa ja avaintuloksensa HVA-tasoisiin tavoitteisiin
perustuen. Valtuuston hyvaksymista kaikkia toimialoja sitovista tavoitteista on tehty tulkinta, mita
nama kunkin tulosalueen osalta tarkoittavat, ja oma tavoite - avaintulos on maaritelty sen perusteella.

Tama toimintamalli osallistaa yksikot ja yksilot tydskentelemaan yhteisten tavoitteiden eteen.

Seuraavilla sivuilla on kuvattu tulos- ja palvelualueiden tavoitteet ja avaintulokset.
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Toimiala

Tulosalue

Tavoite

Avaintulos

Luottavaisuusarvio

Perhe-, sosiaali- ja
vammaispalvelut

Sosiaalipalvelut

Asiakas saa helposti yhteyden seka ratkaisun
ensikontaktissa

Monikielisen palveluneuvonnan asiakkaat saavat tiedon
miten palvelu jatkuu, tavoite 100%

100

Perhe-, sosiaali- ja
vammaispalvelut

Perhekeskuspalvelut

Asiakas saa helposti yhteyden seka ratkaisun
ensikontaktissa

80 % lapsiperheiden soteintegroidun palveluohjauksen ja
neuvonnan asiakkaista kokee saaneensa apua kun sita
tarvitsi

94,4
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Saavutamme yhdesséa asiakkaan kanssa asetetut tavoitteet — oikeita asioita, oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa

Toimiala

Tulosalue Tavoite Avaintulos Luottavaisuusarvio

Perhe-, sosiaali- ja Sosiaalipalvelut Saavutamme yhdessa asiakkaan kanssa asetetut Siirtymat kuntouttavasta ty6toiminnasta tyohon, 57
vammaispalvelut tavoitteet — oikeita asioita, oikeaan aikaan ja oikeassa | koulutukseen tai muihin tyéllistymisté edistéviin

paikassa palveluihin lisdéntyvat (Tavoite 10% asiakkaista)
Perhe-, sosiaali- ja Perhekeskuspalvelut Saavutamme yhdessé asiakkaan kanssa asetetut Alaikaisille nuorille toteutetaan 300 maaramuotoisia | 84
vammaispalvelut tavoitteet — oikeita asioita, oikeaan aikaan ja oikeassa | psykososiaalista hoito- ja ohjausjaksoa osana

paikassa terapiatakuun toteuttamista vuoden 2025 aikana.
Perhe-, sosiaali- ja Perhekeskuspalvelut Saavutamme yhdessa asiakkaan kanssa asetetut Nuorisopsykiatrian asiakasméaara vahenee 10% 0
vammaispalvelut tavoitteet — oikeita asioita, oikeaan aikaan ja oikeassa

paikassa
Perhe-, sosiaali- ja Vammaispalvelut Palvelut jarjestetaén oikeassa paikassa ja oikea- 10 % vahemman asiakkaita raskaissa (350 €/vrk tai | 25
vammaispalvelut aikaisesti. yli) asumispalveluissa
Perhe-, sosiaali- ja Vammaispalvelut Vammaispalveluiden asiakkaat kokevat palveluiden Asiakkaista 90 % kokee, etté palvelua koskevat 97
vammaispalvelut vastaavan tarpeisiinsa paatokset on tehty yhteistydssa hanen kanssaan.
Perhe-, sosiaali- ja Vammaispalvelut Vammaispalveluiden asiakkaat kokevat palveluiden Asiakaspalautejarjestelméa saadaan kayttoon 100
vammaispalvelut vastaavan tarpeisiinsa vammaispalveluissa.
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Asiakkaalle luodaan monialaisissa palvelutarpeissa 70% henkilostésta on koulutettu yhteisasiakkuuden | 40
vammaispalvelut yhteinen suunnitelma, minka pohjalta tydskentely toimintamalliin

tapahtuu
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Asiakkaalle luodaan monialaisissa palvelutarpeissa Yhteisia suunnitelmia on laadittu 50kpl, jonka 3
vammaispalvelut yhteinen suunnitelma, mink& pohjalta tydskentely seurauksena péaallekkainen ty6 vahenee

tapahtuu
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Asiakkaat ovat tyytyvaisia asiakassuhteeseensa 90% asiakkaista kokee tulleensa kuulluksi palvelun | 0
vammaispalvelut lastensuojelussa. aikana
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Asiakkaat ovat tyytyvaisia asiakassuhteeseensa 90% asiakkaista kokee, ettd tydskentely edisti hanen | O
vammaispalvelut lastensuojelussa. tavoitteitaan.
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Asiakkaat ovat tyytyvaisia asiakassuhteeseensa Lastensuojelussa otetaan kayttéén Open Fit - 0

vammaispalvelut

lastensuojelussa.

ohjelma.
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Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan ymparille

Toimiala Tulosalue Tavoite Avaintulos Luottavaisuusarvio

Perhe-, sosiaali- ja | Sosiaalipalvelut Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa Asiakkaalle luodaan monialaisissa 25

vammaispalvelut asiakkaan ymparille palvelutarpeissa yhteinen suunnitelma (25 kpl),
minka pohjalta tydskentely tapahtuu ja
paallekainen tyo vahenee

Perhe-, sosiaali- ja | Sosiaalipalvelut Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa Neet-nuorten palveliuketjun kuvaus yhdessa 30

vammaispalvelut asiakkaan ymparille muiden toimijoiden kanssa

Perhe-, sosiaali- ja | Perhekeskuspalvelut Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa Asiakkaille luodaan Oma Tiimi -mallissa 0

vammaispalvelut asiakkaan ymparille yhteinen suunnitelma. Yhteisi& suunnitelmia on
laadittu 100, jonka seurauksena paallekainen tyd
vahenee.

Perhe-, sosiaali- ja | Perhekeskuspalvelut Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa Vanhemmuuden varhaisen tuen aloittaminen 0

vammaispalvelut asiakkaan ympairille perhekeskuspalveluissa - palveluketjun
lapimenoaika lyhenee vuoden 2025 loppuun
mennessa
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Asiakastarve ohjaa henkildstémme osaamista

Toimiala

Perhe-, sosiaali- ja
vammaispalvelut

Tulosalue

Sosiaalipalvelut

Tavoite

Asiakastarve ohjaa henkildstomme osaamista

Avaintulos

Tunnistamme kriittiset osaamis- ja
koulutustarpeet, osaamiskartoitukset on tehty
kaikille tyontekijoille (100 %).

Luottavaisuusarvio

25

Perhe-, sosiaali- ja
vammaispalvelut

Perhekeskuspalvelut

Asiakastarve ohjaa henkilosttmme osaamista

90 % Omatiimiasiakkaista kokee, etta
monialaisesta tyoskentelysta on ollut hyodtya

87,1

Perhe-, sosiaali- ja
vammaispalvelut

Vammaispalvelut

Asiakastarve ohjaa tydsuunnittelua ja
kouluttautumista

Tybvoiman joustavaa kaytt6a toteutetaan
vahintéén 6 h/viikossa yhteistydyksikoissa.

100

Perhe-, sosiaali- ja
vammaispalvelut

Vammaispalvelut

Asiakastarve ohjaa tydsuunnittelua ja
kouluttautumista

Vammaispalvelulain toteuttamisessa vaadittava
koulutus tehtavien mukaan koko henkildstélle

100

Perhe-, sosiaali- ja
vammaispalvelut

Vammaispalvelut

Asiakastarve ohjaa tydsuunnittelua ja
kouluttautumista

Onnistumiskeskustelut on kayty 90 % koko
henkilokunnasta

45

Oma-Hame — Kanta-Hameen hyvinvointialue



23

Tuottavuus turvaa palvelut

Toimiala

Perhe-, sosiaali- ja
vammaispalvelut

Tulosalue

Perhekeskuspalvelut

Tavoite

Tuottavuus turvaa palvelut

Avaintulos

Nuorten palveluissa tydskennellddn Omavoima-mallilla
jolloin palvelun lapivientiaika lyhenee 20 %

Luottavaisuusarvio
0

vammaispalvelut

asiakkaiden tarpeita vastaavaksi palveluksi

Perhe-, sosiaali- ja Vammaispalvelut Omien asumispalveluyksikodiden toimintakate laskee | Omassa asumispalvelutuotannossa otetaan kayttéon 80
vammaispalvelut palvelukuvauksiin ja -luokkiin perustuva

asiakaskohtainen henkildstomitoitus.
Perhe-, sosiaali- ja Vammaispalvelut Omien asumispalveluyksikéiden toimintakate laskee | Asumispalveluyksikdiden henkilostomaéara vastaa sen | 60
vammaispalvelut tarpeita.
Perhe-, sosiaali- ja Vammaispalvelut Sopimushallintaan on laadittu yhtendiset Digitaalinen sopimusohjelmisto kaytdssa kaikilla 60
vammaispalvelut toimintamallit ja yhteiset jarjestelmét ovat kaytéssa | tarvittavilla tyéntekijoill&.
Perhe-, sosiaali- ja Vammaispalvelut Sopimushallintaan on laadittu yhtenaiset Kaikki asiakaskohtaiset sopimukset [6ytyvat valitusta 100
vammaispalvelut toimintamallit ja yhteiset jarjestelmét ovat kaytéssa | jarjestelmasta digitaalisesti Q3.
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Lastensuojelun oman palvelutuotannon kehittdminen | Lastensuojelun tehostetun perhetytn asiakasprosessin | 0
vammaispalvelut ja kaytén tehostaminen kesto lyhenee 20 %
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Lastensuojelun oman palvelutuotannon kehittdminen | Lastensuojelun avohuollon asiakasmaara vahenee. 100
vammaispalvelut ja kéyton tehostaminen
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Lastensuojelun oman palvelutuotannon kehittdminen | Sijoitettujen lasten suhteellinen osuus on alle 1,4
vammaispalvelut ja kaytén tehostaminen kansallisen keskitason 1,6 % 0-17v. Vaestosta
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Sijaishuollon kehittdminen entistd paremmin Omaa laitospalvelua kehitetaan siten, etta omien 97,1
vammaispalvelut asiakkaiden tarpeita vastaavaksi palveluksi laitosten tayttdaste on yli 90 %
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Sijaishuollon kehittdminen entistd paremmin Vahvistetaan perhehoidon osuutta kaikissa sijoituksissa | 57,8
vammaispalvelut asiakkaiden tarpeita vastaavaksi palveluksi siten, ettd perhehoidon osuus on yli 60 %
Perhe-, sosiaali- ja Lastensuojelu Sijaishuollon kehittdminen entistd paremmin Perheen jalleenyhdistdémisen prosessin 100

vakiinnuttaminen sijaishuollon asiakasprosesseihin.
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