Asiakasmaksut eivat saa estaa palvelujen saamista

Elakkeensaajien Keskusliiton Hameen piiri vetoaa hyvinvointialueemme paattajiin, etta lain
sallimaa asiakasmaksujen kohtuullistamista tai perimatta jattamista on kaytettava aktiivisesti
asiakkaan toimeentulon vaarantuessa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuja on nostettu perusterveydenhuollossa 22,5
prosentilla ja erikoissairaanhoidossa 45 prosentilla vuodelle 2025. Myos Kelan korvaamien
laakkeiden omavastuuosuuksia on nostettu, lisaksi laakkeiden arvonlisavero nostettiin
vuoden alusta 10 prosentista 14 prosenttiin. Maksukorotuksista karsivat erityisesti palvelujen
jatuen tarpeessa olevat pienituloiset kotitaloudet.

Tiedamme, ettd maksut jopa estavat hoitoon hakeutumista ja johtavat velkaantumiseen.
Suomessa paatyi viime vuonna ulosottoon yli puoli miljoonaa asiakasmaksua, joista suuri osa
oli tasasuuruisia terveydenhuollon maksuja, kuten terveyskeskuslaakarimaksuja ja
erikoissairaanhoidon laakarikaynteja.

Perustuslain mukaan julkisen vallan on turvattava jokaiselle riittavat sosiaali- ja
terveyspalvelut ja edistettava vaeston terveytta. Taloudellinen tilanne ei saa olla esteené
palveluihin hakeutumiseen (PeVL 39/1996 vp).

Asiakasmaksulain 11 pykalan (118) mukaan sosiaalihuollon palveluista maaratty maksu ja
terveydenhuollon palveluista henkilon maksukyvyn mukaan maaratty maksu on jatettava
perimatta tai sita on alennettava silta osin kuin maksun periminen vaarantaa henkilon tai
perheen toimeentulon edellytyksia tai henkilon lakisaateisen elatusvelvollisuuden
toteuttamista.

Asiakas- ja palvelumaksut tai ldakehoidon kustannukset eivat saa aiheuttaa toimeentulotuen
tarvetta ja muodostua esteeksi palveluiden ja hoidon saamiselle ja toteutumiselle.
Tiedottamista ja neuvontaa asiakasmaksulain kohtuullistamisen mahdollisuudesta tai
perimatta jattamisesta tulee vahvistaa ja hyvinvointialueilla tulee olla selkeat kaytanteet
taman asian toteutumiseksi.

Mahdollisuutta asiakasmaksujen kohtuullistamiseen tai perimatta jattamiseen tulee
hyvinvointialueilla myds kayttaa. Vetoamme hyvinvointialueemme paattajiin.

Pitakaa huoli siita, etta oma alueemme kayttaa aktiivisesti oikeuttaan alentaa tai jattaa
maksut perimatta, jos ne vaarantavat asiakkaan toimeentulon.
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