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29.9.2025

Vastaus Valviran selityspyyntoon kiireettomaan erikoissairaanhoitoon
paasysta Kanta-Hameen hyvinvointialueella (Dnro V/14301/2025)

Sosiaali- ja terveysalan lupa — ja valvontavirasto (Valvira) maarasi 20.3.2024 (Dnro
V/25419/2023) Kanta-Hameen hyvinvointialueen jarjestdmaan kiireettémaan
erikoissairaanhoitoon paasyn alueellaan lainmukaiseksi 31.3.2025 mennessa. Valvira
maarasi lisaksi Kanta-Hameen hyvinvointialueen antamaan 16.4.2025 mennessa
selvityksen siita, miten hyvinvointialue on jarjestanyt kiireettomaan erikoissairaanhoitoon
paasyn lainmukaiseksi.

Oma Hame toimitti selvityksen 10.4.2025.

Valvira lahetti Oma Hameelle 11.6.2025 selityspyynnoén, jossa Valvira kertoi harkitsevansa
antavansa Oma Hameelle hallinnollista ohjausta sen kiireettdmaan erikoissairaanhoitoon
paasyn lainvastaisen tilanteen vuoksi.

Oma Hame toimitti selityksen 25.6.2025.

Valvira on arvioinut Oma Hameen kiireettomaan erikoissairaanhoitoon paasyn tilannetta ja
kehitysta saadun selityksen perusteella ja THL:n seurantatietojen perusteella ja harkitsee
nyt, ettd se maarad Oma Hametta jarjestamaan kiireettdmaan erikoissairaanhoitoon
paasyn alueellaan lainmukaiseksi myohemmin paatettavaan paivamaaraan mennessa ja
etta se velvoittaa Oma Hameen noudattamaan maaraysta sakon uhalla. Valvira paattaa
my0s uhkasakon suuruudesta myohemmin. Valvira harkitsee lisaksi, etta se maaraa Oma
Hametta antamaan 1.1.206 toimintansa aloittavalle Lupa- ja valvontavirastolle edella
mainitun maaraajan jalkeen selvityksen siitd, miten se on jarjestanyt kiireettomaan
erikoissairaanhoitoon paasyn lainmukaiseksi.

Valvira varaa Oma Hameelle hallintolain (434/2003) 34§:n ja uhkasakkolain (1113/1990)
22§:n mukaisesti tilaisuuden antaa kirjallisen selityksensa ennen asian ratkaisemista.

Selitys

Oma Hame kiittdd mahdollisuudesta antaa selityksen hoidonsaatavuuden lainvastaiseen
tilanteeseen. Otamme toiminnassamme huomioon voimassa olevan lainsaadannon.
Potilaiden hyva ja oikea-aikainen seka vaestomme terveyspalveluihin vastaaminen
asiakaslahtoisesti ja yhdenvertaisesti ovat Oma Hameelle ensiarvoisen tarkeita.
Valitettavasti emme kaikilta osin ole tavoitteisiin pystyneet vastaamaan.
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Erikoissairaanhoidon sairaalapalveluiden selitys
valmistelijat: Tulosaluejohtaja Mirja Ottman-Salminen ja tulosalueylilaakari Kati Kortelainen

Erikoissairaanhoidon sairaalapalveluiden tulosalueen toiminnassa 1.4.2025 -13.9.2025 on
toteutettu seuraavia toimenpiteita erikoissairaanhoidon kiireettoman hoidon saatavuuden
parantamiseksi:

1.Toiminnalliset muutokset

a. Huhtikuun 2025 alusta keskitimme osan vastaanottotoiminnasta ja polikliinisesta
kirurgiasta Kanta-Hameen keskussairaalaan. Tavoitteena on erityisesti polikliinisen
kirurgian yhdenmukainen johtaminen ja toimintavolyymin suunniteltu nosto. Nain
voimme vapauttaa leikkaussaleista aikaa leikkaussaliolosuhteita edellyttavalle
kirurgiselle toiminnalle.

b. Yhdistimme toukokuusta 2025 alkaen Riihimaen ja Forssan palvelukeskuksiin osan
erikoissairaanhoidon vastaanottotoiminnasta perusterveydenhuollon avopalveluiden
kanssa (hoitohenkildstd palvelukeskuksen henkilokuntaa ja erikoislaakaripalvelut
erikoissairaanhoidon tulosalueelta). Nain voimme tarjota usein erikoissairaanhoidon
palveluita tarvitseville asiakkaille toiminnan lahipalveluna.

c. Urologialla on otettu kayttoon eturauhasperaisen PSA-verikokeen automatisoitu
seuranta, joka vapauttaa urologien vastaanottoaikaa muuhun vastaanottotyéhon.

2.Palvelusetelien kaytto kriittisilla erikoisaloilla
a. Silmataudeilla on annettu palveluseteleita kaihileikkauksiin 10/24 alkaen yhteensa
751.
b. Silmatautien laakarivastaanoton palveluseteliin emme valittavasti ole saaneet
palveluntuottajia.
c. Polvinivelen tekonivelleikkausten palveluseteli on otettu kayttoon kesakuussa 2025.
Seteleita on annettu tdhan mennessa 26.

3.Laakaripalvelujen osto kriittisilla erikoisaloilla
a. Ortopedian poliklinikalla on aloittanut ostopalvelulaakari elokuussa 2025.

4 Kliiniset lisatyot kriittisilla erikoisaloilla
a. Silmataudeilla kaihileikkaukset ja silmanpohjan laserointi.
b. Urologialla kystoskopiatutkimukset.

5.Tiedolla johtamisen parantaminen

Vuodenvaihteen potilastietojarjestelmien vaihto aiheutti tietojohtamisen haasteen, koska
Tietoportaalin yhteydet jouduttiin rakentamaan uudestaan. Kevaan 2025 aikana olemme
rakentaneet raportointia, jotta voimme aloittaa saanndllisen, viikoittaisen/kuukausittaisen
raportoinnin yksikoissa ja erikoisaloilla. Tama tukee jatkossa johtamista.

6.Tilastointivirheiden korjaaminen on kesken
THL:n menevassa tilastossa on edelleen kayttajalahtdisia virheita, joita emme ole saaneet
kaikkia korjattua. Jatkamme selvitysta ja kirjaamista tekevien tyontekijoiden koulutusta.

7.0peran kayttoonotto
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Leikkaustoiminnan toiminnanohjausjarjestelman, Operan, kayttoonotto
aiheutti kevaalla 2025 leikkaustoiminnan supistuksia. Jarjestelma on nyt
kaytdssa ja siina on myods ominaisuuksia, jotka tukevat leikkaustoiminnan
tiedolla johtamista.

8.Henkiloston rekrytointien onnistuminen

a. Olemme saaneet korjattua leikkaustoimintaa pitkaan vaikeuttaneen
hoitohenkildstdvajeen. Toukokuusta 2025 alkaen kaytdssamme on COVID-19
pandemiaa edeltanyt leikkaussalikapasiteetti (10 elektiivista salia, joka tarkoittaa
kahden salin lisdysta aiempaan). Tammi — elokuussa 2025 olemme leikanneet 627
kiireetonta potilasta enemman leikkaustoiminnassa kuin vastaavana aikana
edellisena vuonna 2024.

b. Kirurgian osastotoimintojen hoitohenkilostdvaje on korjaantumassa.

c. Ortopedialla on kesan 2025 aikana aloittanut kaksi uutta ortopedian erikoislaakaria
ja kolmas ortopedi aloittaa syksyn 2025 aikana.

Koska THL:n hoidon saatavuuden tilastoissa on kirjaamisen virheita, kaytamme hoidon
saatavuuden seurannassa myos muita, sisaisia lahteita (taulukko 1).
Potilastietojarjestelman Kutsusovelluksesta (Tietoportaali) saatujen tietojen mukaan
13.9.2025 tulosalueella oli yhteensa 394 potilasta odottanut ensikayntia (hoidon tarpeen
arviointia) yli 90 vrk. Tama on merkittavasti parempi kuin maaliskuun 2025 lopussa ja
huomattavasti parempi kuin aiemmissa selvityksissamme / selityksissamme.

Kaikkien muiden kuin operatiivisten hoitojen osalta olemme lain edellyttamalla tasolla,
joten paaosin olemme seuranneet leikkaushoitoa odottavien maaraa. Kesan toiminnan
sulut (henkiloston lakisaateiset lomat on keskitetty) aiheuttavat aina sen, etta syksyn
alkaessa odotusajoissa on nousua. Yli 180 vrk hoitoa odottaneita oli 13.9.2025 yhteensa
350, joista 150 oli silmaleikkaukseen (paaosin kaihileikkaukseen) odottaneita.
Silmaleikkauksia lukuun ottamatta kokonaistilanne on menossa parempaan suuntaan.
Syksyn 2025 aikana meilla on kaikki edellytykset saada hoitoa odottavien tilanne lain
edellyttamalle tasolle.

Pyydamme Valviraa huomioimaan asian ratkaisemisessa, etta 31.8.2023 tilanteeseen
pohjautuvassa selvityksessamme ensikayntia / hoidontarpeen arviointia yli 90 vrk
odottaneita oli yhteensa 1 454 ja yli 180 vrk:n ajan hoitoa odottaneita oli 1 236 potilasta.
Vaikka 31.7.2025 luvut ovat nousseet kevaasta 2025, niin kokonaisuus huomioiden
hoidonsaatavuuden suuntamme on oikea.
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Taulukko 1. Ensikayntia yli 90vrk ja leikkaushoitoa yli 180vrk odottaneet potilaat
(suurimmat erikoisalat, mutta yhteissumma on kaikkia erikoisaloja koskeva) Lahde:
Tietoportaalin kutsusovellus.

Ensikayntia odottavat Leikkaushoitoa odottavat

Erikoisala

31.3.2025 13.9.2025 * 31.3.2025 13.9.2025**
Ortopedia ja kasikirurgia 434 150 30 39
|Urologia 163 9 3
Silmataudit 26 162 39 150
|Plastiikkakirurgia 24 74 72
\Vatsaelinkirurgia 36 57
\Verisuonikirurgia 35
Korva-, nena- ja
crkkutaudit 2 43 17
[Kaikki yhteensi 702 394 246 350

Riskien arviointia
Suurimmat riskit liittyvat silmatautien ja ortopedian erikoisaloihin.

Silmatautien hoidon saatavuus
« Silmatautien osalta tilanne on edelleen haastava. Kehittamistoimenpiteiden
ansiosta tilanne on kuitenkin parempi kuin vuonna 2023.
« Kaihileikkauspalvelusetelit ovat kaytdssa, mutta haasteena on yksityissektorin
rittamaton kapasiteetti.
e Vuoden 2025 aikana on aloitettu uusien kaihikirurgien (3) kouluttaminen.
Valtakunnallisesti kaihikirurgeista on vajetta, joten tama on panostus myos
tulevaisuuteen.
« Kehitamme tyonjakoa laékareiden ja sairaanhoitajien kesken. Optikoiden on
tarkoitus aloittaa uutena ammattiryhmana syksylla 2025. Optikoiden
tyotehtaviksi on suunniteltu mm keratokonuspotilaiden piilolasisovitukset, osa
sarveiskalvopotilaiden tutkimuksista ja silman etuosan kuvaaminen. Nailla
tyotehtavien muutoksilla saamme lisattya erityisesti siimalaakareille
vastaanottoaikoja.
o Lisaksi silmatautien vastaanottotoiminnassa on otettu kayttoon uusia
toimintatapoja (esim. lasiaispoliklinikka, makulapoliklinikka, lasertutkimuspaivat).
Keskittymalla yhteen potilasryhmaan tietyksi ajankohdaksi ja moniammatillisesta
tydnjaosta sopimalla saamme yhden tyopaivan aikana hoidettua enemman
potilaita kuin perinteisella toimintatavalla.
« Silmatautien johtamista on kehitetty ja l1adkareiden kouluttamiseen on
panostettu, jotta voimme vahvistaa klinikan houkuttelevuutta silmalaakareiden
keskuudessa uusien silmalaakareiden rekrytoimiseksi.

Ortopedian hoidon saatavuus
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« Ortopedien rekrytointi on onnistunut ja panostamme uusien ortopedien
koulutukseen.
« Jatkamme toiminnan kehittamista edelleen erityisesti tekonivelkirurgiassa.

Raportointi
« Riskina / ongelmana on edelleen toiminnasta syntyvien raporttien poikkeamat
THL:n raportoimiin verrattuna. Tarkistamme, muokkaamme ja korjaamme omaa
raportointiamme (hakuehtojen oikea maarittely, kirjaamiskaytantojen koulutus,
poikkeamien nopea havainnointi).
« Kirjaamiseen liittyvien kayttajalahtoisten virheiden vuoksi THL:n tilastossa on
virheita. Vastuu tietojen oikeellisuudesta on meidan, joten kehitamme
kirjaamisen ja raportoinnin oikeellisuutta.

Kapasiteetti
o Maaliskuussa 2026 koko erikoissairaanhoito muuttaa uuteen ASSI-sairaalaan,
joka vaikuttaa tilapaisesti kiireettoman erikoissairaanhoidon saatavuuteen
alkuvuoden aikana (henkiloston perehdytys, muutto ja uusien tilojen ja
toimintamallien haltuunotto).
o Uudessa sairaalassa tulee olemaan kaytossa kaksi leikkaussalia enemman ja
nykyistd enemman kirurgisia osastopaikkoja. Vuoden 2026 aikana pystymme
nostamaan leikkauskapasiteettia entisestaan.

Pyydamme huomioimaan mahdollista uhkasakon maaraaikaa maaratessaan Valvira tai
uusi Lupa- ja valvontavirasto ottaisi huomioon, etta uusi sairaala otetaan kayttédn kevaalla
2026.

Kuntoutuksen tulosalueen selitys
valmistelija: tulosaluejohtaja Virpi Kroger

Kuulokeskuksen kuulon ensikojeen sovitukseen jonossa on 1.9.2025 660 asiakasta, joista
225 asiakasta on odottanut yli 180 vrk. Naista ajanjaksolla 1.1-31.8.2025 sovitukseen on
tullut 472 asiakasta. Lahetteiden kasittely on tapahtunut alle 3 viikossa. Kuulokojeen
uusintaan ja diagnostisiin tutkimuksiin kuulokeskuksessa ei ole jonoa.

Kuulokeskuksen toiminnan selvitys

Kuulokeskuksen audionomitilanne heikkeni loppukevaan 2024 aikana ja sen myoéta
ensikojeen sovitukseen paasy huononi. Valmiiden audionomien rekrytointi ei ole
onnistunut, mutta kevaan 2025 aikana on koulutettu HUS yhteistyona 3 audionomia, jotka
valmistuvat syksyn 2025 aikana. Audionomikoulutusta ei ole jarjestetty useampaan
vuoteen Suomessa, minka vuoksi Suomessa on audionomivajaus.

1.1.2025 alkaen on kilpailutuksen jalkeen otettu kayttoon ostopalvelu kuulokojeen
sovitukseen. 9.9.2025 mennessa ensikojeen sovituspalvelu on ostettu 739 asiakkaalle,
mika on maksimimaara, mita palveluntuottajat ovat voineet tarjota.
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Arvion mukaan 31.12.25 mennessa tarvitaan 533 ensikojeen sovitusaikaa asiakkaille, jotta
yli 180 paivaa jonottaneet saadaan hoidettua. Ostopalvelun maara on noin 80 asiakasta
kuukaudessa eli 320 asiakasta loppuvuoden 2025 aikana. Omana toimintana tarvitaan
vahintaan 54 sovitusaikaa kuukaudessa. Tama onnistuu lisaantyvan audionomihenkiloston
myota. Lisaksi kuulokeskuksessa asiakasprosesseja muokataan ja kuulokojeiden
huoltojen prosessia on muokattu nopeammaksi. ja Nain saadaan aikasaastoa henkilostolle
muuhun asiakastyohon.

Suun terveydenhuollon tulosalueen (erikoissairaanhoidon) selitys

valmistelija: tulosaluejohtaja Laura Nikkarila

Suun terveydenhuollossa yli 6 kuukautta odottaneita erikoissairaanhoidon asiakkaita oli 18
Tietoportaalista 31.8.2025 tilanteen mukaan katsottuna. Vuoden 2025 loppuun mennessa
yli 6 kuukautta hoitoa odottaneita asiakkaita ei enaa ole.

Lahetteet saadaan kaikki kasiteltya alle 21vrk:n aikarajan sisalla.

Hameenlinnassa 22.9.2025

Kanta-Hameen hyvinvointialue

Arja Tomminen
johtajaylilaakari, Kanta-Hameen hyvinvointialue

Jarmo Lappalainen
terveydenhuollon toimialajohtaja, Kanta-Hameen hyvinvointialue

Jarmo J Koski
hallintoylildakari, terveydenhuollon toimiala

Mirja-Ottman-Salminen
tulosaluejohtaja, erikoissairaanhoidon sairaalapalveluiden tulosalue

Kati Kortelainen
tulosalueylilaakari, erikoissairaanhoidon sairaalapalveluiden tulosalue

Virpi Kroger
tulosaluejohtaja, kuntoutuksen tulosalue

Laura Nikkarila
tulosaluejohtaja, suun terveydenhuollon tulosalue
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