Valtiovarainministerio

Lausuntopyynto

10.02.2025 VN/25665/2024

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi Digi- ja vaestotietovirastosta
annetun lain 3 §:n ja hallinnon yhteisista sahkdisen asioinnin
tukipalveluista annetun lain 5 ja 25 §:n muuttamisesta

Johdanto

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi Digi- ja vaestotietovirastosta annettua lakia seka
hallinnon yhteisista sahkdisen asioinnin tukipalveluista annettua lakia. Esitettavilla
muutoksilla on tarkoitus osaltaan mahdollistaa Digi- ja vaestotietoviraston seka eraiden sen
julkisen hallinnon asiakasorganisaatioiden saastotavoitteiden toteuttamista.

Esityksen mukaan Digi- ja vaestétietoviraston tehtaviin kuuluva yleinen neuvontapalvelu
(Kansalaisneuvonta) lakkautettaisiin sen nykyisessa merkityksessa. Digi- ja
vaestotietovirastosta annetussa laissa saadettaisiin jatkossa yleisemmin viraston
digitaalisten palveluiden kayton tukeen liittyvista tehtavista. Yleisneuvonnan paattyessa osa
saastyvista resursseista voitaisiin ohjata viraston omien sahkoisen asioinnin palvelujen
kayttajatukeen. Muissa julkisen hallinnon palveluihin liittyvissa asioissa kansalaiset saisivat
jatkossakin neuvontaa kultakin viranomaiselta suoraan viranomaisia koskevan yleisen
neuvontavelvollisuuden perusteella.

Esityksen mukaan hallinnon yhteisiin sahkoisen asioinnin tukipalveluihin lukeutuvan
kansallisen palveluvaylan kayttovelvollisuus poistettaisiin niiltd viranomaisilta, joita
kayttovelvollisuus voimassa olevan lain mukaan koskee. Viranomaisilla olisi jatkossakin
oikeus palveluvaylan kayttoon.

Tukipalvelujen kustannuksia ja niista perittavia maksuja koskevaa saantelya muutettaisiin
siten, etta Digi- ja vaestotietovirasto voisi jattaa maksun perimatta erailta viranomaisilta,
valtioelimilta ja julkista hallintotehtavaa hoitavilta luonnollisen henkildn tunnistuspalvelun ja
asiointivaltuuspalvelun kaytosta. Tarkoitus on alkaa peria maksuja mainituista palveluista
muilta kayttajaorganisaatioilta.

Tausta

Esitetyt muutokset kytkeytyvat paaministeri Petteri Orpon hallituksen hallitusohjelman
kohtaan, jonka mukaan hallitus toteuttaa valtionhallinnon tuottavuusohjelman, jolla tuetaan
hallituksen julkisen talouden kestavyystavoitetta.
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Tavoitteet

Hallituksen esityksen tavoitteena on mahdollistaa osaltaan Digi- ja vaestotietoviraston
saastotavoitteiden toteutumista sellaisilla toimenpiteilla, jotka kuuluvat
valtiovarainministerion toimialaan. Osin tavoitteena on myds mahdollistaa viraston
viranomaisasiakkaiden kustannussaastgja.

Vastausohjeet vastaanottajille

Lausunnot pyydetaan antamaan vastaamalla lausuntopalvelu.fi:ssa julkaistuun
lausuntopyyntdon. Lausunnon antaakseen vastaajan tulee rekisteroitya ja kirjautua
lausuntopalvelu.fi:hin. Tarkemmat ohjeet palvelun kayttamiseksi I0ytyvat lausuntopalvelu.fi:n
sivulta Ohjeet > Kayttdohjeet. Lausuntoa ei tarvitse lahettaa erikseen sahkopostitse tai
postitse. VAHVA-jarjestelmaa kayttavien ministerididen on muistettava arkistoida
vastauksensa myos VAHVA-jarjestelmaan tunnisteella VN/25665/2024.

Aikataulu

Kirjalliset lausunnot pyydetaan toimittamaan lausuntopalvelu.fi:n kautta viimeistaan
14.3.2025.

Valmistelijat

Lisatietoja antaa 14.2-14.3.2025 lainsaadanténeuvos Eeva Lantto (etunimi.sukunimi@gov.fi)
ja 10.2-14.3.2025 erityisasiantuntija Jari Taipale. (etunimi.sukunimi@gov.fi).

Linkit

- Hankeikkuna

Liitteet:

Jakelu:

Ahvenanmaan hallintotuomioistuin
Ahvenanmaan ulosottovirasto
Akaan kaupunki
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Alajarven kaupunki

Alavieskan kunta

Alavuden kaupunki

Asikkalan kunta

Askolan kunta

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus
Auran kunta

Digi- ja vaestotietovirasto

Eduskunnan kanslia

Eduskunnan oikeusasiamiehen kanslia

ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskus

Elaketurvakeskus

Elakkeensaajien Keskusliitto EKL ry
Energiavirasto

Enonkosken kunta

Enontekion kunta

Erityiskoulutettujen Tyottomyyskassa
Espoon kaupunki - Esbo stad
Etela-Karjala

Etela-Karjalan karajaoikeus
Etela-Pohjanmaa

Etela-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Etela-Pohjanmaan karajaoikeus
Etela-Pohjanmaan tyo- ja elinkeinotoimisto
Etela-Savo

Etela-Savon elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Etela-Savon karajaoikeus

Etela-Savon tyo- ja elinkeinotoimisto
Etela-Suomen aluehallintovirasto
Etela-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri
Eurajoen kunta

Euran kunta

Evijarven kunta

EVL kirkkohallitus

FiCom ry

Fimlab Laboratoriot Oy

Finanssiala

Finavia Oyj

Fingrid Datahub Oy

Finnvera Oyj

Forssan kaupunki

Geologian tutkimuskeskus

Haapajarven kaupunki

Haapaveden kaupunki

Hailuodon kunta

Halsuan kunta

Haminan kaupunki

Hangon kaupunki - Hango stad
Hankasalmen kunta

Harjavallan kaupunki

Hartolan kunta
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Hattulan kunta

Hausjarven kunta

Heinolan kaupunki

Heindveden kunta

Helsingin eurooppalainen koulu
Helsingin hallinto-oikeus

Helsingin hovioikeus

Helsingin kaupunki - Helsingfors stad
Helsingin karajaoikeus

Helsingin poliisilaitos

Helsingin ranskalais-suomalainen koulu
Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma
Hirvensalmen kunta

Hollolan kunta

Huittisten kaupunki

Humppilan kunta
Huoltovarmuuskeskus

HUS

Hyrynsalmen kunta

Hyvinkaan kaupunki

Hameen elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus
Hameen poliisilaitos

Hameen tyo- ja elinkeinotoimisto
Hameenkyron kunta

Hameenlinnan hallinto-oikeus
Hameenlinnan kaupunki
Hatakeskuslaitos

IAET-Kassa

Ihmisoikeuskeskus

Ihmisoikeusliitto

lin kunta

lisalmen kaupunki

litin kunta

Ikaalisten kaupunki

llImajoen kunta

lImatieteen laitos

llomantsin kunta

Imatran kaupunki

Inarin kunta

Ingéd kommun - Inkoon kunta
Innovaatiorahoituskeskus Business Finland
Intrum Oy

Invalidiliitto

Isojoen kunta

Isokyron kunta

[td-Suomen aluehallintovirasto
[ta-Suomen hallinto-oikeus
[td-Suomen hovioikeus

[ta&-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri
[t&-Suomen poliisilaitos
[ta-Uudenmaan hyvinvointialue
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[ta-Uudenmaan karajaoikeus
[ta-Uudenmaan poliisilaitos
Jakobstad - Pietarsaaren kaupunki
Janakkalan kunta

Jatkuvan oppimisen palvelukeskus
JATTK-tyottomyyskassa
Joensuun kaupunki

Jokioisten kunta

Joroisten kunta

Joutsan kunta

JULKISTEN JA HYVINVOINTIALOJEN TYOTTOMYYSKASSA

Juukan kunta
Juupajoen kunta
Juvan kunta
Jyvaskylan kaupunki
Jamijarven kunta
Jamsan kaupunki
Jarvenpaan kaupunki

Kaakkois-Suomen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus

Kaakkois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri
Kaakkois-Suomen poliisilaitos
Kaakkois-Suomen tyo- ja elinkeinotoimisto
Kaarinan kaupunki

Kaavin kunta

Kainuu

Kainuun elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Kainuun karajaoikeus

Kainuun tyo- ja elinkeinotoimisto
Kajaanin kaupunki

Kalajoen kaupunki

Kangasalan kunta

Kangasniemen kunta

Kankaanpaan kaupunki

Kannonkosken kunta

Kannuksen kaupunki

Kansallinen audiovisuaalinen instituutti
Kansallinen koulutuksen arviointikeskus
Kansallisarkisto

Kanta-Hame

Kanta-Hameen karajaoikeus

Karijoen kunta

Karkkilan kaupunki

Karstulan kunta

Karvian kunta

Kaskisten kaupunki - Kaskis stad
Kauhajoen kaupunki

Kauhavan kaupunki

Kauniaisten kaupunki - Grankulla stad
Kaustisen kunta

Keiteleen kunta

Kela
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Kemijarven kaupunki

Kemin kaupunki

Keminmaan kunta

Kempeleen kunta

Keravan kaupunki

Keskinainen Elakevakuutusyhtio llImarinen
Keskinainen tydeldkevakuutusyhtié Varma
Keski-Pohjanmaa

Keski-Suomen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus

Keski-Suomen karajaoikeus
Keski-Suomen tyo- ja elinkeinotoimisto
Keski-Suomi

Keski-Uusimaa

Keskusrikospoliisi

Keuruun kaupunKi

Kihnidn kunta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Kimitod kommun - Kemidnsaaren kunta
Kinnulan kunta

Kirkkonummen kunta - Kyrkslatt kommun
Kirkon keskusrahasto

Kiteen kaupunki

Kittilan kunta

Kiuruveden kaupunki

Kivijarven kunta

Kokemaen kaupunki

Kokkolan kaupunki - Karleby stad
Kolarin kunta

Koneen Toimihenkildiden Vakuutuskassa
Konkurssiasiamiehen toimisto
Konneveden kunta

Kontiolahden kunta

Korkein hallinto-oikeus

Korkein oikeus

Korsholm kommun - Mustasaaren kunta
Korsnas kommun

Kotimaisten kielten keskus

Kotkan kaupunki

Kouvolan kaupunki
Kriisinhallintakeskus, CMCFinland
Kriminaalipolitiikan instituutti
Kristinestad - Kristiinankaupunki
Kronoby kommun - Kruunupyyn kunta
Kuhmoisten kunta

Kuhmon kaupunki
Kuluttajariitalautakunta

Kuopion kaupunki

Kuortaneen kunta

Kurikan kaupunki

Kustavin kunta

Kuusamon kaupunki
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Kymenlaakso

Kymenlaakson karajaoikeus

Kynnys ry

Kyyjarven kunta

Karkolan kunta

Karsamaen kunta

Lahden kaupunki

Laihian kunta

Laitilan kaupunki

Lapin aluehallintovirasto

Lapin elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Lapin karajaoikeus

Lapin poliisilaitos

Lapin tyo- ja elinkeinotoimisto
Lapinjarven kunta - Lapptrask kommun
Lapinlahden kunta

Lappajarven kunta

Lappeenrannan kaupunKi

Lappi

Lapsiasiavaltuutetun toimisto

Lapuan kaupunki

Larsmo kommun - Luodon kunta
Laukaan kunta

Lemin kunta

Lempaalan kunta

Leppavirran kunta

Lestijarven kunta

Liedon kunta

Lieksan kaupunki

Liikenne- ja viestintaministerio
Liikenne- ja viestintavirasto Traficom
Limingan kunta

Liperin kunta

Live-saatio

Lohjan kaupunki - Lojo stad

Loimaan kaupunki

Lopen kunta

Lounais-Suomen aluehallintovirasto
Lounais-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri
Lounais-Suomen poliisilaitos

Loviisan kaupunki - Lovisa stad
Luhangan kunta

Lumijoen kunta

Luonnonvarakeskus

Luumaen kunta

Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto
Lansi- ja Sisd-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri
Lansi-Uudenmaan karajaoikeus
Lansi-Uudenmaan poliisilaitos
Lansi-Uusimaa

Laakealan turvallisuus- ja kehittamiskeskus
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Maa- ja metsatalousministerio
Maahanmuuttovirasto
Maanmittauslaitos
Maatalousyrittajien Elakelaitos
Malax kommun - Maalahden kunta
Markkinaoikeus

Marttilan kunta

Maskun kunta

Mehilainen

Merenkulun turvallisuuskoulutuskeskus
Merijarven kunta

Merikarvian kunta

Metsahallitus

Miehikkalan kunta

Mikkelin kaupunki

Muhoksen kunta

Multian kunta

Muonion kunta

Museovirasto

Muuramen kunta

Mynamaen kunta

Myrskylan kunta - Mérskom kommun
Mantsalan kunta

Mantta-Vilppulan kaupunki
Mantyharjun kunta

Naantalin kaupunki

Nakkilan kunta

Niuvanniemen sairaala

Nivalan kaupunki

Nokian kaupunki

Nousiaisten kunta

Nurmeksen kaupunki

Nurmijarven kunta

Nykarleby stad - Uusikaarlepyyn kaupunki
Nakovammaisten kirjasto

Narpes stad - Narpion kaupunki
Oikeuskansleri
Oikeuskanslerinvirasto
Oikeusministerio
Oikeusrekisterikeskus
Onnettomuustutkintakeskus
Opettajien Tyottdmyyskassa
Opetus- ja kulttuuriministerio
Opetushallitus

Opintotuen muutoksenhakulautakunta
Orimattilan kaupunki

Oripaan kunta

Oriveden kaupunki

Ortodoksisen kirkon kirkollishallitus
Oulaisten kaupunki

Oulun kaupunki
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Oulun karajaoikeus

Oulun poliisilaitos

Outokummun kaupunki

Padajoen kunta

Paimion kaupunki

Paltamon kunta

Palvelualojen Tyottdmyyskassa

Paremmin Yhdessa ry

Pargas stad - Paraisten kaupunki

Parikkalan kunta

Parkanon kaupunki

Patentti- ja rekisterihallitus

Pedersore kommun - Pedersodren kunta
Pelastusopisto

Pelkosenniemen kunta

Pellon kunta

Perhon kunta

Petajaveden kunta

Pieksamaen kaupunki

Pielaveden kunta

Pihtiputaan kunta

Pikkujatti lasten ja nuorten laakariasema Oy
Pirkanmaa

Pirkanmaan elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus
Pirkanmaan karajaoikeus

Pirkanmaan tyo- ja elinkeinotoimisto

Pirkkalan kunta

Pivo Wallet Oy (op-kevytyrittaja.fi)

Pohjanmaa

Pohjanmaan elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus
Pohjanmaan karajaoikeus

Pohjanmaan poliisilaitos

Pohjanmaan ty6- ja elinkeinotoimisto
Pohjois-Karjala

Pohjois-Karjalan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Pohjois-Karjalan karajaoikeus

Pohjois-Karjalan tyo- ja elinkeinotoimisto
Pohjois-Pohjanmaa

Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Pohjois-Pohjanmaan tyo- ja elinkeinotoimisto
Pohjois-Savo

Pohjois-Savon elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Pohjois-Savon karajaoikeus

Pohjois-Savon ty6- ja elinkeinotoimisto
Pohjois-Suomen aluehallintovirasto
Pohjois-Suomen hallinto-oikeus
Pohjois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri
Pohjola Terveys Oy / Pihlajalinna
Poliisiammattikorkeakoulu

Poliisihallitus

Polvijarven kunta
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Pomarkun kunta

Porin kaupunki

Pornaisten kunta

Porvoon kaupunki - Borga stad
Posion kunta

Pudasjarven kaupunki
Pukkilan kunta

Punkalaitumen kunta
Puolangan kunta
Puolustusministerio
Puolustusvoimat

Puumalan kunta

Pyhtaan kunta - Pyttis kommun
Pyhajoen kunta

Pyhajarven kaupunki
Pyhannan kunta

Pyharannan kunta
Paijat-Hame

Paijat-Hameen karajaoikeus
Palkaneen kunta

Pdéytyan kunta

Raahen kaupunki
Rahoitusvakausvirasto

Raision kaupunki
Rajavartiolaitos

Rantasalmen kunta

Ranuan kunta

Raseborg stad - Raaseporin kaupunki
Rauman kaupunki
Rautalammin kunta
Rautavaaran kunta

Rautjarven kunta

Reisjarven kunta

Riihimaen kaupunki
Rikosseuraamusalan koulutuskeskus
Rikosseuraamuslaitos
Ristijarven kunta

Ropo Capital Oy

Rovaniemen hovioikeus
Rovaniemen kaupunki
Ruokavirasto

Ruokolahden kunta

Ruoveden kunta

Ruskon kunta

Raakkylan kunta
Saamelaisalueen koulutuskeskus
Saarijarven kaupunki

Sallan kunta

Salon kaupunki

Sastamalan kaupunki
Satakunnan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
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Satakunnan karajaoikeus
Satakunnan tyo- ja elinkeinotoimisto
Satakunta

Sauvon kunta

Savitaipaleen kunta
Savonlinnan kaupunki
Savukosken kunta

Seingjoen kaupunki

Sievin kunta

Siikaisten kunta

Siikajoen kunta

Siikalatvan kunta

Siilinjarven kunta

Simon kunta

Sipoon kunta - Sibbo kommun
Sisaministerio

Sisa-Suomen poliisilaitos
Siuntion kunta - Sjunded kommun
Sodankylan kunta

Soinin kunta

Someron kaupunki
Sonkajarven kunta

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Sosiaali- ja terveysministerio
Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunta
Sotkamon kunta

Statens ambetsverk pa Aland
Sulkavan kunta

Suojelupoliisi
Suomalais-venalainen koulu
Suomen Akatemia

Suomen Apteekkariliitto
Suomen metsakeskus
Suomen metsakeskus - Finlands skogscentral ?
Suomen Radiologikeskus Oy
Suomen riistakeskus

Suomen Terveystalo Oy
Suomen ymparistdkeskus
Suomenlinnan hoitokunta
Suomussalmen kunta
Suonenjoen kaupunki

Super ty6ttomyyskassa
Sysman kunta

Sakylan kunta
Sateilyturvakeskus
Taipalsaaren kunta

Taiteen edistamiskeskus
Taivalkosken kunta
Taivassalon kunta

Tammelan kunta

Tampereen kaupunki
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Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassa ?
Tasa-arvovaltuutetun toimisto
Tasavallan presidentin kanslia
Teollisuuden tyottomyyskassa
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Terveydenhuollon ty6ttomyyskassa
Tervolan kunta

Tervon kunta

Teuvan kunta
Tiedusteluvalvontavaltuutetun toimisto
Tietosuojavaltuutetun toimisto
Tilastokeskus

TI. Kosken kunta

Tohmajarven kunta

Toholammin kunta

Toivakan kunta

Tornion kaupunki

Tulli

Tuomioistuinvirasto

Turun hallinto-oikeus

Turun hovioikeus

Turun kaupunki - Abo stad
Turvallisuus- ja kemikaalivirasto
Tuusniemen kunta

Tuusulan kunta

Tyrnavan kunta

Ty6- ja elinkeinoministerio
Tyoterveyslaitos

Tyottomyyskassa Pro
Tyottomyyskassojen Yhteisjarjesto ry
Tyottdomyysvakuutusrahasto
Tyotuomioistuin

Ulkoministerion edustustot
Ulkopoliittinen instituutti
Ulosottolaitos

Ulvilan kaupunki

Urjalan kunta

Utajarven kunta

Utsjoen kunta

Uudenmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Uudenmaan tyo- ja elinkeinotoimisto
Uuraisten kunta

Uusikaupunki

Vaalan kunta

Vaasan hallinto-oikeus

Vaasan hovioikeus

Vaasan kaupunki - Vasa stad
Vaasan kirjasto

Vakuutusoikeus

Valkeakosken kaupunKi
Valtakunnansyyttajan toimisto
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Valtakunnanvoudin kanslia
Valteri-koulu

Valtiokonttori

Valtion koulukodit

Valtion taloudellinen tutkimuskeskus
Valtion talous- ja henkilostohallinnon palvelukeskus
Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
Valtioneuvoston kanslia
Valtiontalouden tarkastusvirasto
Vanhan vaasan sairaala
Vanhusasiavaltuutettu

Vantaa ja Kerava

Vantaan kaupunki - Vanda stad
Varastokirjasto

Varkauden kaupunki
Varsinais-Suomen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
Varsinais-Suomen karajaoikeus
Varsinais-Suomen ty0- ja elinkeinotoimisto
Varsinais-Suomi

Vehmaan kunta

Veritas Elakevakuutus

Verohallinto

Vesannon kunta

Vesilahden kunta

Vetelin kunta

Viereman kunta

Vihdin kunta

Viitasaaren kaupunki

Vimpelin kunta

Virolahden kunta

Virtain kaupunki

Vaestoliitto

Vaylavirasto

Voéra kommun - Voyrin kunta
yhdenvertaisuusvaltuutettu

Yleinen tyottomyyskassa YTK
Ylioppilaslautakunta

Ylitornion kunta

Ylivieskan kaupunki

Ylojarven kaupunki
Ymparistoministerio

Ypajan kunta

Alands tingsrétt

Ahtérin kaupunki

Aanekosken kaupunki
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Lausunnonantajan lausunto

1. Huomiot koskien kansalaisneuvontaa:

2. Huomiot koskien palveluvaylan kayttovelvollisuuden poistamista:

3. Huomiot eraiden tukipalveluiden maksullisuutta koskevan saantelyn muuttamisen
suhteen:

Huotari Maarit
Valtiovarainministerio

Markou Nikos
Valtiovarainministerio
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