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1 Johdanto

Tama toimintaohje sisaltda tietoa siitd, miten Kanta-Hameessa jarjestetaan, tuotetaan ja
toteutetaan omaishoitoa tukevia palveluja. Toimintaohjeessa kuvataan omaishoidon tuen
toimintamalli, omaishoidon tunnistamisesta omaishoidon paattymiseen asti seka sita tuke-
via kaytantoja. Lisaksi toimintaohjeessa linjataan yhtenaiset periaatteet omaishoidon to-
teuttamiseen Kanta-Hameen alueella. Toimintaohje turvaa yhdenvertaiset ja yhtenevaisella
tavalla koordinoidut palvelut seka luo perustan kaikkien osapuolten oikeuksiin ja velvolli-
suuksiin.

Hyvinvointialue hyvaksyy toimintaohjeen sen hallintosddannén mukaisessa toimielimessa.
Toimintaohjetta paivitetdan omaishoidon asiantuntijoiden toimesta vuosittain huomioiden
indeksikorotukset omaishoidon tuen palkkioihin ja asiakasmaksuihin.

2 Omaishoidon tuen tarkoitus

Omaishoidon tukea koskevan lain (937/2005) tarkoituksena on edistda hoidettavan edun
mukaisen omaishoidon toteutumista turvaamalla riittavat sosiaali- ja terveydenhuollon pal-
velut seka hoidon jatkuvuus ja tukea omaishoitajan ty6ta. Omaishoidolla korvataan muiden
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tarvetta, kuten esimerkiksi kotihoitoa. Omaishoito-
lain 3 § sisdltda omaishoidon tuen yleiset myontamisedellytykset. Omaishoidon tukea ei
myonneta sosiaali- ja terveydenhuollon ymparivuorokautisiin asumisyksikdihin ja hoitoko-
teihin.

Omaishoidon tuen kokonaisuus koostuu kolmesta osasta: omaishoitajalle maksettavasta
hoitopalkkiosta, hoidettavalle annettavista palveluista ja omaishoitajaa tukevista palve-
luista.

Omaishoidon tuki ei ole tarkoitettu kattamaan hoidosta aiheutuneita kuluja (esimerkiksi
ladke- ja terveydenhoitokulut), vaan sitd maksetaan hoidon vaativuuden ja sitovuuden pe-
rusteella korvauksena tehdystd hoitotyostda. Omaishoidon tuen paatdksen tekeminen pe-
rustuu aina hoidettavan ja hoitajan monipuoliseen toimintakyvyn ja voimavarojen arvioin-
tiin. Arvioinnissa huomioidaan erityisesti arjessa tarvittavan avun maara seka hoidon sito-
vuus ja jatkuvuus. Myos hoidettavan kodin tulee terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan olla
hoitoon sopiva.

Omaishoitajaksi voi ryhtya hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle laheinen taysi-ikai-
nen henkild, jonka hoidettava hyvaksyy hoitajakseen ja joka on oman terveytensa ja ela-
mantilanteensa puolesta soveltuva omaishoitajaksi. Erityisen harkinnan perusteella omais-
hoitajaksi tai sijaisomaishoitajaksi voidaan hyviaksya myos alaikdainen henkild. Omaishoita-
jana voisi toimia esimerkiksi alaikdinen huoltaja lapselleen tai lapsenlapsi sijaisomaishoita-
jana isovanhemmalleen. Hoitajan terveyden ja toimintakyvyn tulee vastata omaishoidon
asettamia vaatimuksia. Omaishoidon on oltava yhdessa muiden tarvittavien sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen kanssa hoidettavan hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden kannalta
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riittdvad. Hoitajan on kyettdvd sitoutumaan sekd kantamaa kokonaisvastuu hoidetta-
vasta. Hoitajan on oltava valmis huolehtimaan hoivasta ja huolenpidosta hoito- ja palvelu-
suunnitelman mukaisesti sekd toimimaan yhteistydssa omaishoidon tuesta vastaavan tyon-
tekijan kanssa. Omaishoitajalla on oikeus kdyda tdissa, mikali se on hoito- ja palvelusuunni-
telman mukaan mahdollista.

Ohjausta, neuvontaa ja apua vapaavuorokausien jarjestelyyn annetaan myds sellaisille 13-
heisille/omaisille, jotka paivittain toteuttavat sitovaa hoitoa ja huolenpitoa ldheiselleen il-
man virallista omaishoidon sopimusta (sosiaalihuoltolaki 27 §).

3 Omaishoidon tuen hakeminen ja paatoksenteko

Omaishoidon tukea voidaan hakea ympari vuoden. Tukea haetaan tayttden hakemus tai tu-
kea koskevan asian voi tarvittaessa saattaa vireille suullisesti.

Hyvinvointialueen omaishoidon tukea kasitteleva tyontekija voi asiakkaan suostumuksella
katsoa potilastietojarjestelmasta tarvittavat tiedot hanen terveydentilastaan. Mikali
ajantasaisia tietoja ei l0ydy tai niita ole mahdollisuutta paasta katsomaan, niin hakijalta pyy-
detddn enintadn 6 kuukautta vanha ladkarinlausunto (B tai C) tai muu terveydenhuollon
ammattihenkilon lausunto hakemuksen liitteeksi. Lausunnon tulee sisdltaa tieto hoidetta-
van terveydentilasta, toimintakyvysta seka hoidon-/avuntarpeesta.

Korotusta jo myonnettyyn omaishoidon tukeen voi hakea ottamalla yhteytta omaishoidon
tuesta vastaavaan tyontekijaan ja toimittamalla erikseen pyydettdessa terveydenhuollon
ammattihenkilén antama selvitys hoidettavan muuttuneesta tuen tarpeesta.

3.1 Palvelutarpeen arviointi

Omaishoidon tuen hakemuksen kasittely edellyttaa aina palvelutarpeen arviointia. Palvelu-
tarpeen arviointia tehtdessa tehdaan asiakkaan luo kotikaynti, silla lain (Laki omaishoidon
tuesta 937/2005) mukaan “hoidettavan kodin tulee terveydellisilta ja muilta olosuhteiltaan
olla hoitoon sopiva” ja ettd asiakkaasta ja hdanen tilanteestaan saadaan kattava kokonais-
kuva.

Kotikdaynnilla on ldasna omaishoidon tuesta vastaava tyontekija, omaishoitaja ja omaishoi-
dettava. Paikalla voi olla myds muita omaisia tai laheisia, jotka asiakas ja omaishoitaja ha-
luavat osallistuvan kotikdyntiin. Tarvittaessa paikalla voi olla my6s muita hoidettavan tilan-
teen tai terveydentilan tuntevia tahoja esimerkiksi toimintaterapeutti tai fysioterapeutti.
Kotikdaynnilla keskustellaan ja selvitetddan omaishoidettavan toimintakyky ja hoidon tarve.
Lisaksi keskustellaan, mita asioita omaishoitaja tekee ja mita palveluita asiakas saa muualta
tai tekee itse. My0s hoitajan oma terveydentila ja sitoutuminen hoitotyéhoén arvioidaan.
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Kuva 1. Omaishoidon tuen késittelyn prosessi Kanta-Hameessa.
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Asiakkaan asemasta palvelutarpeen arvioinnissa sdadetaan sosiaalihuoltolain 36 §:ssa. Pal-

velutarpeen arviointia tehtdessda on kunnioitettava asiakkaan itsemaardaamisoikeutta ja
otettava huomioon hdnen toiveensa, mielipiteensa ja yksilolliset tarpeensa. Asiakkaan osal-
listumisen varmistamiseksi on huolehdittava tarvittavista kommunikaation tukivadlineista

seka tulkkauspalvelusta ja mahdollisesti tarvittavasta paatoksenteon tuesta.

Arviointikdynnin yhteydessa kartoitetaan tarkoituksenmukaisin mittarein ja haastatteluilla
hoidettavan toimintakykya ja arjessa toimimista seka selvitetdadn perheen tukiverkostoa
(SHL 43 §). Asiakasryhmakohtaiset myontamisperusteet hoitoisuusluokittain l6ytyvat tar-

kemmin luvusta 4.
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Arvioinnissa otetaan huomioon:

- hoidon sitovuus ja vaativuus

- hoidettavan avun tarve henkilokohtaisissa paivittaisissa toiminnoissa (esim. liikku-
minen, pukeutuminen, ladkityksesta huolehtiminen, ruokavalion noudattaminen)

- puhetta tukevat ja korvaavat kommunikointikeinot

- sairauskohtausten hoito tai muu sairauden hoito

- yollisen hoidon tarve

- hoidettavan kyky kaytoksen ja tunteiden hallintaan

- hoidettavan muisti ja paatoksentekokyky

- hoidettavan terveydentila, toimintakyky ja voimavarat

- hoidon, huolenpidon ja valvonnan tarve suhteessa muihin saman ikaisiin

Tarvittaessa pyydetaan asiakkaan lupa lisatietojen hankkimiseen hoitavalta laakarilta ja / tai
kannanottoa muilta hoidettavan tilannetta tuntevilta ammattihenkil6ilta. Naita tahoja voi-
vat olla esimerkiksi koulu, paivakoti, lapsiperheiden palvelut, lastensuojelu, terapeutit tai
muut asiakkaan tuntevat yhteistyotahot.

Palvelutarpeen arvioinnissa selvitetadan myds omaishoitajan soveltuvuutta hoitotehtavaan.
Hoitajan tulee olla hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle ldheinen henkild, jonka ter-
veys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon asettamia vaatimuksia. Hoitajaksi soveltuu
henkild, jonka hoidettava on hoitajakseen hyvaksynyt ja joka oman ikdnsa, kuntonsa ja ela-
mantilanteensa puolesta soveltuu tahan tehtavaan. Tarvittaessa omaishoitajalta voidaan
edellyttdaa laakarin tai muun terveydenhuollon asiantuntijan lausuntoa soveltuvuudesta
omaishoitajan tehtavaan.

Arvioinnissa otetaan huomioon omaishoitajan:
- fyysinen ja psyykkinen terveydentila, mahdolliset sairaudet ja niiden vaatima hoito
- toimintakyky ja voimavarat, kyky suoriutua paivittaisista toiminnoista ja kyky hoi-
taa laheistaan seka elamantilanne
- sosiaaliset verkostot

Lasten ja nuorten kohdalla huoltajan omaishoitajaksi soveltumista arvioidessa kiinnitetdaan
huomiota siihen, kuinka omaishoitajaksi hakeva suoriutuu tavanomaisista vanhemmuuteen
liittyvista toimista (esim. lapsen asioiden hoitaminen, kodinhoidolliset asiat, koulunkdynnin
tukeminen). Omaishoitoa ei mydnneta tavallisiin huoltajuuteen kuuluviin arjen tilanteisiin,
vaan omaishoitajaksi hakevan on kyettadva sitoutumaan lapsen kuntoutukseen ja omaishoi-
don tuen tavoitteisiin arjessa.

Kokonaisuutta arvioitaessa tulee ottaa huomioon my6s hoidettavan ja hoitajan turvallisuus.
Ellei omaishoitoa voida olosuhteet ja muut seikat huomioon ottaen pitda tarkoituksenmu-
kaisena palveluna, tuetaan omaisen ja asiakkaan arkea etsimalld muita heidan tilantee-
seensa sopivia toimintoja tai palveluja.
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3.2 Viranhaltijapaatos

Omaishoidon tuesta laaditaan palvelutarpeen arvioinnin ja selvitysten jdlkeen joko myon-
teinen tai kielteinen kirjallinen viranhaltijapaatds. Viranhaltijapaatos lahetetadan omaishoi-
don tuen hakijalle. Viranhaltijapdaatokseen tyytymaton asiakas voi tehda siita oikaisuvaati-
muksen. Oikaisuvaatimuksen laatimisesta ohjeistetaan paatoksen liitteessa seka tarvitta-
essa asiakasohjauksessa.

Omaishoidon tukea ei mydnnetd, jos hoidettavan hoitoisuuden arvioinnin perusteella
omaishoidon tuen myontamisen perusteet ei tdyty, omaishoitajalla on hoitotehtavista suo-
riutumista rajoittavia tekijoita tai koti ei ole hoitoymparisténa soveltuva. Omaishoidon tu-
kea ei myonnet3, jos hoidettava asuu sosiaali- tai terveydenhuollon ymparivuorokautisessa
toimintayksikossa, jossa palvelut ovat saatavissa yksikosta.

Omaishoidon tukea ei myonneta ulkomailla oleskeleville tai asuville. Hoitajan ja hoidettavan
ollessa yhteisella lomamatkalla voidaan katsoa, etta hoito jatkuu keskeytyksitta ja ndin ollen
palkkio maksetaan normaalisti talta ajalta. Lomamatkana pidetdaan korkeintaan kolmen
kuukauden matkaa. Tata pitempi aika katsotaan ulkomailla asumiseksi. Omaishoitoa tuke-
vien palveluiden antaminen lomamatkan ajalle ei ole mahdollista.

Omaishoidon tukea koskevat paatokset tehdaan paasaantoisesti toistaiseksi voimassa ole-
viksi. Maaraaikainen paatos ja sopimus on mahdollinen silloin, kun hoidettavan hoidon jar-
jestamisen tarve on maaraaikainen (esimerkiksi raskaan hoito-/kuntoutusjakson aikana) tai
hoidon tarve on arvioitu maaraaikaiseksi (esimerkiksi odotettavissa hoidon tarpeen muut-
tuminen/asiakkaan kuntoutuminen). Maéardaikaisuuden paattyessa asiakas voi hakea
omaishoidon tukea uudelleen, mikali hoidon tarve jatkuu edelleen.

3.3 Omaishoidon sopimus

Omaishoidon tuen myodntamisen perusteiden tdyttyessa tehddian hyvinvointialueen ja
omaishoitajan vélille omaishoitosopimus, joka on toimeksiantosopimus. Sopimuksen teh-
nyt henkilo ei ole tydsopimuslain tarkoittamassa tyosuhteessa hyvinvointialueeseen, hoi-
dettavaan tai hoidettavan huoltajaan.

Omaishoitosopimus sisaltaa:
- tiedon hoitopalkkion maarasta ja maksupaivan
- tiedot lakisdateisista vapaavuorokausista ja sovitut vapaiden jarjestamistavat
- tiedot sopimuksen alkamisajankohdasta ja/tai madraaikaisen sopimuksen kestosta
- tiedot hoitopalkkion maksamisesta hoidon keskeytyessad hoitajasta johtuvasta
syysta tai hoidettavasta johtuvasta muusta kuin terveydellisista syista
- tiedot lakisaateisesta tapaturmavakuutuksesta
- tiedot sopimuksen irtisanomisen perusteista

Sopimusosapuolet (omaishoitaja ja hyvinvointialueen edustaja) tarkistavat sopimuksen tar-
peen mukaan ja hoito- ja palvelusuunnitelman vahintddan kerran kahdessa vuodessa,
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omaishoitotilanteen muuttuessa olennaisesti sekd omaishoidettavan tai omaishoitajan
pyynnosta.

Omaishoitosopimus on voimassa joko toistaiseksi tai maaraaikaisesti erityisesta syysta.

Erityinen syy maadraaikaisen sopimuksen tekemiseen voi olla:
- omaishoitajan antaman hoidon korvaaminen tietyn maaraajan jalkeen toisella pal-
velulla
- omaishoitajan vaihtuminen tiettyna ajankohtana
- hoidon sitovuuden muuttuminen tiettyna ajankohtana
- hoitajan ty6hon palaaminen

Jos sopimus tehddan maaraaikaisena ja hoidettavalla on hoidon tarvetta vield sopimuksen
paattymisen jalkeen, kirjataan suunnitelmaan, miten hoito ja huolenpito toteutetaan
omaishoitosopimuksen paattymisen jalkeen. Jos sopimus on tehty hoidollisesti raskaan siir-
tymavaiheen ajaksi, ei hoitaja voi samanaikaisesti kdyda toissa eika hanella voi talta ajalta
olla vahaista suurempia tyotuloja eika ansiotuloa korvaavia tukia (esim. vuorottelukorvaus).
Omaishoitosopimusta tarkistetaan tarvittaessa seurantakayntien yhteydessa tai muuten so-
vittuna ajankohtana.

Omaishoitosopimus voidaan hyvinvointialueen toimesta irtisanoa paattymaan aikaisintaan
irtisanomista seuraavan kahden kuukauden kuluttua. Jos hoitaja irtisanoo sopimuksen, so-
pimus paattyy kuukauden kuluttua sopimuksen irtisanomisesta. Irtisanomisajasta riippu-
matta sopimus paattyy sen kuukauden lopussa, jonka aikana hoito hoidettavan terveyden-
tilan tai hoidon toteuttamisessa tapahtuvista muutoksista johtuen kdy tarpeettomaksi.
Omaishoidon paattyessa hoidettavan kuolemaan, paattyy sopimus kyseessa olevan kuukau-
den lopussa. Omaishoidon paattyessa omaishoitajan kuolemaan, paattyy sopimus kuolin-
paivaan.

Jos sopimuksen jatkaminen vaarantaa hoidettavan tai omaishoitajan terveyden tai turvalli-
suuden, sopijapuolet voivat purkaa sopimuksen valittomasti. Hoitajaa ja hoidettavaa kuul-
laan ennen sopimuksen purkamista ja mahdollisen puutteen korjaamiselle voidaan antaa
madraaika.

Omaishoitosopimusta koskeva riita kasitelldan hallintoriita-asiana hallinto-oikeudessa siten
kuin hallintolain kadyttolaissa (586/1996) saadetaan.

3.4 Hoito- ja palvelusuunnitelma

Omaishoidettavalle on aina laadittava hoito- ja palvelusuunnitelma yhdessa hyvinvointi-
alueen tyontekijan, hoitajan ja hoidettavan kanssa. Hoito- ja palvelusuunnitelmaan kirja-
taan ylos mista asioista omaishoitaja huolehtii, mitd muita palveluita perheen tueksi on jar-
jestetty ja suunnitelma vapaavuorokausien kaytosta. Hoito- ja palvelusuunnitelma liitetdaan
omaishoitosopimukseen. Hoito- ja palvelusuunnitelma tarkistetaan kerran kahdessa vuo-
dessa, tarvittaessa tai omaishoitotilanteen muuttuessa olennaisesti. Suunnitelma tarkiste-
taan myos hoidettavan tai hoitajan pyynnosta.
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Hoito- ja palvelusuunnitelmaan kirjataan myds, miten hoidettavan hoito jarjestetdaan, mikali
omaishoitaja sairastuu eika perheen lahipiirista |6ydy henkil63, joka voisi hoidettavasta huo-
lehtia. Hoidon jarjestamiseksi vaihtoehtoja ovat muun muassa perhehoito, lyhytaikainen
huolenpito asumispalveluyksikdssa, paivatoiminta. Omaishoitajan sairastumisesta johtuvan
hoidon jarjestamiseksi voi kayttaa lakisaateisia vapaita, mikali niita on kdayttamatta ja siita
sovitaan yhdessa omaishoitajan kanssa.

4 Omaishoidon tuen myontamisperusteet hoitoisuusluokittain

4.1 Perusteet omaishoidon tuen myontamiselle alle 18-vuotiailla

Lapsen hoitamiseksi voidaan mydntdaa omaishoidon tukea silloin, kun lapsi on vaikeasti vam-
mainen ja/tai pitkdaikaisesti sairas, ja hoito terveeseen vastaavan ikdiseen lapseen verrat-
tuna on erittdin vaativaa ja sitovaa. Lapsen tai nuoren diagnoosi ei ole merkittava, vaan ti-
lanteessa tarkastellaan lapsen hoidon, huolenpidon ja valvonnan tarvetta paivittaisissa toi-
minnoissa verrattuna muihin ikdtovereihin. Merkittavaa eroa ikdtasoon edellytetaan useilla
paivittdisten toimintojen osa-alueilla (fyysinen, psyykkinen, sosiaalinen, kognitiivinen). Pel-
kastaan ohjauksen ja valvonnan tarve eivat ole riittavia perusteita omaishoidon tuelle lap-
silla ja nuorilla.

Lasten ja nuorten asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnissa huomioidaan huoltajan normaali
vastuu arjen sujumisen onnistumiseksi. Vanhemmuuteen jo Idhtokohtaisesti sisaltyva lap-
sen ja nuoren hoidosta, huolenpidosta, kasvatuksesta ja harrastamismahdollisuuksista vas-
taaminen eivat ole peruste omaishoidon tuen mydéntamiselle.

Lapsen tai nuoren omaishoitotilannetta arvioitaessa arvioidaan myos hoidon, huolenpidon
ja valvonnan rasitusta ja sidonnaisuutta. Rasituksella ja sidonnaisuudella tarkoitetaan niita
konkreettisia toimenpiteita ja sitd ylimaaraista tyota ja vaivaa, joita sairaan tai vammaisen
lapsen hoidosta ja huolenpidosta aiheutuu. Joissain tapauksissa aikuisen ldasndolo toiminto-
jen sujumiseksi/onnistumiseksi on merkittavaa. Arviossa hyodynnetdan lapsen kaytos- ja
tunnehairididen osalta lddkarinlausunnossa tai vastaavassa esim. terapeutin kirjoittamassa
lausunnossa todettuja seikkoja.

Omaishoidon tuen hoitoisuuden arvioinnin tukena ja mittarina kdytetaan alle 18-vuotiaiden
osalta Kanta-Hameen alueen yhteista hoitoisuuden arvioinnin lomaketta. Lomakkeen avulla
kerataan tietoa monipuolisesti hoidon ja avun tarpeesta seka sitovuudesta 16 pisteytetta-
van kohdan avulla. Viitearvojen lisdksi pdatoksenteossa kaytetdadn aina omaishoitotilan-
netta koskevaa kokonaisharkintaa. Hoitoisuusluokkaa arvioitaessa on otettava huomioon,
ettd omaisella tulee olla mahdollisuus kayda tdissa tai opiskella luokkien 1-2 kohdalla.

Oikeutta omaishoidon tukeen ei ole, jos hoidettavan avuntarve on paaasiassa sanallista oh-
jausta ja muistuttelua, hoidettavalla ei ole pulmia liikkumisessa tai kommunikaatioissa, eika
hoidettava tarvitse erityisia vaativia hoitotoimenpiteitd, eika avuntarve ole ympadrivuoro-
kautista. Omaishoidon tukea ei mydskadan mydnnetad, jos muut palvelut turvaavat hoidon ja
huolenpidon paremmin kuin omaishoidon tuki. Jos hoitovastuu on sddnnéllisesti yli puolet
kalenterikuukaudesta muualla kuin omaishoitajalla, ei oikeutta omaishoidon tukeen
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muodostu.

Lasten ja nuorten palvelutarpeen arvioinnissa kiinnitetaan myos huomiota perheen mah-

dollisiin muihin lapsiin. Arviointia tehdessa on muistettava, ettd omaishoidettava lapsi sitoo

ja vaikuttaa myos muihin perheenjaseniin, kuin omaishoidettavaan ja -hoitajaan. Tarvitta-

essa voidaan ohjata tai olla yhdessa yhteydessa lapsiperheiden sosiaalitydhon perheen mui-
den lasten osalta.

Hoitoisuusluokka 1 (Hoitoisuuden arviointi 16—29 pistetta)

Hoidettava tarvitsee paljon enemman hoitoa ja huolenpitoa kuin ikdisensa lapsi
keskimaarin.

Hoidettava tarvitsee jatkuvasti apua paivittdisissa toiminnoissa, mutta hanella ei
ole yollista avuntarvetta tai avuntarve 6isin on vahadinen. Tahan ryhmaan voivat
kuulua myds Oisin runsaasti apua tarvitsevat lapset ja nuoret, joiden hoitovastuu
paivalla ei ole omaishoitajalla.

Hoitoty06 on sitovaa ja fyysisesti tai psyykkisesti raskasta.

Lapsen tai nuoren hoidon toteuttaminen edellyttda hoidosta huolehtivan erityista
perehtyneisyytta lapsen hoito- ja kuntoutustoimenpiteisiin (esim. injektioiden an-
taminen, syottoletkuruokinnasta huolehtiminen, vaativasta lddkehoidosta huoleh-
timinen) tai lapsen tai nuoren kayttaytymisen erityispiirteisiin.

Hoidettava voi olla sdanndllisesti osan paivasta tai saannollisesti useamman kerran
viikossa kodin ulkopuolisessa toiminnassa tai palvelussa (esim. koulussa, paivahoi-
dossa, tyotoiminnassa, padivatoiminnassa tms.) ilman, etta hoitopalkkio muuttuu.

Hoitoisuusluokka 2 (Hoitoisuuden arviointi 30 - 39 pistettd)

Hoitoisuusluokka 1:ssa mainittujen kriteerien lisaksi tayttyvat seuraavat kriteerit:

Hoidettava tarvitsee paljon hoitoa ja huolenpitoa seka jatkuvaa apua tai lasndoloa
paivittaisissa toiminnoissa.

Hoidettava tarvitsee hoitoa ja huolenpitoa myos ybaikaan. YOaikaan tarvittava
hoito ja huolenpito on toistuvaa ja saanndllista.

Hoitotyo edellyttdd omaishoitajalta paasaantoisesti ymparivuorokautista tyopa-
nosta ja on fyysisesti ja/tai psyykkisesti raskasta.

Hoidettava ei voi olla lyhyttakdan aikaa yksin, vaan lapsen tai nuoren hoidosta
huolehtivan on oltava jatkuvasti varuillaan (esim. voinnin jatkuva valvonta) tai
lapsi tarvitsee valvojaa karkailun ja impulsiivisuuden vuoksi tai koska lapsi tai nuori
voi vahingoittaa itsedan tai muita. Hoidettava voi olla osan paivasta tai viikoittain
kodin ulkopuolella (esim. koulussa, paivahoidossa, tyétoiminnassa, paivatoimin-
nassa tms.) ilman, etta hoitopalkkio muuttuu.

Hoitoisuusluokka 3 (Hoitoisuuden arviointi yli 40 pistettd)

Hoidettava tarvitsee runsaasti ymparivuorokautisesti hoitoa, huolenpitoa ja val-
vontaa kaikissa paivittaisissa toiminnoissa (esim. siirtymisissa, liikkumisessa, WC-
kdynneissd, peseytymisessd, pukeutumisessa ja ruokailussa).
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- Hoitoty6 edellyttdd omaishoitajalta ymparivuorokautista tyopanosta ja on fyysi-
sesti ja/tai psyykkisesti raskasta.

- Hoidettava ei ole sdannollisesti osaa paivasta tai viikoittain kodin ulkopuolisessa
toiminnassa tai palvelussa (esim. koulussa, padivahoidossa, tyétoiminnassa, pdiva-
toiminnassa tms.).

- Hoidon sitovuus on sellaista, etta omaishoitaja ei voi opiskella paatoimisesti tai
kdyda tyossa.

Hoitoisuusluokka 4 (perustuu kokonaistilanteen arviointiin ja harkintaan)

Hoidettava voi kuulua hoitoisuusluokkaan 4 lyhytaikaisesti hoidollisesti raskaan vaiheen ai-
kana edellyttden, ettda omaishoitaja on lyhytaikaisesti estynyt tekemasta tyota tai paatoi-
mista opiskelua eikda omaishoitajalla ole oikeutta sairausvakuutuslain mukaiseen erityishoi-
torahaan tai oikeutta vuorotteluvapaalain mukaiseen vuorottelukorvaukseen. Erityishoito-
raha on korvaus ansionmenetyksesta tilanteessa, jossa alle 16-vuotiaan sairaan tai vammai-
sen lapsen huoltaja ei voi tehda tyotdan, koska hdanen on osallistuttava lapsensa hoitoon tai
kuntoutukseen. Erityishoitorahaa myontda Kela. Hoidollisesti raskas siirtymavaihe voi olla
esimerkiksi saattohoitotilanne, vakavan sairauden hoito, siirtyminen hoitomuodosta toi-
seen (esimerkiksi laitoksesta kotiin) tai henkilon toipuminen vakavasta tapaturmasta. Tal-
I6in hoidettava tarvitsee lyhytaikaisesti normaalia enemman hoivaa ja huolenpitoa.

4.2 Perusteet omaishoidon tuen myoéntamiselle 18-64-vuotiailla

Omaishoidon tuen myoéntamisesta paattaminen perustuu aina hoidettavan ja hoitajan mo-
nipuoliseen toimintakyvyn, voimavarojen ja kokonaistilanteen arviointiin. Arvioinnin tavoit-
teena on selvittda omaishoidon tuen myontamisedellytykset sekd laajemmin hoidettavan ja
hoitajan palvelujen tarvetta.

Palvelutarpeen arvioinnin aikana arvioidaan
- hoidettavan voimavarat ja kuntoutumisen mahdollisuudet
- asuin- ja hoitoympariston toimivuus ja mahdollisten apuvalineiden ja asunnon
muutostoiden tarve
- hoitajan voimavarat ja edellytykset vastata hoidettavan hoidosta
- ettd omaishoito on hoidettavan edun mukaista
- kaytossa olevat palvelut ja tuet
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Omaishoitolain 3 § yleisten mydntamisedellytysten lisdaksi otetaan huomioon hoidettavan
toimintakyky ja avun tarve seka miten ne vaikuttavat hoitajan antaman hoidon sitovuuteen
ja vaativuuteen hoidettavan jokapaivaisessa elamassa. Arvioinnissa huomioidaan perheen-
jasenten valinen normaali tavanomainen auttaminen ja vastuu toisistaan. Omaishoidon
tuen piiriin eivat kuulu sellaiset asiat, jotka hoitaja toteuttaisi muutoinkin normaalina osana
arkea terveen vastaavan ikdisen henkilén vanhempana, puolisona tai muuna omaisena. Esi-
merkiksi asioiden hoito ja kodinhoito eivat ole riittavia perusteita omaishoidon tuen myon-
tamiselle. Jos hoitovastuu on sddnnéllisesti yli puolet kalenterikuukaudesta muualla kuin
omaishoitajalla, ei oikeutta omaishoidon tukeen synny. Tyo6ikaisten omaishoidettavien koh-
dalla on kiinnitettava huomiota tiettyjen asiakasryhmien, kuten mielenterveys- ja paih-
deasiakkaiden, lievasti kehitysvammaisten, muistisairaiden tai aivovamman saaneiden
tuen, ohjauksen ja valvonnan tarpeeseen paivittdisissa toimissa.

Hoidettavan palvelujen tarve ja maara arvioidaan yhdessa hoidettavan, omaisten ja tarvit-
taessa muun sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston kanssa hyddyntdaen kaytettavissa
olevia soveltuvia arviointimenetelmia. Asiakkaalla voi olla palveluita esimerkiksi sosiaali-
huoltolain ja/tai vammaispalvelulain nojalla. Omaishoidon palvelutarpeen arvioinnissa var-
mistetaan tarvittavassa laajuudessa yhteistyd eri toimijoiden kanssa ja huolehditaan siten
palvelukokonaisuuden saumattomuudesta. Kokonaisarvioinnin tueksi voidaan pyytaa erik-
seen laakarintodistus ja / tai eri asiantuntijoiden lausuntoja. Omaishoidon tuen myontami-
nen ei perustu hoidettavan diagnooseihin tai hoidettavan saamiin muihin tukiin tai etuuk-
siin. Arviointi toteutetaan hoidettavan ja hoitajan osallistavalla tavalla ja avoimesti. Hoidet-
tavan ja hoitajan ndkemys tilanteesta kirjataan osaksi arviointia. Hoitoisuusluokkaa arvioi-
taessa otetaan huomioon, ettd omaisella tulee olla mahdollisuus kdyda t6issa tai opiskella
luokkien 1 - 2 kohdalla.

Hoitoisuusluokka 1

- Hoidettava tarvitsee paivittdin useamman kerran toimintakyvyn aleneman, sairau-
den, vamman tai muun vastaavan syyn takia hoitoa, hoivaa, huolenpitoa tai val-
vontaa paivittdisissa toimissaan (kuten ladkehoito, liikkuminen, hygienian hoito,
pukeutuminen, peseytyminen ja sydbminen).

- Hoidettava voi tarvita jonkin verran apua tai valvontaa 6isin, mutta voi myds par-
jata yoajan yksin. Hoidettavan voi jattaa lyhyeksi ajaksi yksin.

- Hoitoty6 on sitovaa ja vaativaa fyysisesti ja/tai psyykkisesti. Pelkdstaan asiointi- ja
kodinhoitoapu (esimerkiksi siivous, ruoan laitto) eivat taytda omaishoidon tuen
myontamisen kriteereitd, vaan kyseisen avun katsotaan olevan tavanomaista huo-
lenpitoa [ahimmaisesta.

- llman omaishoitoa asiakas tarvitsisi kotona asumista tukevia palveluita tai kayn-
teja.

Hoitoisuusluokka 2

- Hoidettava tarvitsee paivalla huomattavasti tai ymparivuorokautisesti hoitoa ja
huolenpitoa eldman perustoiminnoissa selviytyakseen kotona.
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- Hoidettava tarvitsee jatkuvaa valvontaa toimintakykynsa vuoksi eika selviydy yksin
kotona kuin pienia hetkia.

- llman omaishoitoa hoidettava tarvitsisi runsaasti kotona asumista tukevia palve-
luita tai kaynteja.

Hoitoisuusluokka 3

- Hoidettavaa ei voi jattaa yksin ja han tarvitsee hyvin runsaasti ymparivuorokautista
hoitoa ja huolenpitoa kaikissa elaman perustoiminnoissa selviytyakseen kotona.
- Hoidon sitovuus on verrattavissa hoitoon ymparivuorokautisessa yksikossa.

Hoitoisuusluokka 4

Erittdin vaativa ymparivuorokautinen hoidon tarve. Maksetaan, kun omaishoitaja hoitotyon
vuoksi ja ympadrivuorokautisiin palveluihin sijoittumisen valttamiseksi jaa pois ansio-
tyosta/opiskelusta, eikd ole avoimien tydmarkkinoiden kaytettavissa, eikd omaishoitajalla
ole oikeutta vuorotteluvapaalain mukaiseen vuorottelukorvaukseen. Palkkioluokka 4 kay-
tetdan myos hoidollisesti raskaassa lain tarkoittamassa siirtymavaiheessa, esim. saattohoi-
tovaiheessa. Saattohoitotilanteessa tuki mydnnetaan toistaiseksi.

4.3 Perusteet omaishoidon tuen myontamiselle 65 vuotta tayttaneilla

Ikdantyneen palvelutarpeen arvioinnissa omaishoidon tukea haettaessa hyédynnetaan sa-
moja toimintakykymittareita kuin asiakasohjauksessa muutoinkin (mm. RAI, MMSE, MNA,
GDS, SPPB). Mittareille on vahvistettu viitearvot, joita hyddynnetaan palkkioluokan maarit-
telyssa. Viitearvojen lisaksi paatoksenteossa kdytetaan aina omaishoitotilannetta koskevaa
kokonaisharkintaa.

Jos hoitovastuu on sddnnéllisesti yli puolet kalenterikuukaudesta muualla kuin omaishoita-
jalla, ei oikeutta omaishoidon tukeen synny.

Hoitoisuusluokka 1 ADLH: 3, Maple_5: 3, CPS: 2—-3, IADL: 13 tai enemman, MMSE
12-17, (téytyttiva vahintdan 2)

- Hoidettava tarvitsee useamman kerran toimintakyvyn aleneman, sairauden, vam-
man tai muun vastaavan syyn takia hoitoa, hoivaa, huolenpitoa tai valvontaa pai-
vittaisissa toimissaan (kuten ladkehoito, liikkkuminen, hygienian hoito, pukeutumi-
nen, peseytyminen ja sydminen).

- Hoidettava voi tarvita jonkin verran apua tai valvontaa 6isin, mutta voi myos par-
jata yoajan yksin. Hoidettavan voi jattaa lyhyeksi ajaksi yksin.

- Hoitoty6 on sitovaa ja vaativaa fyysisesti ja/tai psyykkisesti.

- llman omaishoitoa asiakas tarvitsisi kotona asumista tukevia palveluita tai kayn-
teja.

- Pelkastaan asiointi- ja kodinhoitoapu (esimerkiksi siivous, ruoan laitto) eivat tayta
omaishoidon tuen myontamisen kriteereitd, vaan kyseisen avun katsotaan olevan
tavanomaista huolenpitoa ldhimmaisesta.
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Hoitoisuusluokka 2 ADLH: 4-5, Maple_5: 4-5, CPS: 3, IADL: 15-17, MMSE 0 - 11
(taytyttava vahintaan 3)

- Hoidettava tarvitsee paivdaikaan huomattavasti tai ymparivuorokautisesti hoitoa
ja huolenpitoa eldaman perustoiminnoissa.

- Hoidettava tarvitsee jatkuvaa valvontaa toimintakykynsa vuoksi eika voi olla yksin
kotona kuin pienia hetkia.

- llman omaishoitoa hoidettava tarvitsisi runsaasti kotona asumista tukevia palveja
tai kaynteja.

Hoitoisuusluokka 3 ADLH: 5-6, Maple_5: 5, CPS: 4—6, IADL: 17-21 (joko ADLH tai
CPS taytyttava)

- Hoidettavaa ei voi jattaa yksin ja han tarvitsee hyvin runsaasti ymparivuorokautista
hoitoa ja huolenpitoa kaikissa elaman perustoiminnoissa.
- Hoidon sitovuus on verrattavissa hoitoon ymparivuorokautisessa yksikdssa.

Hoitoisuusluokka 4 Kokonaistilanteen arviointi ja harkinta

Erittdin vaativa ymparivuorokautinen hoidon tarve. Maksetaan, kun omaishoitaja hoitotyon
vuoksi ja ymparivuorokautisiin palveluihin sijoittumisen valttamiseksi jaa pois ansio-
tyosta/opiskelusta, eikd ole avoimien tydomarkkinoiden kaytettavissa, eika omaishoitajalla
ole oikeutta vuorotteluvapaalain mukaiseen vuorottelukorvaukseen. Palkkioluokka 4 kay-
tetddn myos hoidollisesti raskaassa lain tarkoittamassa siirtymavaiheessa, esim. saattohoi-
tovaiheessa. Saattohoitotilanteessa mydnnetdan toistaiseksi.

5 Omaishoidon tuen palkkioluokat

Hoitopalkkiota maksetaan omaishoitajalle, jolla on voimassa oleva omaishoitosopimus. Hoi-
tajalle maksettavan hoitopalkkion suuruus maaraytyy porrastettuna hoidettavan hoidon si-
tovuuden ja vaativuuden perusteella. Omaishoitolain 6 §:n mukaan hoitopalkkioita tarkis-
tetaan kalenterivuosittain tyontekijan eldkelain (395/2006) 96 §:ssa tarkoitetulla palkkaker-

toimella. Myontamisperusteisiin perustuvat palkkiosummat (vuonna 2025) eri palkkioluo-
kissa ovat Kanta- Himeessa kaikilla eri omaishoidon asiakasryhmilld seuraavat:

Hoitoisuusluokka 1: 497,41 €/kk
Hoitoisuusluokka 2: 797,15 €/kk
Hoitoisuusluokka 3: 1276,41 €/kk

Hoitoisuusluokka 4 (erityistilanteet): 1954,34 €/kk
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5.1 Hoitopalkkion maksaminen

Omaishoidon tuki ja tuen mahdollinen korotus myénnetaan ja maksetaan sen kuukauden
alusta, kun hakemus on kirjattu saapuneeksi tai myéhemmin, jos omaishoito todellisuu-
dessa alkaa vasta hakemuksen saapumisen jalkeen.

Omaishoidon tuen palkkio on veronalaista tuloa, josta pidatetdadan ennakkovero ja suorite-
taan eldakevakuutusmaksu. Omaishoidon palkkiota varten omaishoitajan on haettava erilli-
nen palkkioverokortti. Verokortti palkkaa tai eldkettad varten ei kdy. Jos verokorttia ei ole,
omaishoidon tuen palkkion pidatysprosentti on 60 %. Tydnantajan sosiaaliturvamaksua ei
makseta omaishoitajalle maksettavasta korvauksesta.

Elakevakuutusmaksua ei makseta yli 65-vuotiaiden hoitajien osalta. Hoitajan eldaketurvasta
saadetdan kunnallisessa elakelaissa (549/2003). Omaishoitajalle kertyy eldkettd 68-vuoti-
aaksi saakka kunnallisen eldkelain mukaan.

Omaishoidon tuki saattaa vaikuttaa Kansaneldkelaitoksen ja tydvoimatoimiston etuuksiin
(esim. tyottomyysturvan myontamiseen). Hoitajan tulee itse tarkistaa omaishoidon tuen
vaikutukset saamiinsa muihin etuuksiin.

Omaishoitaja ei ole tydsopimuslain tarkoittamassa tyosuhteessa hyvinvointialueeseen,
vaan kysymyksessa on toimeksiantosopimussuhde. Hyvinvointialueella on tapaturmava-
kuutus (608/1948) 57 §:n 1 momentin mukaan sopimuksen tehneille omaishoitajille. Hoito-
palkkion suuruus vaikuttaa omaishoitolain perusteella otettavan tapaturmavakuutuksen
korvauksiin.

5.2 Hoitopalkkion alentaminen

Omaishoitajalla on seka hoidettavan etta hoitajan osalta ilmoitusvelvollisuus, jos hoidossa,
toimintakyvyssa tai hoidon olosuhteissa tapahtuu muutoksia, jolloin oikeus omaishoidon
tukeen tulee arvioida uudelleen. Mikali muuttuneesta tilanteesta ei ilmoiteta, aiheetta
maksettu hoitopalkkio peritaan takaisin.

Omaishoidon tuen tasoa madaritellessd huomioidaan hakijan toimintakyvyn ja hoidon tar-
peen lisdksi hdnen saamansa muut sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut. Jos hoidettavalle
jarjestetaan palveluja siind maarin, etta hoitajan antaman hoidon sitovuus ja vaativuus va-
henevat, tama huomioidaan omaishoidon tuen tasoa maariteltdessa. Talloin palkkiota alen-
netaan siihen palkkioluokkaan, jossa omaishoidon sitovuus vastaa omaishoitajalle jaljelle
jadavaa osuutta hoidon jarjestamisessa.

Omaishoitajan osallistuminen kuntoutukseen ei vaikuta hoitopalkkion maksatukseen.

Alle vuorokauden mittaiset virkistysvapaat eivatka lakisdaateiset vuorokausivapaat vaikuta
hoitopalkkion maaraan.
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Hoitoisuusluokan 4 hoitopalkkiota ei makseta, jos hoitaja olisi samalta ajalta oikeutettu saa-
maan sairausvakuutuslain 10 luvun mukaista erityishoitorahaa (alle 16-vuotias lapsi).tai-hei-

Palkkiota voidaan alentaa tai se voidaan jattda maksamatta, jos siitd sovitaan omaishoitajan
kanssa ja se johtuu hoitajan tilanteesta ja toivomuksesta, esimerkiksi hoitajan varhennettu
vanhuuseldke tai tyottomyyseldke.

5.3 Hoitopalkkion keskeytyminen

Jos omaishoitotilanne kotona keskeytyy tilapadisesti hoidettavan terveydentilasta johtu-
vasta syysta, hoitopalkkion maksaminen keskeytyy kuukauden kuluttua.

Jos omaishoitotilanne kotona keskeytyy hoitajasta johtuvasta syysta tai hoidettavasta joh-
tuvasta muusta kuin terveydellisesta syystd, hoitopalkkio keskeytyy 7 vuorokauden kulut-
tua.

Omaishoitaja on velvollinen ilmoittamaan omaishoidon tuen paatéksentekijalle omaishoi-
don keskeytymisestd. Jos muutoksen ilmoittaminen on laiminly6ty ja tdman seurauksena
omaishoidon tuen palkkiota on maksettu perusteetta, peritdan perusteetta maksettu palk-
kio takaisin omaishoitajalta.

5.4 Hoitopalkkion paattyminen

Muutto pois hyvinvointialueelta, joka omaishoidon tuen on myodntanyt, tulee ilmoittaa va-
littdbmasti omaishoidon tuesta vastaavalle tyontekijalle. Tuki on hyvinvointialuekohtaisesti
myonnettdva etuus ja muutto pois paattda omaishoidon tuen maksamisen. Jos hoidettava
muuttaa pois omaishoidon tukea maksavalta hyvinvointialueelta, niin maksaminen paattyy
muuttopaivaan.

Jos hoidettava siirtyy pysyvasti tai tilapaisesti sosiaali- tai terveydenhuollon palveluyksik-
koon tai perhehoitoon, paattyy hoitopalkkion maksaminen sen kuun loppuun, jonka aikana
muutto tapahtuu.

Omaishoidon paattyessa hoidettavan kuolemaan, paattyy hoitopalkkion maksaminen ky-
seessa olevan kuukauden lopussa. Omaishoidon paattyessa omaishoitajan kuolemaan,
paattyy hoitopalkkion maksaminen kuolinpaivaan.
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6 Omaishoitajan lakisadteiset vapaat ja hoidettavan hoidon jarjestaminen

Omaishoitajalla on oikeus pitdd vapaata vahintaan kolme (3) vuorokautta kalenterikuu-
kautta kohti, jos han on yhtajaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin sidottu hoitoon ympari-
vuorokautisesti tai jatkuvasti paivittain. Sidonnaisuus katsotaan ymparivuorokautiseksi siita
huolimatta, ettd hoidettava viettdaa saannollisesti vahdisen osan vuorokaudesta kayttaen
kotinsa ulkopuolella jarjestettyja sosiaali- ja terveyspalveluja taikka saaden kuntoutusta tai
opetusta. Hoidettavan voidaan katsoa viettdavan vahaisen osan vuorokaudesta kotinsa ulko-
puolella, jos hdanen sdaannollinen poissaolonsa kestda keskimaarin enintdaan 5-7 tuntia arki-
paivaa kohti. Oikeus kolmen vuorokauden vapaaseen koskee lahtdkohtaisesti kaikkia omais-
hoitajia, jotka saavat hoitopalkkiota.

Sosiaalihuoltolain 27 b § mukaan vapaaseen ovat oikeutettuja myos sellaiset omaistaan hoi-

tavat,Jeila-ei-eletehtyna-omaishoitesepimusta—mutiaojotka-hotavatlaheistadn-paivittain:

jotka tdyttdvdt kriteerit omaishoitosopimuksen tekemiselle, mutta jotka eivdt syystd tai toi-
sesta ole sopimusta tehneet. Sosiaalihuoltolain mukaisen vapaan myéntédmistd arvioides-
saan hyvinvointialue kdyttdd samoja kriteerejé, joilla omaishoidon tuki myénnetddn. Va-
paan omavastuuosuus on sama kuin omaishoitajilla.

Omaishoitaja voi pitdaa kertyneet vapaat saannéllisesti kuukausittain. Hoitajan jaksamisen
tukemiseksi vapaavuorokaudet suositellaan pidettavaksi kokonaisina vuorokausina ja kuu-
kausittain. Omaishoitajan on mahdollista saastaa lakisdateisia vapaapaividan ja pitda va-
paata pidemman jakson kerrallaan siten, ettd han pitda niitd samaisen kalenterivuoden ai-
kana, mutta viimeistdan seuraavan vuoden maaliskuun loppuun mennessa. Jos hoito- ja pal-
velusuunnitelmassa on sovittu hoidettavan ymparivuorokautisesta hoidosta saannollisesti
muualla kuin kotona osana hoidon kokonaisuutta, tulee hoitajan kayttaa vapaapaivat silloin
kun hoidettavan hoito on jarjestetty muualla. Mikali omaishoidettava on koko kalenterikuu-
kauden poissa omaishoidosta, ei kyseiselta kuukaudelta kerry lakisdateisia vapaavuorokau-
sia.

Tilanteissa, joissa hoitovastuu jakautuu kahdelle tai useammalle henkillle, tehdaan erik-
seen omaishoitosopimus kaikkien hoitajien kanssa, jossa maaritelldan kullekin osuus palk-
kiosta ja vapaavuorokausista. Lapsen yhteishuoltajuustilanteessa hoidon jakautuessa tasai-
sesti molemmille huoltajille, lakisdateiset vapaat kuittaantuvat hoidettavan ollessa toisen
hoitajan/huoltajan vastuulla.

Omaishoitajan vapaan jarjestamistapa sovitaan yksil6llisesti ja kirjataan omaishoitosopi-
mukseen. Omaishoitajille mddritellddn yksi ensisijainen vapaiden jéirjestéimisen tapa. Vapai-
den jdrjestdmisen tapaa voidaan sovitusti vaihtaa siten, ettd vapaiden jéirjestéimisen tapa
vaihtuu mddrdaikaisesti tai toistaiseksi toiseen palvelumuotoon. Kunkin omaishoitajan ja -
hoidettavan tilanteeseen pyritdan l0ytamaan sopiva omaishoitoa korvaavan hoidon muoto.
Hyvinvointialue paattda viimesijassa siitd, miten omaishoitajan vapaan aikainen hoito jar-
jestetaan. Lakisaateisen vapaan ajan hoito voidaan jarjestda omaishoidettavalle kodin ulko-
puolella tai kotiin annettavina palveluina.
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- Lakisaateisen omaishoidon tuen vapaan enimmdismaksu mddritellddn laissa sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 6 b §:ssd. Sosiaali- ja terveysministerié
vahvistaa eldkeindeksillé tarkistetun euromddrdn vuosittain ja se tulee voimaan
kalenterivuoden alusta. asiakaskasmaksu-en11,60-euroalvuoro—kausi

e Alle vuorokauden mittaisista palveluista peritdan maksu, kun palvelua on
saatu 24 h.

e Omaishoidon tuen vapaan asiakasmaksua ei perita sijaisomaishoitajan to-
teuttamasta hoidosta-, eika alle 65-vuotiaan asiakkaan omaishoitajan va-
paiden aikaisesta kotiin annettavasta palvelusta. Asiakasmaksua ei myos-
kdan perita alle 18-vuotiaan omaishoidettavan hoidosta.

- Omaishoidon tuen palkkion ohella mydnnetyista palveluista peritdaan normaalit so-
siaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain -ja asetuksen mukaiset seka hyvin-
vointialueen paattamat maksut.

6.1 Sijaisomaishoito

Lakisaateisiin vapaavuorokausiin oikeutettu omaishoitaja voi kdyttaa myos sijaisomaishoi-
toa. Hyvinvointialue tekee sijaisomaishoitajan kanssa toimeksiantosopimuksen. Omaishoi-
taja voi esittaa sijaisomaishoitajaksi omaista tai Iéheisté, joka soveltuu sijaisomaishoitajaksi.

k#en—sa—mas&a—taJee@es&a—a&wa—va—nhemw Ehdotetun henkilon sopivuutta S|Ja|soma|sh0|-

tajaksi arvioidaan samoin perustein kuin varsinaisen omaishoitajan. Sijaisomaishoidon tulee

olla hoidettavan edun mukaista. Sijaisomaishoidosta maksettava hoitopalkkio on sidottu
kulloinkin vahvistettuihin ikdantyneiden palveluiden ja vammaispalvelujen lyhytaikaisen
perhehoidon palkkioon (€/ vrk).

6.2 Perhehoito

Perhehoidossa koulutettu perhehoitaja tarjoaa omaishoidettavalle yksil6llistd huolenpitoa
ja hoitoa omassa tai omaishoidettavan kodissa. Perhehoito voi olla ymparivuorokautista tai
osavuorokautista. Perhehoidon jarjestamisen lahtékohtana ovat hoidettavan yksil6lliset
tarpeet.

Ikdihmisten perhehoitoa lakisddteisien vapaiden jdrjestémiseksi myédnnetddn ensisijaisesti
perhehoitajan kotona tapahtuvana lyhyt- tai osavuorokautisena perhehoitona. Omaishoidet-
tavan kotona tapahtuvaa perhehoitoa myonnettaessa lakisddteisten vapa/den aikaiseksi hoi-

doksi, kesto vdhintédn 2 tunt/a/kerta

neliég-kertaa. Muu omaishoidettavan kotona tapahtuva lyhyempikestoinen perhehoito myén-

netddn omaishoitoa tukevana palveluna ja siité peritéiéin perhehoidon asiakasmaksu.
6.3 Lyhytaikaishoito tilapaishoidon yksikossa

Lyhytaikaishoito tilapdishoidon yksikossa on ennaltaehkaisevaa ja toimintakykya yllapitavaa
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ja edistdvaa toimintaa, jolla tuetaan kotona asuvien asiakkaiden hyvinvointia. Lyhytaikais-
hoitoa jarjestetaan lyhytaikaisena palveluasumisena hyvinvointialueen omissa hoitoyksi-
koissa tai ostopalveluyksikdissa. ayksityisissa-hoi ikot e

6.4 Paivatoiminta

Paivatoiminta on kotona asuville yli 65-vuotiaille tarkoitettua ennaltaehkaisevaa ja kuntou-
tumista tukevaa toimintaa. Padivatoimintaa jarjestetdaan hyvinvointialueen omissa hoitoyk-
sikdissa ja ostopalveluyksikdssa. Ikdihmisten palveluissa etdpdivdtoiminnalla ei voida kor-
vata omaishoidon vapaavuorokausia vaan siind kohtaa pdivétoiminta on muuta omaishoi-
toa tukevaa palvelua. Vammaispalvelulain mukaisella paivatoiminnalla ei voida korvata
omaishoidon vapaavuorokausia.

6.5 Ralveluseteli-Kotiin annettava palvelu

Alle 65-vuotiaan hoidettavan omaishoidon vapaapdivien aikainen hoito voidaan jérjestdid ko-
tiin annettavana palveluna joko palvelusetelilld tai ostopalveluna. Tdlld tavoin toteutettuna
palvelua voidaan myéntdd Iéhtékohtaisesti enimmilléidn 3 x 8 tuntia (yhteenséd 24 h) kuukau-
dessa. Palvelun voi jaksottaa halutessaan useampaan osaan pienempiin tuntimddriin. Léhto-
kohtaisesti palvelua ei voi kéyttéd yoaikaan, ellei siihen ole perusteltua syytdi ja erillisté mai-
nintaa viranhaltijan pdétoéksessd. Yksilollisen harkinnan perusteella palvelumddrdd voidaan
tarvittaessa muuttaa, mikdli mikddn muu jdrjestémisen tapa ei vastaa asiakkaan tarpeita.

Kotiin annettavan palvelun palvelutunteja ei voi siirtdd toiselle kuukaudelle, vaan ne tulee
kéyttdd kuukausikohtaisesti. Mikdli omaishoitajalla on tarve poikkeuksellisesti pitéd jossakin
kuussa vapaata enemmdin kuin 24 tuntia, tulee vapaiden siirtdmisestd kuukaudelta toiselle
sopia omatyontekijdn kanssa erikseen. Valintaa tulee voida vaihtaa, kun omaishoidon tilanne
sité vaatii tai omaishoitaja tarvitsee toisella tavalla jérjestetyn vapaan.

7 Omaishoitajalle annettava tuki ja ohjaus

Jokaiselle omaishoitajalle ja hoidettavalle on osoitettu omatyontekija. Omatyontekija seu-
raa hoito- ja palvelusuunnitelman toteutumista ja vastaa sen paivittdmisestd yhdessa
omaishoitajan ja hoidettavan kanssa. Tarvittaessa jarjestetdan hoitajan jaksamista tukevia
kotikaynteja.

Hoitopalkkion ohella hyvinvointialueen tulee jarjestdd omaishoitotehtavan vaatimat valtta-
mattomat muut palvelut, joita voivat olla kotiin annettavia arjessa tukemisen palvelut. Tu-
kipalveluita ovat mm. kauppa-, asiointi-, kuljetus- ja saattajapalvelut, turvapalvelut seka so-
siaalista kanssakdymista edistavat palvelut. Tukipalveluista peritdan niista vahvistetut asia-
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kasmaksut. Kotihoito voi sisdltad hoito- ja hoivapalveluja, joissa yhdistyy asiakkaan tarvit-
sema kotipalvelu ja kotisairaanhoito.

7.1 Omaishoitajan koulutus ja valmennus

Omaishoitolain 3 a §:n mukaan (511/2016) omaishoitajalle on jarjestettava valmennusta ja
koulutusta hoitotehtdvaa varten. Tarve valmennukselle tai koulutukselle arvioidaan osana
palvelutarpeen arviointia ja kirjataan omaishoitosopimukseen. Valmennusta tarjotaan kai-
kille omaishoitajille.

7.2 Omaishoitajan hyvinvointi- ja terveystapaamiset

Omaishoitajille jarjestetdaan hyvinvointi- ja terveystarkastuksia seka heidan hyvinvointiaan
ja hoitotehtavaansa tukevia sosiaali- ja terveyspalveluja. Tarve tarkastuksille ja muille pal-
veluille arvioidaan osana palvelutarpeen arviointia ja kirjataan omaishoitosopimukseen.
Omaishoitajalle lahetetaan kutsu hyvinvointi- ja terveystapaamiseen. Hyvinvointi- ja ter-
veystarkastuksessa voidaan kayttaa myos sahkoista palvelualustaa.

Hyvinvointi- ja terveystarkastusten tavoitteena on omaishoitajien hyvinvoinnin, terveyden
ja toimintakyvyn arviointi, ylldpitaminen ja edistiminen seka sairauksien ehkdiseminen ja
tunnistaminen. Tarkastuksella tavoitellaan ongelmien tunnistamista ja hoitamista mahdol-
lisimman varhaisessa vaiheessa. Samalla omaishoitajaa tuetaan tekemaan hanen omaa ter-
veyttdan ja hyvinvointiaan edistavia valintoja.

Tapaamiset ovat omaishoitajalle vapaaehtoisia. Hoidettavan omatyontekija voi ohjata
omaishoitajan hyvinvointi- ja terveystarkastukseen, jos omaishoitajalla ilmenee jaksamis-
tai muita omaishoitoon vaikuttavia ongelmia. Hyvinvointi- ja terveystarkastukset ovat
maksuttomia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992 5 §:n
1) kohdan perusteella.

7.3 Omaishoitajan kuntoutus

Palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa voidaan tehda pyynto6 fysioterapeutin tai muun kun-
toutuksen asiantuntijan arviointikdynnista kotiin. Arviointikdaynnilla arvioidaan kotiymparis-
ton turvallisuus ja esteettomyys, kodin muutostyo- ja apuvélinetarpeet, arvieidaan-seka hoi-
dettavan ettd hoitajan kuntoutuksen tarvetta sekd ohjataan ergonomiseen tapaan toimia
hoitotilanteissa. Omaishoitajille kohdennettua kuntoutusta jérjestdvdt muun muassa Kela
ja omaishoito-/ potilasjdrjestot.
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