Valtuustoaloite "Lapsiperheiden kotipalvelun oltava jatkossakin maksutonta Oma Hameessa"

Aluevaltuusto 17.06.2025 § 65
734/00.01.03.00/2025

Selostus Valtuuston kokouksessa 17.6.2025 on jatetty valtuustoaloite:
Lapsiperheiden kotipalvelun oltava jatkossakin maksutonta Oma
Hameessa.

Aloitteen on jattanyt vasemmistoliiton valtuustoryhma ja sen ovat
allekirjoittaneet Satu Viksten, Minna Belik, Tarja Kirkkola-Helenius, Juhani
Lehto, Erja Hirviniemi, Aapo Reima, Marko Mustiala, Silja Nurmi, Miia
Heinonen, Kylli Kyllidinen, Prabhakaran Ranijith Kumar, Mirka Soinikoski,
Heini Ristavaara, Johanna Haggman, Merja Taponen, Eija Saksala, Harri
Aaltonen, Elise Oikari, Piia Aitto-oja, Vuokko Syvantd, Karri Vanttaja, Maija
Kranni ja Emma Kolu.

Aluevaltuusto on 17.12.2024 §106 paattanyt lapsiperheiden tilapaisen ja
saanndllisen kotipalvelun asiakasmaksut seuraavasti:

1.lapsiperheiden tilapaisesta kotipalvelusta peritdan asiakasmaksuna 50 %
aluevaltuuston vuosittain vahvistamasta tilapaisen kotihoidon
kayntihinnasta /tunti. Maksimimaksu on nelja (4) tuntia / vuorokausi.

2 tilapaisen lapsiperheiden kotipalvelun maksua ei jatkossakaan perita
sosiaalihuoltolain lapsiperheiden sosiaalitydn eika lastensuojelulain
avohuollon tukitoimena toteutettavasta kotipalvelusta tai, jos perheen
bruttotulot alittavat perhekoon mukaisen maksuttomuuden ylarajan.

3.lapsiperheiden saanndllisen kotipalvelun asiakasmaksu maaraytyy
asiakasmaksulain 10 e §:n mukaan maksukyvyn, perhekoon ja
palvelutuntien perusteella.

Maksuja aletaan peria, kun se on jarjestelmateknisesti mahdollista.

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain (790/2022) mukainen
varhaisen tuen palvelu, jonka tarkoituksena on tukea vanhemmuutta,
edistaa perheen arjessa selviytymista ja voimavarojen vahvistumista.
Kotipalvelu on siis sosiaalipalvelu ja sitd mydnnetdan paatdkselld perheen
tarpeita vastaavasti. Kotipalvelua ei ole siis mahdollista saada ilman
selkeaa tuen tarvetta esimerkiksi lastenhoitoavuksi. Lapsiperheiden
kotipalvelu on palvelu joka oikea-aikaisena saastaa niin hyvinvointialueen
kuin koko yhteiskunnan varoja ja vahentaa inhimillista karsimysta ja kodin
ulkopuolisia sijoituksia. 1990-luvun laman ja sosiaalihuoltolain uudistuksen
my6ta (2015) on havaittu, ettd varhaisemman tuen palveluista tinkiminen
lisda raskaampien ja kalliimpien palveluiden kayttda seka painvastoin.

10.5.25 julkaistiin Valtioneuvoston tutkimus
(https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/165618), jossa selvitettiin
lasten ja perheiden sosiaalipalveluiden varhaisen tuen tilannekuvaa ja
kehittamistarpeita. Tutkimuksessa todettiin, ettd palvelut ovat liian
sosiaalitydntekijapainotteisia, perheita ei pystyta tukemaan riittavan
varhaisessa vaiheessa ja, etta kotiin annettavat palvelut ovat hyddyllisia ja
niita tulisi lisata. Tutkimuksessa korostettiin myos, ettd monialaista
yhteisty6ta pitaisi tehda enemman.



Valtionneuvoston tutkimuksessa mainitaan erikseen lapsiperheiden
kotipalvelun asiakasmaksusta seuraavaa "Maksullisuuden myé6ta
vanhempien taloudellisten ja henkisten resurssien puute on osaltaan
hankaloittanut kotiin vietavien palveluiden saatavuutta” (Pitkanen ym.
2025, 139-140). Perheet ja tyontekijat ovat tuoneet esille huolensa siita,
etta kotipalvelun tuleva maksullisuus on jo vaikuttanut Oma Hameen
alueella palvelunkayttdon ja osa perheista ei ota jatkossa kotipalvelua
vastaan sen maksullisuuden vuoksi, vaikka tarvitsisivat sita. Kotipalvelun
maksullisuus vaikuttaa paitsi palvelun saatavuuteen niin myds siihen, etta
perheitd ohjautuu suoraan raskaampiin ilmaisiin palveluihin kuten
perhety6hdn, vaikka perheen tueksi riittaisi kotipalvelu. Oma Hameessa
kotipalvelun tydntekijéilla kuluu kertomansa mukaan jo nyt merkittavasti
tybaikaa siihen, ettd he neuvovat maksullisuuteen liittyen ja vastaavat tata
koskeviin kysymyksiin. Oma Hameessa yhtena saastotavoitteena on
suoran asiakastyon lisdaminen, joten asiakasmaksu paatds on ristiriidassa
myds tdman tavoitteen kanssa. Asiakasmaksun tarkkaa maaraa ei voi
my06skaan tietaa, joten maksu voi olla suurempi kuin asiakas osaa odottaa.
Valmiiksi haasteellisessa elamantilanteessa olevia perheitd kuormittaa
tulotietojen toimittaminen, jotka on itsenaisesti toimitettava, vaikka maksua
ei perittaisi. Kotipalvelun kayntimaarien muutos vaikuttaa aina
asiakasmaksuihin ja nain ollen sosiaality6ta ei voida tehda perheen
tarpeista kasin ja muuttaa kayntimaaria joustavasti. Maksullisuus
kaytannossa poistaa myés mahdollisuuden tarjota lisdkaynteja.
Lapsiperheiden kotipalvelun maksullisuus vaikeuttaa myds monialaisen
yhteistydn tekemista, koska yhteiset kaynnit maksuttomien palveluiden
kanssa eivat ole samalla tavalla mahdollisia.

Iso osa hyvinvointialueista on paatynyt kerédmaan asiakasmaksuja, mutta
tietoja taloudellisiin vaikutuksiin tasta ei viela ole. Sen sijaan Helsinki on
aiemmin kerannyt asiakasmaksuja ja nyt vuoden alussa Helsinki paatti
luopua lapsiperheiden kotipalvelun asiakasmaksuista, koska Helsingissa
asiakasmaksu ohjasi palveluntarvetta enemman palvelun kayttéa.
Helsingin paatoksessa todettiin myds, ettd asiakasmaksuprosessi on
kuormittava palvelulle ja siihen meni merkittava maara palvelun
voimavaroja. Helsingissa 40% palvelua kayttavista maksoi
asiakasmaksuja. Keratyt asiakasmaksut olivat 61 000€, kun taas
asiakasmaksujen keraddmisesta aiheutuvat kulut olivat 120 000€.
Asiakasmaksujen kerdamisestd aiheutuvat rahalliset kustannukset olivat
siis liki tuplaten siita saatuja tuloja suuremmat.

Oma Hameessa kotipalvelun asiakasmaksuja on perusteltu siitd saatavilla
saastoilla. Viranhaltijoilla ei ole kuitenkaan ollut esittaa minkaanlaisia
laskelmia saastopotentiaalista tai siitd minka verran kuluja aiheutuu
asiakasmaksujen keraamisesta. Asiakasmaksuista aiheutuvat kulut voivat
siis olla Helsingin tavoin suurempia, kuin siitd saatavat tulot. Viranhaltijoilla
ei ole ollut esittda mydskaan tietoa siitd missa suhteessa myénnetyt
kotipalvelun paatdkset ovat sdanndllista tai tilapaista. Tydntekijoiltd saadun
tiedon mukaan kotipalvelun kaynnit ovat paaosin sdanndllista kotipalvelua
eli jatkossa maksullisia kaikille. Viranhaltijoita saadun tiedon mukaan
lapsiperheiden kotipalvelun vuosittainen kulu laskettuna kuluvan vuoden
viiden kuukauden toteutumasta on noin 890 000€, eli noin 0,1% koko Oma
Hameen vuosibudjetista. Verraten sama summa kuluu, jos kotipalvelun
maksullisuuden myo6ta perheet jaavat vaille riittdvan varhaista tukea ja yksi
lapsi paatyy kolmeksi vuodeksi vaativan erityisen tason laitoshoitoon.

Lapsiperheiden kotipalvelun maksuttomuus turvaa palvelun
saavutettavuutta ja ratkaisee asiakasmaksulakiin liittyvia haasteita, jotka
estavat palvelun jarjestdmisen tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti. Oma
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paatosesitys
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Taytantodnpano

Muutoksenhaku

Hameen visio ja missio on "askeleen edella elamasi polulla”.
Lapsiperheiden kotipalvelun maksullisuus ei ole taman mukainen paatos.
Asiakasmaksujen kerdaminen ei voi perustua ajatukselle, ettd peritdan
maksuja, kun se on mahdollista. Olemassa olevan tutkimuksen ja
Helsingin kaytanndn kokemuksen perusteella on siis todettavissa, etta
varhaisemman tuen palveluiden maksullisuus ja vaheneminen lisaa
raskaampien ja myos kalliimpien palveluiden kayttoa. Inhimillisesti ja
taloudellisesti ei ole jarkevaa ottaa talla tietoa riskia sen suhteen, etta
asiakasmaksupaatokselld kasvatetaan kodin ulkopuolelle sijoitettujen
lasten maaraa.

Vasemmistoliiton valtuustoryhma ja me allekirjoittaneet ehdotamme, etta
aluehallitus valmistelee kiireisesti aluevaltuustolle paatdksen, jolla palvelun
oikeaa kohdentamista vaaristava ja hyvinvointialueelle enemman menoja,
kuin lisatuloja aiheuttava lapsiperheiden kotipalvelun maksullisuutta
koskeva paatds perutaan.

Hameenlinna 17.6.2025”

Aluevaltuusto paattaa merkita tiedoksi kokouksessa jatetyn
valtuustoaloitteen ja |&hettdd sen aluehallitukselle valmisteltavaksi.

Aluevaltuusto hyvaksyi paatosesityksen.
Paatdsesitys / aluehallitus

Ei muutoksenhakuoikeutta



