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1.1. Kantelut, oikaisuvaatimukset, valitukset, muistutukset seka
vahingonkorvausvaatimukset 9-12/2025

Kantelut valvovalle viranomaiselle 0

Asiakkaiden tekemat oikaisuvaatimukset

0
Valitukset hallinto-oikeuteen (pelastustoimi) 0
0

Vahingonkorvausvaatimukset




Palveluiden saatavuus pelastustoiminta
. L . Toteuma | Toteuma | Toteuma Toteuma | Toteuma | Toteuma
. Pelastustoiminnan . c ;
Pelastustoiminta: kunnossa, mutta palvelun ensimmaisen 9:00 8:48 8:23
.y .. . . ) yksikon
riskiruutukohtaisia poikkeamia tunnistettu.  toimintavalmiusaika
kiireellisissé tehtavissa
Mediaani [minuuttia:sekuntia]
Pelastustoiminnan palvel  13-00 12:29 11:55
. . o un toimintavalmiusaika |
Toimenpiteet: Asemaverkon kehittdminen «iireellisissa tehtavissa
Mediaani [minuuttia:sekuntia]
aloitettu. Assi-sairaalan pelastusasema
Pelastustoiminnan 14:34 15:21 13:53 13:45
kayttoon Q1/26. palvelun
pelastusjoukkueen
toimintavalmiusaika
kiireellisissé tehtavissa
Mediaani [minuuttia:sekuntia]
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2. Pelastustoiminnan omavalvonnan havainnot ja toimenpiteet 9-12/2025

Havaitut poikkeamat ja / tai Toteutetut/suunnitellut Toimenpiteiden aikataulu ja
Osa-alue e : : : -
positiiviset havainnot toimenpiteet vastuuhenkild(-t)

Toimintavalmiusaikatavoitteiden
tayttyminen, ensimmainen
yksikko (>=4 tehtavaa/riskiruutu)

Pelastustoimintatehtavat,
halytetty vaste

Pelastustoimintatehtavat,
resurssien riittavyys tilanteen
alussa

Pelastustoimintatehtavat

I-riskiluokassa ei tayty 5
riskiruudussa, Il-1k ei tayty 4
riskiruudussa.

Halytetty vaste alimitoitettu
tehtavia 16kpl. Halytettya
vastetta ei saatu liikkeelle:
henkilostopula 30 tehtavaa,
kalustopula 0, henkil6sto- ja
kalustopula 2.

Henkildsto riittamaton 5
tehtavaa, kalusto riittaméton 4,
henkilosto- ja kalusto riittAmaton
5 tehtavaa.

Hannes-myrsky aiheutti
poikkeuksellisen paljon
vahingontorjuntatehtavia yhden
vuorokauden aikana.

Ongelmaruutujen osalta
toimenpiteiden suunnittelu
kaynnisséa

Toimenpiteet tapauskohtaisen
harkinnan perusteella,
tarvittaessa vastemuutokset.

Toimenpiteet tapauskohtaisen
harkinnan perusteella,
tarvittaessa vastemuutokset

Ruuhkamalli toimintakortin
laatiminen P2/P3 tasolle.

Olli Heikkila

Teemu Hurjanen

Teemu Hurjanen

Olli Heikkila
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2. Pelastustoiminnan omavalvonnan havainnot ja toimenpiteet 9-12/2025

Havaitut poikkeamat ja / tai Toteutetut/suunnitellut Toimenpiteiden aikataulu ja
Osa-alue e : : : o
positiiviset havainnot toimenpiteet vastuuhenkild(-t)

Havainnot palvelutasopdéatboksen Osa Suunnitelmien laadinta Olli Heikkila
toteumaan (kohta 4.2 pelastustoiminta ~ suunnitelmakokonaisuuksista resurssien mahdollistaessa Teemu Hurjanen
ja siihen varautuminen) 2026 loppuun mennessa. Palomestarit
Pelastustoimintaan kohdistetut Tarkastelujaksolla ei esitettyja Ei toimenpiteita.

oikaisuvaatimukset, valitukset tai vaatimuksia, valituksia tali

havaitut laatupoikkeamat. havaittuja laatupoikkeamia.
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2. Onnettomuuksien ehkaisyn omavalvonnan havainnot ja toimenpiteet 9-
12/2025

Havaitut poikkeamat ja / tai Toteutetut/suunnitellut Toimenpiteiden aikataulu ja
Osa-alue L : : : o
positiiviset havainnot toimenpiteet vastuuhenkild(-t)

Paloriski-ilmoitukset kasvussa Paloriski-ilmoitusten lukumaara  Liséatty sisaisin Toteutunut.
on jatkanut kasvuaan. Nousu ei  tehtavajarjestelyin 0,4 htv
ole viela taittunut, vaikkakin tahti  resurssi paloriski-ilmoitusten

Pelastuspaallikkoé Tero Haapala

on jonkin verran hidastunut. kasittelyyn ja valvontaan. Tama

Odotettavissa on, etta on vahentanyt vastaavan

tehtdvamaarat jaavat pysyvasti osuuden verran

vahintdan nykytasolle. turvallisuusviestintaan

kaytettavaa resurssia.

Valvontasuunnitelmassa kuvatun  Suoritettujen maéaraaikaisten Selvitetaan mahdollisuutta Q12026
valvontaperiaate ei toteutunut palotarkastusten maara jai kolmen maaraaikaisen N
tarkoitetulla tavalla jalkeen valvontasuunnitelmassa  palotarkastajan tehtavien Pelastuspaallikko Tero Haapala

esitetysta. Taloudellinen tilanne  rahoitukselle, tavoitteena

ei ole mahdollistanut pysayttaa valvontavelan

lisdresurssien rekrytointia. kertyminen.
Onnettomuuksien ehkaisylle Tarkastelujaksolla ei esitettyja Ei toimenpiteita.
kohdistetut oikaisuvaatimukset,  vaatimuksia, valituksia tai
valitukset tai havaitut havaittuja laatupoikkeamia.

laatupoikkeamat
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2. Onnettomuuksien ehkaisyn omavalvonnan havainnot ja toimenpiteet 9-
12/2025

Havaitut poikkeamat ja / tai Toteutetut/suunnitellut Toimenpiteiden aikataulu ja
Osa-alue L ) : : -
positiiviset havainnot toimenpiteet vastuuhenkild(-t)

Turvallisuusviestinnan _ Maaraaikaisen resurssin Pyritaan I6ytamaan ratkaisu Q2 2026.
tavoittavuus Q4/2025 parantui rahoitus paattyi vuoden loppuun. turvallisuuskouluttajan tehtavan —
oleellisesti johtuen rahoitukselle myds vuodelle Pelastuspaallikkoé Tero Haapala

turvallisuuskouluttajan tehtavaan

: R e 2026 ja edelleen tuleville
osoitetusta maaraaikaisesta

lisaresurssista vuosille.

Onnettomuuksien ehkaisyn Riskienarvioinnissa on kuitenkin 1) Pelastustoimi on Pelastuslaitoksen johtoryhma

tehtévissa ei raportoituja tunnistettu kohonnut loytamassa kansallisen arvioi valtakunnallisen _

tybturvallisuuspoikkeamia uhkatilanteen mahdollisuus ratkaisun valvontakohteiden lInjauksen paikallisia vaikutuksia
erityisesti paloriskikohteisen ns. VARO —tietojen Kinfasiasiasdadaanlisaiieite:
valvonnassa. saamiseksi myos

, Suojavarustetarpeiden kartoitus
onnettomuuksien ehkaisyn iskienhallintapadllikko Markku
tehtéVIIn. Lauronen_

2) Hankitaan henkilokohtaisia Suoj_avarugt_giqen_hankinta
suojavarusteita myoés OE-  tekninen paallikkd Tuomo
tehtavissa toimiville. Virkkala.
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2. Varautumisen omavalvonnan havainnot ja toimenpiteet 9-12/2025

Havaitut poikkeamat ja / tai Toteutetut/suunnitellut Toimenpiteiden aikataulu ja
Osa-alue S ) : : -
positiiviset havainnot toimenpiteet vastuuhenkild(-t)

Pelastustoimen
valmiussuunnitelma

Varautumisen sopimukset
kuntien ja hyvinvointialueen
valilla

Pelastustoimen VAP-varaukset

Kuntayhteistyohon liittyvat
HVA:n varautumisen
kuntakierrokset

VNa 570/2024 tarkoittama
vaestonsuojelun
yhteistydryhman perustaminen

Yleinen osa on valmistunut
Q4/2025.

Sopimusten laatiminen on
viivastynyt.

Varausten tekeminen on
viivastynyt.

Kierros aikataulutettu.

Perustamiskokous pidetty
joulukuussa 2025, toiminta
kaynnistynyt.

Toteutunut.

Valmistelussa.

Valmistelussa, toteutus osana
HVA:n VAP-péivityskierrosta.

Aikataulutettu, toteutumassa
kevaalla 2026.

Toteutunut.

Valmiussuunnittelija Aleksi
Myllymaki

Pelastusjohtaja Petri Talikka
Pelastuspaallikkd Tero Haapala

Q2-Q3 2026

Pelastusjohtaja Petri Talikka
Pelastuspaallikkod Tero Haapala

Kevat 2026

Valmiuspaallikkd Tatu Pulkkinen
Pelastuspaallikkd Tero Haapala

Valmiuspaallikko Tatu Pulkkinen

Pelastusjohtaja Petri Talikka
Valmiuspaallikko Tatu Pulkkinen
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