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Kanta-Hameen hyvinvointialue




1. Mika on strategian (ja palvelustrategian) merkitys hyvinvointialueella oman toimielimen
nakokulmasta?

« Turvallisuus vahvistuu yhteisten periaatteiden, tutkittuun tietoon perustuvan toiminnan ja

yhteistyon myota.

» Strategia kokoaa tarkeimmat tavoitteet ja auttaa seuraamaan ikaihmisten palveluiden

toteutumista.

» Asiakas nahdaan kehittamiskumppanina — tama korostaa lasnaoloa, valittamista ja

vaikuttavuutta.

» Palvelustrategia selkiyttaa tavoitteellista toimintaa, jolloin etenemista ja onnistumista voidaan

arvioida.

« Tiedon yhdistaminen ja sen paikallinen valittyminen tukee johdonmukaista paatoksentekoa.
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Kysymys 2. Mika on tarkeaa toimielimen tehtdvan nakékulmasta? Miksi on tirkeda?

Asiakkuus keskiossa:

» Palvelut tulee sovittaa yksildllisiin tarpeisiin — ikaihmiset eivat ole homogeeninen ryhma.
» Asiakaslahtoisyys ja yhteiskehittaminen lisaavat palveluiden osuvuutta ja kaytettavyytta.
« Saatavuus ja saavutettavuus on varmistettava (ensilinja, ohjaus, moniammatillisuus).

» Digiosallisuus vaihtelee, joten monikanavaisuus ja tuettu asiointi ovat valttamattomia.
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Kysymys 2. Mika on tarkeda toimielimen tehtavan nakékulmasta? Miksi on tirkeaa?

Onnistumme ennaltaehkaisyssa:

» |kaneuvola / vanhusneuvola seka omalaakarimalli tukevat varhaista tukea. Resurssit tulee kohdentaa oikein
ennaltaehkaiseviin ja varhaisiin palveluihin.

« Kolmannen sektorin merkitys korostuu, mutta vapaaehtoisten maaran vaheneminen haaste.

« Ennaltaehkaisy vaatii varhaista tunnistamista seka toimivia palveluketjuja.

« Tarkeaa on oikein kohdennettu resurssi ja terveysajattelu + palvelujen jarjestamisessa yhteisty0 jarjestdjen kanssa.
» Oikea-aikaiset ja saavutettavat palvelut toimivat ennaltaehkaisevina palveluina.

« Turvallisuuden lisaaminen ja esim. kaatumisten ennaltaehkaisy tarkeaa: tassakin voi tehda jarjestdjen kanssa
yhteistyota. Yhteistydo myos kuntien kanssa, esim. liukuesteiden kohdalla.

» Ravitsemusohjaus my0s tarkeaa, jarjestot voivat myos tehda.

» Onko tehostamisen varaa/paallekkaisyytta? Esim. labrojen kohdalla pth-esh? Systemaattinen ja tavoitteellinen yhteistyo
parantaisi tata; ristiriitaisuuksien ja paallekkaisyyksien poistaminen.
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Kysymys 2. Mika on tarkeda toimielimen tehtavan nakékulmasta? Miksi on tirkeaa?

Uudistamme kestavasti:

Ryhmaohjausten lisaaminen ja kolmas sektori tuovat taloudellista ja sosiaalista vaikuttavuutta

(vaikuttavaa (talous, aika, vaiva, vertaistuki, joukkovoima, yhdessa tekeminen).

Tasa-arvoiset palvelut edellyttavat saavutettavuutta myos haja-asutusalueilla.

Vaikuttavuusarviointia tarvitaan paatoksenteon tueksi.

Palveluverkkouudistuksessa ikaihmisten nakokulma tulee huomioida vaikutusarvioinnissa.




Kysymys 2. Mika on tarkeda toimielimen tehtavan nakékulmasta? Miksi on tirkeaa?

Rakennamme strategisia kumppanuuksia:

Tiiviimpi yhteisty0 yksityisen, julkisen ja jarjestojen valilla: yhteiset ohjeet ja selkeat vastuut.

Konsultaatiokaytannot (erikoislaakari — yleislaakari) tukevat osaamista.

Hankinnoissa voidaan hyddyntaa yhteishankintoja ja tukea uudistumisen tavoitteita.

Kumppanuudet tukevat palvelujen yhdenvertaisuutta ja toiminnan vaikuttavuutta.
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Kysymys 3. Vastaavatko painopisteiden hahmotellut sisdltéteemat
toimintaymparistoanalyysiin + strategisiin painopisteisiin, jossa olemme?

» |kaihmiset eivat korostu toimintaymparistdanalyysissa, joten teemat tuovat tarkean

taydennyksen.

» Strategiset painopisteet sisaltavat ikaihmisille tarkeita elementteja ja tukevat kaytannon

kokemuksia.
« Kaytantojen ja strategian valinen kuilu tulee kaventaa jalkauttamisen ja sitouttamisen kautta.

» Oppilaitosyhteistyd (osaaminen, palveluohjaus, opetuksen kohdentaminen) on keskeinen

strateginen kumppanuus.
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Kysymys 4. Mitd muita nostoja tulee palvelustrategian sisaltoihin?

« HVA:n roolia oppilaitosten opetussuunnitelmiin vaikuttamisessa tulee vahvistaa, jotta

osaaminen vastaa palvelutarpeita.

* Yhteisty0o opetuksen kohdentamisessa, osaamisen varmistamisessa ja palvelujen

tuottamisessa on strateginen kokonaisuus.
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