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Selostus Aluehallitus hyvaksyi kokouksessaan 6.10.2025 (§ 336) hyvinvointialueelle
soveltamisohjeen sosiaalihuoltolain ja vammaispalvelulain mukaisille
liikkumisen tuen palveluille. Soveltamisohje astui voimaan 15.10.2025.
Soveltamisohjeen osalta on havaittu paivitystarve koskien asiakkaan
kanssa matkustavien lisamatkustajien matkasta aiheutuvan maksun
veloittamistapaa. Asia koskee ohjeen 4.4. luvun viimeista virketta, joka
kuuluu "Hyvinvointialue laskuttaa asiakkaan mukana matkustaneiden
muiden henkildiden maksut matkoista jalkikateen asiakkaan
asiakasmaksujen yhteydessad”. Tama ohjeen kohta on ollut uusi ja
poikennut aiemmasta kaytanndsta. Maalikuussa 2026 on noussut esille,
etta Taksi Helsinki palveluntuottajana ja liikkennditsijat ovat toimineet
edelleen aiemman kaytanndén mukaisesti eli siten, lisdmatkustajat
maksavat suoraan taksin kuljettajalle matkasta linja-autotaksan mukaisen
maksun.

Asiaa hyvinvointialueella selvitettdessa kavi ilmi, etta asiassa on
tapahtunut soveltamisohjetta laadittaessa inhimillinen vaarinkasitys.
Maksun veloittamisen tapaa ei ole syytd muuttaa sellaiseksi, etta asiakas
joutuisi ensin itse maksamaan lisamatkustajan osuuden matkan
kustannuksista ja sitten perimaan sen lisamatkustajalta, mikali asia
voidaan jarjestaa toisin.

Edelld kuvatun takia soveltamisohjeen tekstia esitetdan muutettavaksi
siten, etta luvun 4.4 toisen kappaleen viimeinen virke "Hyvinvointialue
laskuttaa asiakkaan mukana matkustaneiden muiden henkildiden maksut
matkoista jalkikateen asiakkaan asiakasmaksujen yhteydessa” poistetaan
tekstista. Virheen korjaaminen ei vaadi muita muutoksia, koska samassa
luvussa on aiemmin todettu oikeanlainen maksukaytanto: "Lisamatkustajat
maksavat taksin kuljettajalle matkasta linja-autotaksan mukaisen maksun”.

Kun aluehallitus on hyvaksynyt soveltamisohjeen korjaamisen, tehdaan
vastaava korjaus hyvinvointialueen asiakasohjeeseen. Korjauksella ei ole
kustannus- tai muita vaikutuksia.

Liitteena on sosiaalihuoltolain ja vammaispalvelulain mukaisten liikkumista
tukevien palvelujen soveltamisohjeen luonnos, johon on merkitty punaisella
ja yliviivauksella poistettava kohta.
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paatosesitys
Aluehallitus paattaa hyvaksya sosiaalihuoltolain ja vammaispalvelulain
mukaisten liikkumista tukevien palvelujen soveltamisohjeen paivityksen
edella esitetylla tavalla.
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