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Hyvinvointialueen vanhusneuvostolle on tullut alla oleva Humppilan
vanhusneuvoston kirjallinen kysymys 27.3.2026 § 21

Hyvinvointialueen vanhusneuvostolle

Humppilan vanhusneuvosto on hyvin huolestunut niiden ikdantyneiden
asemasta, joilla ei ole digiosaamista tai mahdollisuutta kayttaa
digipalveluita. Olemmekin paattaneet tiedustella Hyvinvointialueen
vanhusneuvostolta, oletteko olleet yhteydessd Oma Hameeseen
paperipalveluiden saatavuuden turvaamiseksi. Palvelut on turvattava, jotta
kukaan ei jaa ilman tarpeellisia terveys- ja sosiaalipalveluja.

Paivystysapu 116117 tarjoaa ohjausta ja neuvontaa kiireellisissa
terveysongelmissa, jotka eivat ole hatatilanteita. Paivystysapuun saa
yhteyden soittamalla numeroon 116117. Numerosta ei kuitenkaan vastata
riittdvan nopeasti ja takaisinsoiton odotusajat ovat pitkia, tai soittoa ei tule
lainkaan. Miten hyvinvointialueen vanhusneuvosto on reagoinut ko.
ongelmaan ja onko asiasta keskusteltu Oma Hameen kanssa.

Vanhusneuvosto kdy asiasta keskustelua ja kutsuu hyvinvointialueelta
asiantuntijan esittelemaan paperisen asioinnin tilannetta ja paivystysavun
tilannetta 27.8.2026 kokoukseen.

Ei muutoksenhakuoikeutta



