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1 Toimintakertomus

1.1 Hyvinvointialuejohtajan katsaus
Kaanteen tehnyt vuosi 2025

Tama tilinpaatés on Kanta-Hameen hyvinvointialue Oma Hameen kolmas jarjestamisvastuulli-
sena hyvinvointialueena.

Tilikausi 2025 jaa historiaan Oma Hameen ensimmaisena ylijaamaisena tilikautena. Merkillepan-
tavaa on, etta valtavista taloudellisista saastopaineista huolimatta hyvinvointialueemme onnistui
parantamaan suurinta osaa lakisaateisten palveluiden saatavuuden mittareista. Niista kenties
merkittdvimpana erikoissairaanhoidon kiireettdbman hoitotakuun jonoja saatiin lyhennettya huo-
mattavasti.

Talouden tasapainoon saattaminen on vaatinut lukuisia toimintatapamuutoksia, prosessien uu-
delleenpohtimista, uusia kumppanuussopimuksia ja jatkuvaa keskustelua siita, mika lopulta on
asukkaan saaman palvelun nakdkulmasta valttamatonta ja mista luopumisesta on vahiten hait-
taa.

Henkilosto on tehnyt muutosmyllerryksen keskella upeaa tyota, minka ansiosta asiakastyytyvai-
syys on sailynyt erinomaisella tasolla. Myos henkildston tyotyytyvaisyys on sailynyt Tyoterveys-
laitoksen mittauksessa ennallaan. Suurimmassa osassa ammattiryhmia tydnantajan suositteluin-
deksi jopa parani, mita voidaan tallaisessa tilanteessa pitaa onnistumisena. Sairauspoissaolotkin
kaantyivat laskuun. Oma Hame palkittiin kehitystydstaan tydnantaja- ja tyontekijajarjestdjen Tar-
keissa toissa -gaalassa Vuoden innostavimpana hyvinvointialueena.

Muutoksen tekeminen asioita kehittamalla ja toimintaa parantamalla on huomattavasti motivoi-
vampaa kuin palveluiden heikentaminen. Talla tiella Oma Hameen kannattaa jatkaa.

Taloudellisesti saavutimme vuonna 2025 historiallisen muutoksen sosiaali-, terveys- ja pelastus-
palveluiden taloudessa. Nettomenot alenivat vuoteen 2024 nahden. Tekemista silti riittaa, silla 24
miljoonan euron ylijadmasta huolimatta alijaamaa jai viela 85 miljoonaa euroa kattamatta.

Taman esipuheen kirjoittamispaivana eduskunta kasittelee paaministerin ilmoitusta sosiaali- ja
terveyspalveluista ja ensimmainen asiakas on hoidettu uudessa Ahveniston sairaalassa, eli As-
sissa. Menee viela kuukausia ennen kuin Assin muutto saadaan lopullisesti valmiiksi ja toiminta
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vakiinnutettua. Nayttaa kuitenkin lupaavalta sen suhteen, etta kayttdonottoa on onnistuttu suun-
nitellusti aikaistamaan.

Keskustelu hyvinvointialueiden maarasta ja sairaaloiden tyonjaosta tulee jatkumaan. Suurim-
maksi huoleksi on nostettu alueiden taloudellinen eriytyminen, mihin on vihdoin tarjottu yhdeksi
keinoksi hyvinvointialueiden rahoitusmallin uudistamista.

Erinomaisen henkildston, hyvan poliittisen paatdksentekokulttuurin ja arvostavan yhteistyon seka
talousohjelmien onnistuneen toimeenpanovaiheen ja muutosjohtamisen ansiosta Oma Hame

parjaa kylla.

Kanta-Hameesséa 4.3.2026

Olli Naukkarinen

hyvinvointialuejohtaja
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1.2 Talouden kehittyminen

Talousarvio vuodelle 2025 oli hyvinvointialueen ensimmainen ylijgdmaan tahdannyt talousarvio.
Toimintavuoteen lahdettdessa oli selvaa, etta vuoden 2024 aikana saavutettua talouden positii-
vista kdannetta tuli edelleen pitaa ylla ja tehostaa, silla kahden ensimmaisen toimintavuoden ai-
kana oli kertynyt raskaat alijadmat katettaviksi. Hyvinvointialue lahti tavoittelemaan 28,3 miljoo-
nan euron ylijadmaista tulosta jalleen useiden uusien talouden tasapainottamistoimien avulla. Jo
vanhojen paatettyjen tasapainottamistoimenpiteiden lisaksi uusia toimia vuodelle 2025 paatettiin
talousarviokasittelyn yhteydessa 7,7 miljoonan euron edesta.

Vuoden ensimmaiset toteumatiedot nayttivat, etta talouden suunta on kaantynyt hyvinvointialu-
eella positiiviseksi. Vaikka talousarviosta oltiinkin jaljessa, oli suunta kohti ylijaadmaista tilinpaa-
tosta selva. Ensimmaisen vuosineljanneksen jalkeen toteumatietojen perusteella voitiin arvioida,
etta talousarviotasosta on jaaty jalkeen noin kymmenen miljoonaa euroa ja tata tukivat ensim-
maiset ennusteet huhti- ja toukokuun toteumien perusteella. Ennustetaso pysyi koko vuoden ajan
melko vakaana etenkin, kun sita vertaa aikaisempien vuosien ennusteiden kehitykseen. Talous-
arviotasosta jaaminen oli seurasta paatettyjen talouden tasapainottamistoimenpiteiden suunni-
teltua heikommasta toteumasta. Ohjelmien ennustettiin Iapi vuoden jaavan tavoitteesta 13—18

miljoonaa euroa.

Talousarviota heikomman talouden kehittymisen ja tasapainottamisohjelmien tavoitteista jaami-
sen seurauksena aluehallitus paatti marraskuussa kaynnistaa yhteistoimintaneuvottelut. Neuvot-
teluiden tavoite oli saavuttaa 6 miljoonan euron vuosittainen saasto siten, etta 100 % vaikutus
saavutetaan vuosille 2027 ja 2028. Neuvotteluiden henkilostdéa koskeva vahennystarve oli enin-
taan 150 henkilotyovuotta. Neuvottelut aloitettiin marraskuussa 2025 ja ne saatiin paatokseen
helmikuussa 2026 kaytanndssa tavoitteiden mukaisina.

Hyvinvointialueen lopullinen tulos tilikaudelta oli 23,9 miljoonaa euro ylijagamaa. Tama jaa alku-
peraisesta talousarviosta noin 4,4 miljoonaa euroa. Tulosta voidaan pitaa hyvana saavutuksena,
vaikka sita paransivatkin kertaluontoiset kirjaukset vajaalla kymmenella miljoonalla eurolla. Toi-

mintakatteen kasvu oli kuitenkin erinomainen, ollen -0,7 %.
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Arvio tulevasta kehityksesta Kanta-Hameen hyvinvointialueella

Kanta-Hameen hyvinvointialueen taloudellinen tilanne oli erityisen haastava kahden ensimmai-
sen tilikauden ajan. Alijaamaan kertyi yhteensa yli 109 miljoonaa euroa. Tilanne kaantyi oleelli-
sesti paremmaksi tilikauden 2025 aikana, kun uusien alijadmien kertyminen onnistuttiin maara-
tietoisella tyolla valttamaan ja tilikausi paatyi lahes 24 miljoonaa euroa ylijadmaiseksi. Talous
kaantyi siis tilikausikohtaiseen tasapainoon ja suunta alijaamien kattamiseksi on oikea.

Vuoteen 2026 hyvinvointialue lahtee tavoittelemaan toista ylijaamaista tilikauttaan. Talla kertaa
yljaamatavoitetta ohjaa vahvasti voimassa oleva lainsaadanto, joka edellyttaa alijagamien katta-
mista kuluvan vuoden loppuun mennessa. Taman takia voimassa oleva talousarvio tavoittelee
95,5 miljoonan euron ylijagamaa. Maan hallitus on laatinut kuitenkin esityksen hyvinvointialueiden
taloutta koskevaan saantelyyn tehtavasta valiaikaisesta taydennyksesta. Esityksessa ehdote-
taan, etta talouttaan taysimaaraisesti tasapainottaville hyvinvointialueille voitaisiin edellytysten
tayttyessa tarvittaessa myontaa mahdollisuus kattaa ennen vuotta 2025 syntyneet alijaamat vii-
meistaan vuoden 2028 loppuun mennessa. Saantely tulisi voimaan arviolta kevaan 2026 aikana
eika sita siis ole voitu huomioida talousarviota 2026 ja taloussuunnitelmaa 2026—-2028 laaditta-
essa. Mahdolliset muutokset alijagamien kattamisaikataulussa tuodaan vuoden 2026 kevaan muu-
tostalousarviossa aluehallituksen ja aluevaltuuston kasiteltaviksi. Arvioitu rahoitusura huomioi-
den lisdaika vuoteen 2028 voisi mahdollistaa noin 30 miljoonaa pienemman ylijadman tekemisen
vuonna 2026.

Talousarvio vuodelle 2026 pitaa sisallaan tasapainottamistoimenpiteita yhteensa 107 miljoonan
euron edesta. Voidaan siis puhua huomattavasta maarasta toimenpiteita, joita toteutetaan ajalli-
sesti paallekkain ja viela lyhyen ajan sisalla. On melko selvaa, etta nain laajojen toimenpiteiden
samanaikainen toteuttaminen pitaa sisalldadn huomattavan riskin niiden taysimaaraisesta toteu-
tumisesta. Tilikaudelle 2026 kohdentuu myds useita merkittavia palvelurakennemuutoksia, joiden
toimeenpanoon liittyy riskeja. Uusi Assi-sairaala aloittaa toimintansa kevaalla 2026. Keskussai-
raalan muuton valmistelut ja varsinainen muutto maaliskuussa 2026 aiheuttavat erikoissairaan-
hoidon palveluissa valiaikaisen tuotannon notkahduksen ja hetkellisen kapasiteetin heikkenemi-
sen. Merkittava osa palveluverkkosuunnitelmassa esitetyistd muutoksista ajoittuu tilikaudelle
2026. Arvion mukaan 2 000-3 000 ammattilaisen palvelujen tuottamispiste muuttuu vuonna
2026.
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Arvio hyvinvointialueiden talouden kehityksesta

Valtiovarainministerion taloudellisen katsauksen mukaan hyvinvointialueiden menojen kasvu oli
hidasta vuonna 2025. Alueiden rahoitusasema saavuttikin tasapainon menojen maltillisen kasvun
ja valtion rahoituksen nopean kasvun ansiosta. Menojen kasvua hidastavat sopeutustoimet ja
valtion rahoitusta kasvatti hyvinvointialueiden vuoden 2023 tulokseen perustuva vuonna 2025
maksettu 1,4 mrd. euron suuruinen jalkikateistarkistus.

Vuosina 2026—-2027 alueiden rahoitusasema pysyy lahella tasapainoa, ja menojen kasvu on kes-
kimaarin 3,6 prosenttia vuodessa. Menojen kasvu ennustekaudella aiheutuu paaasiassa hintojen
nopeasta noususta. Henkildstomenot kasvavat sovittujen palkankorotusten ja palkkaohjelmien
vuoksi yleista ansiotasoa nopeammin. Menojen kasvua hillitsevat hallituksen paatokset seka alu-
eiden omien sopeutustoimien jatkuminen. Alueiden alustavien talousarvioiden perusteella inves-

tointimenot kuitenkin kasvavat vuodesta 2025 vuoteen 2026.

Alueiden kirjanpidollisen tuloksen arvioidaan olevan hieman ylijagamainen vuosina 2025-2027.
Alueet ovat valmistelleet talousarvioihinsa merkittavia sopeutustoimia, joista ennusteeseen on
tassa vaiheessa huomioitu 0,3 mrd. euroa vuodelle 2026. Arvio vuoden 2026 sopeutuksesta pe-
rustuu alueiden talousarvioiden menokehitykseen, mutta se on laadittu varovaisesti suhteessa
alueiden omiin suunnitelmiin. Sopeutuspaineet pysyvat mittavina hyvinvointialueiden aloitusvuo-
sina kertyneiden merkittavien alijagamien vuoksi, vaikka valmisteilla oleva lakimuutos hyvinvointi-
alueiden alijgamien kattamisen lisdajasta voi keventaa vuodelle 2026 kohdistettua sopeutustar-
vetta ja lykata sitd myohemmille vuosille. Alueiden sopeutusohjelmat painottuvat muun muassa
henkildstokustannusten hallintaan, palvelurakenteen keventamiseen ja digitalisaatioon. Erot alu-
eiden sopeuttamispyrkimyksissa ovat merkittavat, mika johtuu osin alueiden talouden erilaisesta
lahtotilanteesta.

Alueiden tulot koostuvat paaosin valtion rahoituksesta sekd asiakkailta saatavista maksu-
tuotoista. Vuosille 2026 ja 2027 kohdennettava jalkikateistarkistus on loppu vuoden 2025 laskel-
mien mukaan 1,3 mrd. euroa. Vuosina 2028-2030 sektorin rahoitusasema heikkenee menojen
kasvun takia seka siksi, ettda ennusteessa valtion rahoituksena on kehyksiin varattu summa, jonka
maara laskee huomattavasti vuonna 2028. Ennusteessa seuraavien vuosien jalkikateistarkistus
perustuu julkisen talouden suunnitelmaan mukaan lukien jalkikateistarkistukseen tehty kehysva-
raus, ei painelaskelman mukaiseen kustannuskehitykseen.

Hyvinvointialueiden taloudellisen aseman arviointiin sisaltyy riskeja. Alueiden menot voivat toteu-

tua arvioitua pienempina, mikali saastétoimet ja toiminnan tehostaminen onnistuvat odotettua
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paremmin. Toisaalta sopeutustoimien epaonnistuminen tai uudet menolisaykset voivat heikentaa
alueiden taloudellista tilannetta. Kanta-Hameen hyvinvointialueen kohdalla talouden tasapainoon
paaseminen vuoden 2026 loppuun mennessa pitaa sisallaan oleellisia ja huomattavia riskeja.

1.3 Hyvinvointialueen henkildosto

Hyvinvointialueen henkildstomaara 31.12.2025 oli 6 771 henkil6a. Heista vakinaisia tyontekijoita
oli 5 653 henkil6a ja maaraaikaisia tyontekijoita 1 118 henkil6a. Uusia vakituisia tyontekijoita vuo-
den aikana saatiin 298 tyOntekijaa ja vastaavasti elakkeelle tyontekijoita jai 136 tyontekijaa. Hy-
vinvointialueen henkiloston keski-ika on 45,5 vuotta.

Oma Hameen palkkakustannukset olivat vuonna 2025 sivukuluineen 396 miljoonaa euroa. Tar-
kemmin tietoa henkildstosta, sen tavoitteiden toteutumisesta, tulevaisuuden nakymista ja tunnus-
luvuista l6ytyy liitteena olevasta henkilostokertomuksesta.

1.4 Hyvinvointialueen hallinto

Vuonna 2025 toimitettiin aluevaalit ja uuden aluevaltuuston ensimmainen kokous pidettiin
17.6.2025. Ensimmaisessa kokouksessaan aluevaltuusto valitsi hyvinvointialueen aluehallituk-
sen, lautakuntien, yksildasioiden jaoston ja integraatiovaliokunnan jasenet.

Aluevaltuusto

Kanta-Hameen hyvinvointialueen ylin paattava toimielin on aluevaltuusto. Aluevaltuusto vastaa
hyvinvointialuelain mukaisesti hyvinvointialueen toiminnasta ja taloudesta seka kayttaa hyvin-
vointialueen paatdsvaltaa. Aluevaltuustoon kuuluu 59 jasenta. Aluevaltuusto kokoontui vuoden
2025 aikana 8 kertaa.

Aluehallitus ja aluehallituksen alaiset jaostot

Aluehallitus vastaa hyvinvointialuelain mukaisesti hyvinvointialueen hallinnosta ja taloudenhoi-
dosta seka aluevaltuuston paatdsten valmistelusta, taytantédénpanosta ja laillisuuden valvon-
nasta. Hallitus valvoo hyvinvointialueen etua, edustaa hyvinvointialuetta ja kayttaa sen puheval-
taa. Lisaksi aluehallitus vastaa hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvien palvelujen mui-
den tuottajien ohjauksesta ja valvonnasta, hyvinvointialueen toiminnan yhteensovittamisesta ja
omistajaohjauksesta. Aluehallitus edustaa hyvinvointialuetta tydnantajana ja vastaa hyvinvointi-
alueen henkilostopolitikasta. Aluehallitus vastaa myos sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnan
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jarjestamisesta seka huolehtii hyvinvointialueen sisaisen tarkastuksen jarjestamisesta. Aluehalli-
tukseen kuuluu 13 jasenta. Aluehallitus kokoontui 30 kertaa vuonna 2025.

Aluehallituksen alaisena on toiminut yksildasioiden jaosto.
Lautakunnat ja integraatiovaliokunta

Lautakuntia ovat aluevaalilautakunta, tarkastuslautakunta, elamankaarilautakunta, terveyden ja
toimintakyvyn edistamisen lautakunta seka turvallisuuslautakunta. Integraatiovaliokunta on alue-
valtuuston asettama maaraaikainen toimielin, jonka toimikausi jatkuu 31.5.2029 asti.

Hyvinvointialueen toimielinten kokoonpanot vuonna 2025 on esitetty tilinpaatdksen liitteena seka
vuonna 2025 paattyneen valtuustokauden osalta (liite 1) ettd vuonna 2025 alkaneen uuden val-
tuustokauden osalta (liite 2).

Henkilbstéorganisaatio

Hyvinvointialueen henkilostdorganisaatio muodostui vuonna 2025 kuudesta toimialasta: ikaih-
misten palveluiden toimiala, konserni- ja tukipalveluiden toimiala, pelastustoimen toimiala,
perhe-, sosiaali- ja vammaispalveluiden toimiala, terveydenhuollon toimiala seka strategia ja in-
tegraatio toimiala.
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Toimielin- ja henkilostdorganisaatio 31.12.2025 on esitetty alla olevassa kuviossa.

Toimielin- ja henkilostoorganisaatio 31.12.2025 Vaikuttamistoimielimet

Aluevaltuusto

Aluehallitus

Terveyden ja
toimintakyvyn
edistamisen lautakunta

Sisaisen
tarkastuksen
yksikko

Konserni-ja
tukipalveluiden
toimiala

Terveydenhuollon
toimiala

Toimialajohtaja

Toimialajohtaja Jarmo Lappalainen

Jussi Savola

Tilivelvolliset

--

Aluevaalilautakunta

Yksiloasioiden
jaosto

y Ulkoisen
Tt tarkastuksen

lautakunta yksikko

Integraatiovaliokunta

Elamankaarilautakunta Turvallisuuslautakunta (31.5.2029 asti)

Perhe-, sosiaali- ja
lkdihmisten vammaispalveluiden Pelastustoimen Strategia ja integraatio
palveluiden toimiala toimiala toimiala toimiala

Toimialajohtaja Toimialajohtaja Toimialajohtaja Toimialajohtaja

Jorma Haapanen Marika Paasikoski- Petri Talikka Satu Ala-Kokko
Junninen

Kanta-Hameen hyvinvointialueen tilivelvolliset 2025:

- aluehallituksen jasenet ja varajasenet
- lautakuntien jasenet ja varajasenet
- lautakuntien esittelijat

- hyvinvointialuejohtaja

- toimialajohtajat

- tulosaluejohtajat

- talousjohtaja

- tietohallintojohtaja

- henkilostojohtaja

- rahoitus- ja investointijohtaja

- hallintojohtaja

- viestintgjohtaja

- kehitys ja ICT-johtaja

- rahoitus- ja investointijohtaja

- hankinta- ja laadunhallintajohtaja

- asiakkuusjohtaja
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1.5 Arvio merkittavimmista riskeista

Tillikaudella 2025 on tunnistettu HVA-tasoisia riskeja, jotka ovat arvioitu ja luokiteltu hyvinvointi-
alueella noudatettavan ISO 31000 standardin ja Kanta-Hameen hyvinvointialueen aluevaltuuston
hyvaksyman sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan periaatteiden (25.10.2022 § 64) mukaisesti.

Vuodelta 2025 keskeiset HVA-tasoiset merkittavat riskit liittyvat talouteen, kuten ostopalveluiden
kustannusten yleiseen nousuun, valtion talouden heikkenemisesta johtuvat hyvinvointialueelle
asetettavat uudet lisdsaastotavoitteet seka samaan aikaan toteutettavat lakisaateisten tehtavien
ja velvollisuuksien kasvu seka organisaation ja resurssien sopeutuminen toimintaymparistén no-

peisiin muutoksiin.

Isoina koko organisaatiota koskevina riskeina ovat olleet mm uusien tietojarjestelmien toimivuu-
teen ja kayttoonottamiseen seka kasvaneet ulkoiseen tietosuojaan liittyvat riskit, asiakas- ja po-
tilastietojen kaytettavyys ja niissa olevat puutteet seka ulkoisen raportoinnin oikeellisuus ja riitta-

VYYys.

Vuoden 2025 aikana on tunnistettu ja kayttoonotettu riskienhallintakeinoja, kuten ostopalveluiden
kilpailutuksen tehostaminen, omavalvonnan pistokokeet, kirjaamistyoryhman nimittaminen ja yh-
teisten toimintatapojen noudattaminen, ulkoisen raportoinnin automatisointi, toimintaympariston
muutosten ennakointi ja muutosten vaikutusten arviointi toiminnassa, strategisten tavoitteiden
toteutumisen raportointi ja seuranta seka Assi sairaalan jalkivastuuajan riskien hallinta. Kayttoon-
otetut riskienhallintakeinot ovat kokonaisuutena arvioituna laskeneet hyvinvointialueen toiminnal-
lisia ja taloudellisia riskeja.

1.6 Selonteko sisaisesta valvonnasta, sisaisesta tarkastuksesta
ja riskienhallinnasta

Selonteon valmistelu ja késittely

Kanta-Hameen hyvinvointialueen sisaisen tarkastuksen viranhaltijat ovat valmistelleet selonteon
vastuutahojen lapikaytavaksi ja hyvaksyttavaksi. Valmistelun tausta-aineistona on hyddynnetty
tilivelvollisten itsearviointia sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilasta. Ylin johto on tarkistanut
osaltaan selonteon ennen aluehallituksen kasittelya ja hyvaksyntaa.
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Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdminen seké vastuut

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista ja jarjestamisvastuusta seka sisaisesta tarkas-
tuksesta on maaratty hyvinvointialuelaissa. Kanta-Hameen hyvinvointialueen aluevaltuusto on
hyvaksynyt sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet, jonka mukaan hyvinvointialueen kai-
kissa toiminnoissa ja kaikilla organisaatiotasoilla on oltava riittdva sisainen valvonta ja riskienhal-
linta. Aluehallituksella on vastuu sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistamisesta ja asian-
mukaisesta jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta. Lautakunnat huo-
lehtivat oman toimialueensa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta. Johtavien vi-
ranhaltijoiden, erityisesti tilivelvollisten, tehtavana on toimeenpanna sisainen valvonta ja riskien-
hallinta vastuualueellaan ja raportoida niista hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti. Lisaksi kaikki ne
toimielimet ja viranhaltijat, joille on annettu toimivaltaa hyvinvointialueen varojen kaytossa ja jotka
toimivat viranomaisina, vastaavat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttamisesta. Alue-
valtuuston hyvaksymassa vuoden 2025 talousarviossa on maaritelty Kanta-Hameen hyvinvointi-

alueen tilivelvolliset.

Hallintosdanndssa on maaritelty toimielinten ja viranhaltijoiden sisaiseen valvontaan, riskienhal-
lintaan, omavalvontaan, varautumiseen, vaatimustenmukaisuuteen seka sopimushallintaan liitty-
via tehtavia ja vastuita. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista ohjataan myds alue-
hallituksen hyvaksymilla sisaisen tarkastuksen toimintaohjeella ja konserniohjeella.

Aluehallituksen hyvaksymassa riskienhallintapolitikassa on maaritelty riskienhallinnan tavoitteet,
periaatteet, ohjausmalli, vastuut, arviointi ja kehittdminen. Riskienhallinnan jarjestamista koordi-
noi riskienhallintapaallikko. Riskienhallintaa on kasitelty eri tasoisissa johtoryhmissa, toimintaa
ohjataan myos vuosikellon avulla. Riskienhallinnan raportointi aluehallitukselle on toteutunut kah-
desti, lisaksi kevaalla esityslistalla oli riskienhallintasuunnitelma ja marraskuussa paivitetty ris-
kienhallintaohje seka riskiraportti ja riskien hallintasuunnitelma.

Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteet ja tehtéavét

Sisadinen valvonta ja riskienhallinta ovat osa Kanta-Hameen hyvinvointialueen johtamisjarjestel-
maa ja johtamisen valineita. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on edistaa laadu-
kasta johtamista, uhkien ennaltaehkaisya ja hallintaa, mahdollisuuksien ja vahvuuksien hyddyn-
tamista seka toiminnan jatkuvaa kehittdmista. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan avulla pyri-
taan saamaan kohtuullinen varmuus siita, etta asetetut tavoitteet saavutetaan, toiminta on tulok-
sellista seka saadosten ja ohjeiden mukaista.
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Sisaista valvontaa on Kanta-Hameen hyvinvointialueella toteutettu esimerkiksi johtamis- ja rapor-
tointivastuiden, tydnkuvien, prosessien, toimivallan ja hyvaksymisvaltuuksien maarittelylla, erilai-
sia seuranta- ja poikkeamaraportteja hyodyntamalla, talousarvion toteutumien seurantamenette-

lyilld seka omavalvonnan ja sisaisen tarkastuksen avulla.

Riskienhallinnan prosessissa riskien tunnistaminen tehdaan toimi-, tulos- ja palvelualueittain. Ris-
kien toteutumisen todennakadisyys ja vaikutukset arvioidaan. Toimialoilla nimetyt asiantuntijat tun-
nistavat ja kirjaavat riskeja seka paivittavat rekisterissa olevia tietoja. Kun riski on tunnistettu ja
kirjattu, arvioidaan ja kirjataan sen taloudelliset ja toiminnalliset vaikutukset skaalauksen mukai-
sesti, tunnistetaan ja kirjataan riskienhallintakeinot seka vastuutetaan hallintakeinojen toteutta-
minen. Hyvinvointialueen sisdinen valvonta varmistaa osaltaan, etta riskienhallintakeinot toteute-
taan. Riskeja seurataan ja valvotaan kuukausittain toimialojen riskienhallintaraportoinnin yhtey-
dessa. Lisaksi hyvinvointialueen johto laatii oman riskiarvionsa.

Hyvinvointialueen siséinen tarkastus

Sisadinen tarkastus on osa sisaista valvontaa ja sen tehtavana on arvioida, varmistaa ja tukea
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan riittavyytta, toiminnan lainmukaisuutta ja tuloksellisuutta
seka antaa suosituksia naiden osa-alueiden kehittamiseksi. Sisdisessa tarkastuksessa on kay-
tossa kaksi henkilotydvuotta (sisdisen tarkastuksen paallikko ja sisainen tarkastaja).

Kanta-Hameen hyvinvointialueen sisainen tarkastus toimii riippumattomasti ja objektiivisesti suo-
raan aluehallituksen ja hyvinvointialuejohtajan alaisuudessa. Sisaisen tarkastuksen asema, tar-
koitus, tehtava, toimivaltuudet seka keskeiset menettelytavat on maaritelty aluehallituksen hyvak-
symassa sisaisen tarkastuksen toimintaohjeessa. Sisaisen tarkastuksen tarkemmat tyotehtavat
on kuvattu aluehallituksen hyvaksymissa sisaisen tarkastuksen vuosisuunnitelmissa.

Paapaino sisaisen tarkastuksen tydajan kohdentumisessa on ollut tarkastusten toteuttamisessa.
TyoOaikaa on tarkastusten lisaksi varattu sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan asiantuntijatehta-
viin, aikaisempien tarkastusten yhteydessa annettujen suositusten toimeenpanon seurantaan
seka hyvinvointialueen toiminnan, talouden ja paatdoksenteon yleisseurantaan. Sisaisen tarkas-
tuksen vastuulla on myods vaarinkaytosten ilmoituskanavan kaytdon koordinointi ja ilmoitusten ka-
sittelyyn osallistuminen. limoittajansuojelulain mukaisia vakavien vaarinkaytosten ilmoituksia ei
toimintavuonna ollut.
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Vuotta 2025 koskien on ollut voimassa aluehallituksen hyvaksyma sisaisen tarkastuksen vuosi-
suunnitelma ajalle 1.9.2024-31.12.2025. Tarkastusaiheiksi valittiin strategian toimeenpanon ja
johtamisen kannalta merkittavia tarkastuskohteita eri toimialoilta. Osa tarkastuksista kohdistettiin
yksittaisiin tulosalueisiin, jolloin paastiin pureutumaan asiakastasolle saakka. Toimintavuonna
2025 toteutettiin yhteensa kuusi sisaista tarkastusta seka seurantatarkastuksia aiempiin tarkas-
tuksiin. Tarkastusraportit on kasitelty vastuutahojen seka hyvinvointialuejohtajan kanssa ja johto
on sitoutunut tarkastuksissa annettujen kehittdmissuositusten toteuttamiseen. Sisaisen valvon-
nan itsearvioinnissa tilivelvolliset antoivat myonteista palautetta sisaisen tarkastuksen hyodylli-
syydesta toiminnan kehittamisessa.

Sisadinen tarkastus laatii vuosittain aluehallitukselle yhteenvedon tekemastaan tyosta seka tar-
kastusten keskeisistd havainnoista. Vuoden 2025 keskeiset tarkastushavainnot kohdistuivat laa-
jasti eri aihealueisiin.

Siséisen valvonnan itsearviointi

Kanta-Hameen hyvinvointialueen sisaisen valvonnan tilaa on arvioitu tilivelvollisille suunnatun it-
searvioinnin perusteella. Sisdisen tarkastuksen havainnot ovat vastausten kanssa samansuun-
taisia. Itsearviointilomakkeella tilivelvolliset vastaajat arvioivat sisaisen valvonnan- ja riskienhal-
linnan tilaa esitettyjen vaittamien perusteella. Kysely on laadittu COSO |C-viitekehykseen poh-
jautuen. Arvioitavat osa-alueet ovat: ohjausymparisto, riskienhallinta, valvontatoimet, viestinta ja
seuranta. Osa-alueittain jaotelluissa kysymyksissa vastaaja arvioi esitettyja vaittamia asteikolla
1-4, jossa 1 tarkoitti taysin eri mielta ja 4 taysin samaa mielta. Vastaajalla oli mahdollisuus valita
my0s vaihtoehto En osaa sanoa, tata oli kaytetty vain yksittaisissa kohdissa. Kuhunkin arvioita-
vaan osa-alueeseen oli myds avoimia vastauskenttia, joissa vastaajat toivat esiin nakemyksensa

kunkin osa-alueen onnistumisista tai kehittamistarpeista.

Toimintavuotta 2025 koskeva itsearviointikysely |ahetettiin jokaiselle 27 tilivelvolliselle, joista 25
vastasi maaraaikaan mennessa, vastausprosentiksi tuli 93 %. Tilivelvollisiksi oli vuoden 2025
talousarviossa maaritelty seuraavat: toimialajohtajat, tulosaluejohtajat, talousjohtaja, henkildsto-
johtaja, hallintojohtaja, viestintajohtaja, kehitys- ja ICT-johtaja, rahoitus- ja investointijohtaja, han-
kinta- ja laadunhallintajohtaja seka asiakkuusjohtaja.

Kahtena edellisena toimintavuonna sama kysely on lahetetty samalle kohdejoukolle, joten vas-
tausten perusteella voi arvioida myos tapahtunutta muutosta. Yleisesti voi sanoa arvioiden kautta

linjan parantuneen edellisiin vuosiin verrattuna.
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Ohjausympéristo

Hallinto- ja johtamistapa eli ohjausymparistd on joukko menettelyja, prosesseja ja rakenteita,

jotka muodostavat sisaisen valvonnan perustan koko organisaatiossa.

Vastausten perusteella voi arvioida hyvinvointialueen ohjausympariston parantuneen. Tilivelvol-
listen mielesta johdon ja henkildston vastuut, tehtavat ja valtuudet on maaritelty yna useamman
mielesta selkeammin ja tarkoituksenmukaisemmin. Lahes kaikkien mielesta hyvinvointialueella
on selkeasti asetetut arvot, jotka on viestitty henkilostdlle. Edellisen vuoden vastauksiin verraten
saannot ja ohjeet on aiempaakin paremmin ajan tasalla. Vastaajien mielesta ohjeiden vastaiseen
toimintaan puututaan johdonmukaisesti ja kehittdamiskohteiden tai puutteiden esille tuomista ar-
vostetaan. Vaittamasta "Vastuullani olevalla tehtavaalueella on riittavat resurssit toiminnan jar-
jestamiseen” on neljdsosa vastaajista osittain eri mielta, eika yksikaan ole taysin samaa mielta.

Avoimissa vastauksissa tuotiin esille vakiintuneita kaytantoja ja selkeytyneita vastuita etenkin lin-
jajohdossa. Vuoden aikana on jarjestetty koulutusta johtoryhmien ja johtotiimien tyoskentelyyn
littyen. Matriisijohtamisen haasteet oli mainittu useassa vastauksessa, siihenkin on toiminta-
vuonna panostettu valmennuksilla, vuosikelloilla ja tiedotuksilla.

Riskienhallinta

Riskienhallinnalla tunnistetaan, arvioidaan ja pyritdan hallitsemaan toimintaa ja tavoitteiden saa-
vuttamista uhkaavia riskeja. Edellisten vuosien itsearviointivastauksiin verrattuna riskienhallinta
on kehittynyt toimintavuoden aikana, mutta avointen vastausten perusteella hiottavaa on viela
riskienhallinnan jalkauttamisessa ja saamisessa osaksi johtamista. Lahes jokaisella toimi- ja tu-
losalueella riskeja arvioidaan saanndllisesti ja niille on maaritelty asianmukaiset hallintakeinot,
edellisena vuonna puutteita oli enemman. Lahes kaikkien tilivelvollisten mielesta riskienhallinnan
raportointivastuut on maaritelty ja raportointi on sovitusti toteutunut ja yha useampi kayttaa itse
Granite jarjestelmaa riskien dokumentoinnissa ja seurannassa. Granite saa osassa vastauksista

myos kritiikkia, mutta toisaalta todetaan, etta joku jarjestelma tarvitaan.

Valvontatoimenpiteet

Valvontatoimenpiteilla tarkoitetaan menettelytapoja, joilla tunnistettuja riskeja pyritaan hallitse-
maan tehokkaasti. Valvontaa toteutetaan organisaation kaikilla tasoilla, toimintaprosessien eri
vaiheissa ja eri jarjestelmaymparistdissa. Omavalvonta on osa sisaista valvontaa ja sita kautta
saadaan tietoa toiminnan laadusta. Hyvinvointialueen omavalvontaohjelmassa on maaritelty,
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miten jarjestettavien palveluiden lainmukaisuus varmistetaan ja miten omavalvonta on jokaisen
tyontekijan, palveluyksikon ja jarjestajan vastuulla. Hyvinvointialueen valvonnan tueksi on kay-
tdssd myos monia ilmoituskanavia ja tietojarjestelmia, joiden avulla tietoja epakohdista ja niihin

kohdistetuista valvonnan ja seurannan menetelmista saadaan.

Itsearvioinnin vastaajien mielesta valvontatoimenpiteiden riittavyytta ja toimivuutta arvioidaan
saannollisesti ja poikkeamiin reagoidaan asianmukaisesti, nailta osin arvio oli huomattavasti edel-
listd vuotta parempi. Tilivelvolliset kokivat saaneensa omavalvonnasta tukea johtamansa toimin-
nan kokonaisuuden valvontaan. Menojen hyvaksyttavyydesta ja asianmukaisuudesta pystytaan
kaikkien tilivelvollisten mielesta riittavalla tavalla varmistumaan. Avoimissa vastauksissa tilivel-
volliset toivat esille saavansa valvontaan liittyvaa raportointia monesta asiasta saannodllisesti. Ke-
hittamistarpeita tunnistettin sopimusten noudattamisen valvonnassa ja sopimusjarjestelma
Cloudian hyddyntamisessa.

Tieto ja viestinta

Tieto ja viestinta ovat valttamattomia sille, etta tavoitteiden saavuttamista tukevat sisaisen val-
vonnan vastuut toteutuvat. Tieto ja viestinta kattaa tiedonkulun organisaation eri tasoilla ja eri

muodoissa.

Tilivelvollisten vastauksissa etenkin sisaisen viestinnan kanavat koettiin aiempiakin vuosia toimi-
vammiksi. Toimintavuonna onkin panostettu erityisesti intran sisaltéon ja toimivuuteen. Myos ul-
koisen viestinnan koettiin olevan asianmukaisesti jarjestetty, kuten aiemminkin on koettu. Tilivel-
volliset kokevat myos, etta johtoryhmille raportoidaan riittavasti ja asianmukaisesti hyvinvointialu-
een toiminnasta ja taloudesta. Avoimissa vastauksissa mainittiin tarkeiksi viestijoiksi toimialoille
nimetyt talouden, viestinnan ja henkilostopalvelujen partnerit. Toimintavuoden aikana viestintaa
on kehitetty saatujen palautteiden mukaisesti, tiiviit tietopaketit olennaisista asioista kootaan vii-
koittain seka lahijohtajille ettd koko henkildstolle.

Seuranta

Jatkuva seuranta on osa paivittaista johtamista ja tarkea osa sisaista valvontaa. Seuranta edel-
lyttda systemaattisuutta, selkeytta ja sovittuja menettelytapoja. Seurantatoimenpiteet koostuvat

jatkuvasta valvonnasta ja erillisista arvioinneista.
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Tilivelvolliset arvioivat, etta heidan omilla vastuualueillaan on jarjestelmalliset menettelytavat jat-
kuvan seurannan toteuttamiseen. Seurannan ja raportoinnin tyokaluja ja tietoallasta on paran-
nettu toimintavuoden aikana monin eri tavoin, mutta kehittamistarpeita seurantaan liittyen tunnis-

tetaan viela.

Sosiaali- ja terveydenhuoltoon seka pelastustoimeen kohdistuu paljon myds viranomaisvalvon-
taa, erilaisia tarkastuksia ja auditointeja. Sisaisen tarkastuksen havaintojen ja tilivelvollisten ky-
selyvastausten perusteella eri valvonnoissa esille nostettuihin suosituksiin ja epakohtiin on rea-
goitu asianmukaisesti ja vastuullisesti.

Keskeiset johtop&étbkset ja sisdisen valvonnan kehittdminen taloussuunnittelukaudella

Toimintavuoden aikana sisaista valvontaa ja riskienhallintaa on kehitetty monin eri tavoin. Sisai-
sen valvonnan menettelyt on vakiintuneet ja tdsmentyneet. Sisaisen tarkastuksen havainnot ovat
samansuuntaisia itsearvioinnin tulosten kanssa. Toimintavuonna hyvinvointialueella on merkitta-
vasti lisatty sisaista viestintaa, ohjeita ja prosessikuvauksia. Lisaksi on panostettu kaikkien lahi-
johtajien talouden ja toiminnan johtamiseen seka talousseurannan osaamisen kehittamiseen.

Hyvinvointialueen toiminta ja talous on ollut edelleen jatkuvien muutosten kohteena. Tama edel-
lyttda myos sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jatkuvaa kehittamista ja toimivuuden arviointia.
Taloussuunnittelukaudella jatketaan riskienhallinnan jalkauttamista sujuvammaksi osaksi johta-
mista ja paatoksentekoa. Sisaisen valvonnan merkitys korostuu jatkuvissa muutoksissa ja tama
on tunnistettu hyvinvointialueella.

1.7 Ymparistotekijat

Ymparistoraportti on tilinpaatdksen liitteend. Raportin avulla pyritdan kuvaamaan toiminnan ym-
paristovaikutuksia. Vuosittain toistuva raportti auttaa asettamaan hyvinvointialueelle realistisia
ymparistotavoitteita. Ymparistoraportti luo pohjaa myos tulevalle ymparistdohjelmalle, joka linjaa,
miten hyvinvointialue tulee jatkossa sitoutumaan ymparistotydhon ja nivomaan sen luonnolliseksi

osaksi muuta toimintaa.

Hyvinvointialueen ydintehtava on jarjestaa sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen pal-
velut. Palvelutuotannon vaikuttavuuden lisdaminen saastaa myos ymparistda, kun resursseja ei
tuhlata epatarkoituksenmukaiseen toimintaan. Esimerkiksi potilaiden hyva ja tuloksellinen hoito
kuormittaa vahemman ymparistda kuin tehoton ja pitkittynyt hoito. Toisaalta myos
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energiatehokkuudessa saavutettu taloudellinen saasto tukee sita, etta hyvinvointialueen rahat
riittdvat paremmin ydintehtavaan.
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1.8 Tilikauden tuloksen muodostuminen

Kanta-Hameen hyvinvq‘iﬂntialue

TULOSLASKELMA 1.1.-31.12.2025 1.1.-31.12.2024
1000 € 1000 €

Toimintatuotot 129 814 126 560

Toimintakulut -895 299 -897 134

Toimintakate -765 484 -770 575

Valtion rahoitus 804 330 738 281

Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 1624 1961
Muut rahoitustuotot 1767 1077
Korkokulut -11 225 -10 056
Muut rahoituskulut -544 -159
Vuosikate 30 467 -39 470

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -6 592 -9 786

Satunnaiset erat

Satunnaiset kulut 0 -327

Tilikauden tulos 23 875 -49 583

Poistoeron muutos 12 2490

Rahastojen muutos 0 36

Tilikauden ylijaama/alijaama 23 887 -47 058

TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Toimintatuotot/Toimintakulut, % 14,5 14,1
Vuosikate/Poistot, % 462 -403
Vuosikate euroa/asukas 180,0 -233,0
Hyvinvointialueen asukasmaara 169 455 169 547

Toimintakate on toimintatuottojen ja -kulujen erotus, joka osoittaa verorahoituksen eli valtion ra-
hoituksen osuuden toiminnan kuluista. Hyvinvointialueen toimintakate on negatiivinen. Maksu-

rahoituksen osuutta toimintamenoista kuvataan tunnusluvulla, joka lasketaan kaavasta:

Toimintatuotot prosenttia toimintakuluista

=100 * Toimintatuotot / (Toimintakulut - Valmistus omaan kayttoon)

Hyvinvointialueen toimintojen organisointi, kuten toimintojen yhtidittaminen ja hyvinvointialueiden

valinen yhteistoiminta vaikuttavat tunnusluvun arvoon ja selittavat hyvinvointialuekohtaisia eroja.
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Vuosikate osoittaa sen maaran, joka tulorahoituksesta jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituk-
siin ja lainan lyhennyksiin. Vuosikate on keskeinen kateluku arvioitaessa tulorahoituksen riitta-
vyytta. Perusoletus on, ettd mikali vuosikate on siitd vahennettavien poistojen suuruinen, hyvin-
vointialueen tulorahoitus on riittdva. Vuosikatteen ja poistojen vertailussa on vakiintunut kayttéon

seuraava tunnusluku:

Vuosikate prosenttia poistoista
= 100* Vuosikate/Poistot ja arvonalentumiset

Kun tunnusluvun arvo on vahintaan 100 %, oletetaan tulorahoituksen olevan riittava. Oletusta
voidaan kuitenkin pitaa patevana vain, jos poistot ja arvonalentumiset vastaavat hyvinvointialu-
een keskimaaraista vuotuista investointitasoa pitkalla aikavalilla. Investoinneilla tarkoitetaan tal-
I6in poistonalaisten investointien omahankintamenoa, joka saadaan vahentamalld hankintame-
nosta rahoitusosuudet.

Investointitaso maaritetdan voimassa olevasta investointisuunnitelmasta, jonka aikajanne on riit-
tava keskimaaran osoittamiseksi. Jos poikkeuksellisen suuri poistonalainen investointihanke
ajoittuu suunnittelukaudelle tai investointeja on taloussuunnitelmassa leikattu ja siirretty suunni-
telman ulkopuolelle, on investointitasoa arvioitava taloussuunnittelukautta pitemmalla jaksolla.

Tulorahoitus on ylijagamainen, kun vuosikate ylittda poistot, ja aljaamainen, kun vuosikate alittaa
poistot. Myds nama vaittamat pitavat paikkansa vain, jos poistot vastaavat keskimaaraista vuo-
tuista poistonalaista investointitasoa. Jos vuosikate on negatiivinen, on hyvinvointialueen tulora-
hoitus heikko.

Vuosikate euroa/asukas

Vuosikate hyvinvointialueen asukasta kohden on yleisesti kaytetty tunnusluku tulorahoituksen
rittdvyyden arvioinnissa. Hyvinvointialuekohtainen tavoitearvo tunnusluvulle saadaan jakamalla
edella mainittu keskimaarainen vuotuinen investointitaso hyvinvointialueen asukasmaaralla. Hy-
vinvointiyhtymissa ei lasketa tata tunnuslukua.

Keskimaaraista, kaikkia hyvinvointialueita koskevaa tavoitearvoa ei voida asettaa. Hyvinvoin-
tialuekohtaisia eroja selittavat toimintojen organisointi ja palvelutoiminnan laajuus. Asukasmaa-
rana tunnusluvussa kaytetaan hyvinvointialueen asukaslukua tilikauden lopussa.
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Tilikauden tulos on tilikaudelle jaksotettujen tulojen ja menojen erotus, joka lisda tai vahentaa
hyvinvointialueen omaa paaomaa. Tilikauden tulokseen saattaa olennaisesti vaikuttaa satunnai-
set tuotot tai kulut, mista syysta tulorahoituksen riittdvyyden arviointia ei voida maaritella sen
perusteella.

Tilikauden tuloksen jalkeen esitettavat erat ovat poistoero- ja tuloksenkasittelyeria. Ylijagamainen
tilikauden tulos voidaan siirtda varauksiin, rahastoida tai liittaa tilinpaatésta seuraavan vuoden
tilinpaatoksessa edellisilta vuosilta kertyneeseen yli- tai alijgdmaan. Ylijadmaa lisaavia tai alijaa-

maa vahentavia eria ovat varausten ja rahastojen vahentaminen.

1.9 Toiminnan rahoitus

Valtioneuvoston asetus hyvinvointialueen tilinpaatoksessa esitettavista tiedoista maarittaa rahoi-
tuslaskelman laskentakaavan. Kanta-Hameen hyvinvointialueen rahoituslaskelma on laadittu
noudattaen tata kaavaa.

Rahoituslaskelma perustuu tuloslaskelman eriin ja taseen erien muutoksiin. Rahoituslaskel-
massa rahavirrat jaetaan toiminnan, investointien ja rahoituksen rahavirtoihin. Rahoituslaskelma
ja sen liitetiedot taydentavat tuloslaskelman, taseen ja niiden liitetietojen antamaa kuvaa tulora-
hoituksesta, investoinneista, antolainauksesta, lainakannan muutoksista seka muista maksuval-

miuden muutoksista.

Toiminnan rahavirta: Rahoituslaskelmassa esitetaan toiminnan rahavirtoja kuvaava vuosikate
tuloslaskelman mukaisena seka vuosikatteen jalkeen esitettavat satunnaiset erat. Lisaksi esite-
taan tulorahoituksen korjauserat.

Investointien rahavirta: Investoinneilla tarkoitetaan rahoituslaskelmassa pysyvien vastaavien
aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin seka sijoitusten osakkeisiin ja osuuksiin kaytettyja varoja
tilikauden aikana. Investointien rahavirrassa menona nakyy investointimenot ja tulona rahoitus-
osuudet investointimenoihin seka pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot.

Rahoituksen rahavirta: koostuu antolainojen, lainakannan, oman paaoman ja muista maksu-
valmiuden muutoksista. Lainakannan muutos kertoo siita, paljonko hyvinvointialue otti lainarahoi-
tusta ja paljonko lainoja on lyhennetty.

Oma

Hame Oma Hame - Kanta-Hameen hyvinvointialue

¢ visma sign



Hyvinvointialueen valtionrahoitus 2025

(20/192)

Hyvinvointialueen valtionrahoitus toteutui yhteensa 804,3 miljoonan euron suuruisena.

Alkuperdinen TA muutokset | Muutettu TP 2025 Poikkeama
TA 2025 TA 2025
Valtion rahoitus 803 685 117 644 605 804 329 722 804 329 722 0
Pelastustoimi 18 002 547 37799 18 040 346 18 008 563 -31783
Sosiaali- ja terveyshuolto 785 682 570 606 806 786 289 376 786 321 159 31783
Yhteensé 803 685 117 644 605 804 329 722 804 329 722 0

Hyvinvointialueen lainakanta 2025

Pitkaaikaista lainaa tilikauden aikana nostettiin yhteensa 54 miljoonaa euroa Assi-sairaalan in-

vestointikustannuksia varten ja lyhytaikaista lainaa nostettiin joulukuussa 30 miljoonaa euroa

maksuvalmiuden turvaamiseksi. Tilikauden aikana pitkaaikaisia lainoja lyhennettiin 4,6 miljoo-

nalla eurolla ja lyhytaikaisia lainoja maksettiin takaisin 55 miljoonaa euroa. Hyvinvointialueen lai-

nakanta vuoden 2025 lopussa oli 432,5 miljoonaa euroa pitkaaikaista lainaa ja 30 miljoonaa eu-

roa lyhytaikaista lainaa. Tililimiitti ei ollut vuoden aikana kaytossa.
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Kanta-Hameen hyvinvointialue
RAHOITUSLASKELMA
8100
Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovu-
tustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys
Antolainasaamisten vahennys
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays
Pitkdaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12.
Rahavarat 1.1.

RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 3 vuo-
delta, €
Investointien tulorahoitus, %

Laskennallinen lainanhoitokate
Kassan riittavyys, pv
Asukasmaara

Rahoituslaskelmassa toiminnan ja investointien rahavirta sisaltaa investointitoteutumasta puut-

tuvat pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutusvoitot.

Oma

31.12.2025
1000 €

30 467
0
-4 505

-78 006
691
3152

-48 201

77

54 000
-4 613
-22 913
18 765
45 340

-2 861

24 428
27 289

2025
-340 070

39,4

0,7

9

169 455

(21/192)

31.12.2024
1000 €

-39 470
-327
-2 135

-169 466
3 808
70082

-137 508

-229
77

142 187
-6 113
30 874
-2 889
163 907

26 399

27 289
890

2024
-291 869

-23,83
-0,6

9

169 547
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Tunnuslukujen laskentakaavat
Toiminnan ja investointien rahavirta ja sen kertyma

Rahoituslaskelman valitulos Toiminnan ja investointien rahavirta itsessaan on jo tunnusluku,
jonka positiivinen (ylijaamainen) maara ilmaisee sen, kuinka paljon rahavirrasta jaa nettoantolai-
naukseen, lainojen lyhennyksiin ja kassan vahvistamiseen ja negatiivinen (alijgamainen) maara
iimaisee sen, ettd menoja joudutaan kattamaan joko olemassa olevia kassavaroja vahentamalla
taikka ottamalla lisda lainaa. Rahoitustarvetta ei saa kattaa pitkaaikaisella lainalla. Investointia
varten hyvinvointialue voi kuitenkin ottaa pitkdaikaisen lainan, jos valtioneuvosto on antanut sii-
hen valtuuden hyvinvointialuelain 15 §:n mukaisesti. Toiminnan ja investointien rahavirta -valitu-
loksen tilinpaatésvuoden ja neljan edellisen vuoden kertyman avulla voidaan seurata investoin-
tien omarahoituksen toteutumista pitemmalla aikavalilla. Omarahoitusvaatimus tayttyy, jos ker-
tyma viimeksi paattyneena tilinpaatdsvuonna on positiivinen. Toiminnan ja investointien rahavir-

ran kertyma ei saisi muodostua pysyvasti negatiiviseksi.
Investointien tulorahoitus, %
=100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno

Investointien tulorahoitus -tunnusluku kertoo, kuinka paljon investointien omahankintamenosta
on rahoitettu tulorahoituksella. Tunnusluku vahennettyna sadasta osoittaa prosenttiosuuden,
mika on jaanyt rahoitettavaksi paaomarahoituksella eli pysyvien vastaavien hyodykkeiden myyn-
nilla, pitkaaikaisella lainalla tai rahavarojen maaraa vahentamalla. Investointien omahankintame-
nolla tarkoitetaan rahoituslaskelman investointimenoja, joista on vahennetty rahoituslaskelmaan

merkityt rahoitusosuudet.
Laskennallinen lainanhoitokate
= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)

Tunnusluku kuvaa lainanhoitoon kaytettavissa olevan tulorahoituksen ja laskennallisten lainanly-
hennysten seka korkojen suhdetta eli kykya hoitaa lainoista aiheutuvia velvoitteita. Laskennalli-
nen lainanhoitokate lasketaan kaavalla, jossa tuloslaskelman vuosikatteeseen lisataan korkoku-
lut ja jossa saatu summa jaetaan korkokulujen ja laskennallisten lainanlyhennysten summalla.
Laskennalliset lainanlyhennykset saadaan jakamalla taseen lainat kymmenella, mika kuvaa ole-
tettua jaljella olevaa laina-aikaa. Lainoihin luetaan korolliset pitkaaikaiset ja lyhytaikaiset lainat,
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kuten hyvinvointialuetodistukset. Tulorahoitus riittda lainojen hoitoon, jos tunnusluvun arvo on 1
tai suurempi. Kun tunnusluvun arvo on alle 1, joudutaan vieraan paaoman hoitoon ottamaan li-
salainaa, realisoimaan hyvinvointialueen omaisuutta tai vahentdamaan rahavaroja. Luotettavan
kuvan hyvinvointialueen lainanhoitokyvysta saa tarkastelemalla tunnuslukua useamman vuoden
jaksolla. Hyvinvointialueen lainanhoitokyky on hyva, kun tunnusluvun arvo on yli 2, tyydyttava
kun tunnusluku on 1-2 ja heikko kun tunnusluvun arvo jaa alle yhden.

Kassan riittavyys (pv)
= 365 pv x Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

Hyvinvointialueen maksuvalmiutta kuvataan kassan riittavyytena paivissa. Tunnusluku ilmaisee,
monenko paivan kassasta maksut voidaan kattaa hyvinvointialueen rahavaroilla. Rahavaroihin
lasketaan rahoitusarvopaperit seka rahat ja pankkisaamiset. Kassasta maksut kootaan seuraa-
vista tilikauden tuloslaskelman ja rahoituslaskelman erista:

Tuloslaskelmasta:

Toimintakulut — Valmistus omaan kayttoon
Korkokulut
Muut rahoituskulut

Rahoituslaskelmasta:

Investointimenot
Antolainojen lisays
Pitkaaikaisten lainojen vahennys (lyhennykset)
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1.10 Rahoitusasema ja sen

Kanta-Hameen hyvinvointialue

TASE

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet

Muut pitkavaikutteiset menot
Ennakkomaksut

Aineelliset hyddykkeet

Maa- ja vesialueet

Rakennukset

Kiinteat rakenteet ja laitteet

Koneet ja kalusto

Muut aineelliset hyddykkeet
Ennakkomaks ja keskener hankinnat
Sijoitukset

Osakkeet ja osuudet

Muut lainasaamiset

Muut saamiset

PYSYVAT VASTAAVAT
YHTEENSA
TOIMEKSIANTOJEN VARAT

Muut toimeksiantojen varat

TOIMEKSIANTOJEN VARAT
YHTEENSA
VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus

Aineet ja tarvikkeet
Saamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset

Muut saamiset
Siirtosaamiset

Rahat ja pankkisaamiset
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA
VASTAAVAA YHTEENSA

Oma

31.12.2025
1000 €

23 837
1

11 890
11 945
460 879
8 043
55218

587
7734
17

389 281
14 128
13738
154

236

498 844

5315
5315

1591
1591
49 862
49 862
19019
49

12 671
18 122
24 428
75 881
580 040

muutokset

31.12.2024
1000 €

18 798
0

4602
14 196
397 667
8 663
53 285

758
3977
17

330 966
12 598
12139
231
229

429 063

4 895
4 895

1732
1732
77973
77973
16 921
39

37 834
23179
27 289
106 995*
540 952

TASE

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Peruspaadoma

Edell tilikaus yli-/alijadma

Tilikauden yli-/alijagma

OMA PAAOMA YHTEENSA
POISTOERO JA VAPAAEHT VARAUKS
Poistoero

POISTOERO JA VAPAAEHT VARAUKS
YHTEENSA
PAKOLLISET VARAUKSET

Muut pakolliset varaukset

PAKOLLISET VARAUKSET YHTEENSA
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT

Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen padomat

Muut toimeksiantojen padomat

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
YHTEENSA
VIERAS PAAOMA

Pitkaaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta

Saadut ennakot

Lyhytaikainen

Joukkovelkakirjalainat

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Lainat muilta luotonantajilta

Saadut ennakot

Lyhytaikaiset ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA
VASTATTAVAA YHTEENSA
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31.12.2025 31.12.2024

1000 €

51 364
-109 202
23 887
-33 950

214
214

5836
5836

1787

719
5525
8 031

424 783
424 759
24

175 127
30 000
7753
2287
34

53 427
10 168
71457
599 910
580 040

1000 €

51333
-62 144
-47 058
-57 869

226
226

8 061
8 061

594
5982
6 576

383572
378 512
5060

200 386
55000
4613
200
719
61467
8 967
69 421
583 958
540 952
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TASEEN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Omavaraisuusaste, % -5,8 -10,8
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 64,2 66,9
Kertynyt yli-/alijagama, 1000 euroa -85 314 -109 202
Kertynyt yli-/alijdgama, euroa/asukas -503 -644
Lainakanta 31.12., 1000 euroa 464 799 438 325
Lainakanta 31.12., euroa/asukas 2743 2585
Lainat ja vuokravastuut 31.12., 1000 euroa 632 104 537 840
Lainat ja vuokravastuut 31.12., euroa/asukas 3730 3172
Lainasaamiset, 1000 euroa 154 231
Hyvinvointialueen asukasméaara 169 455 169 547

*Vuoden 2024 tilinpaatoksessa taseessa ilmoitettu luku ei sisaltéanyt Tukipalveluyhtion rahavaroja 200 000 euroa. Tase kokonaisuudessaan

2024 tilinpaatdksessa ollut oikein. Korjattu vertailutieto oikeaksi.
Taseen tunnusluvut

Taseesta laskettavat tunnusluvut kuvaavat hyvinvointialueen omavaraisuutta, rahoitusvaralli-

suutta ja velkaisuutta.
Omavaraisuusaste, %
=100 * (Oma paaoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) / (Koko padoma -Saadut ennakot)

Kaavassa koko paaoma tarkoittaa taseen vastattavien loppusummaa. Omavaraisuusastemittaa
hyvinvointialueen vakavaraisuutta, alijagaman sietokykya ja sen kykya selviytya sitoumuksista pit-
kalla tahtayksella.

Suhteellinen velkaantuneisuus, %
=100 * (Vieras padoma - Saadut ennakot) / Kayttotulot

Tunnusluku kertoo, kuinka paljon hyvinvointialueen kayttétuloista tarvittaisiin vieraan paaoman
takaisinmaksuun. Tunnusluvun osoittajaan merkitaan tarkasteluvuoden tilinpaatdksen koko vie-
ras paaoma vahennettyna saaduilla ennakkomaksuilla. Kayttotulot muodostuvat tilikauden toi-
mintatuotoista ja valtion rahoituksesta.

Suhteellinen velkaantuneisuus on omavaraisuusastetta kayttokelpoisempi tunnusluku hyvinvoin-
tialueiden valisessa vertailussa, koska pysyvien vastaavien hyddykkeiden ika, niiden arvostus tai

poistomenetelma ei vaikuta tunnusluvun arvoon. Mita pienempi velkaantuneisuuden tunnusluvun
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arvo on, sita paremmat mahdollisuudet hyvinvointialueella on selviytya velan takaisinmaksusta
tulorahoituksella.

Kertynyt ylijaama (alijaama)
= Edellisten tilikausien ylijaama (alijgama) + Tilikauden ylijaama (alijagama)

Luku osoittaa, paljonko hyvinvointialueella on kertynytta ylijagdmaa tulevien vuosien liikkkumava-
rana, taikka paljonko on kertynytta alijgdmaa, joka on katettava tulevina vuosina.

Kertynyt ylijaama (alijaama), €/ asukas

= [Edellisten tilikausien ylijaagma (alijagama) + Tilikauden ylijaama (alijaama)] / Hyvinvointialueen
asukasmaara

Luku osoittaa asukaskohtaisen kertyneen ylijagaman tai katettavan kertyneen alijaaman maaran.
Asukasmaarana kaytetaan tilinpaatdsvuoden paattymispaivan mukaista hyvinvointialueen asu-

kasmaaraa.
Lainakanta 31.12.

= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisoilta + Lainat
muilta luotonantajilta.

Hyvinvointialueen lainakannalla tarkoitetaan korollista vierasta paaomaa. Lainakantaan laske-
taan talldin vieraan paaoman erat Joukkovelkakirjalainat, Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta,
Lainat julkisyhteiséilta ja Lainat muilta luotonantajilta.

Lainat euroa/asukas

Asukaskohtainen lainamaara lasketaan jakamalla edella mainittu lainakanta tilinpaatosvuoden
paattymispaivan mukaisella hyvinvointialueen asukasmaaralla. Hyvinvointiyhtymassa ei asukas-
kohtaista lainamaaraa lasketa.

Lainat ja vuokravastuut 31.12,,

= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisdilta + Lainat
muilta luotonantajilta + Vuokravastuut
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Lainat ja vuokravastuut saadaan lisaamalla lainakantaan vuokravastuiden maara. Vuokravastui-
den maara huomioidaan liitetiedoissa ilmoitetun mukaisena.

Lainat ja vuokravastuut, euroa/asukas

Asukaskohtainen tunnusluku lasketaan jakamalla edellda mainittu lainojen ja vastuiden maara ti-
linpaatdésvuoden paattymispaivan mukaisella hyvinvointialueen asukasmaaralla. Hyvinvointiyhty-
massa ei asukaskohtaista lainamaaraa lasketa.

Lainasaamiset 31.12.
= Sijoituksiin merkityt joukkovelkakirjalainasaamiset ja muut lainasaamiset

Lainasaamisilla tarkoitetaan pysyviin vastaaviin merkittyja antolainoja hyvinvointialueen omista-
mien ja muiden yhteisdjen investointien rahoittamiseen.
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1.11 Kokonaistulot ja -menot

Hyvinvointialueen kokonaistulot ja -menot

TULOT

Toiminta
Toimintatuotot
Valtion rahoitus
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Tulorahoituksen korjauserat

- Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luo-

vutusvoitot
Investoinnit

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luo-

vutustulot
Rahoitustoiminta

Antolainasaamisten vahennys

Pitkaaikaisten lainojen lisdys

Oman paaoman lisays
Kokonaistulot yhteensa

Tasmaytys:

1000 EUROA

129 814
804 330
1624
1767

-2 280

691
3152

77

54 000
31

993 206

Kokonaistulot - Kokonaismenot = 993 206 - 1 014 833 = -

21626
Rahavarojen muutos -

Muut maksuvalmiuden muutokset = -2 861 - 18 765 = -21 626

MENOT
Toiminta
Toimintakulut
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Tulorahoituksen korjauserat
+/- Pakollisten varausten muutos

- Pysyvien vastaavien hyddykkeiden
luovutustappiot
Investoinnit

Investointimenot

Rahoitustoiminta

Antolainasaamisten lisays
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen vahennys

Kokonaismenot yhteensa
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1000 EUROA

895 299
11 225
544

2225
0

78 006

8

4613
22913
1014 833
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1.12 Hyvinvointialuekonsernin toiminta ja talous
Konsernin toiminnan ohjaus ja valvonta

Hyvinvointialueen konsernijohtoon kuuluvat aluehallitus ja hyvinvointialuejohtaja ja hanen maa-
raamansa hyvinvointialueen johtoryhman jasenet. Omistajuuden tavoitteena on tuottaa palveluita
hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvissa asioissa tai muiden hyvinvointialueelle mahdol-
lisesti tarpeellisten palvelujen tuottamiseen yhtiomuodossa. Hyvinvointialueen odotuksena on,
ettad yhtididen tuottamat palvelut ovat kilpailukykyisia. Lisaksi yhteisdjen on pyrittava kannatta-
vuuteen, noudattamaan hyvan hallinnon periaatteita, jotka tarkoittavat paitsi osakeyhtidlainsaa-
dannon corporate governance — periaatteita niin myos julkisyhteisdille hallintolaissa ja sita tay-
dentavassa lainsaadannodssa asetettuja hallintoon kuuluvia yleisia periaatteita.

Hyvinvointialue emokonsernina osallistuu aktiivisesti konserniin kuuluvien yhteisojen hallintoon
ja omistajaohjaukseen. Aktiivisuudella tarkoitetaan tassa yhteydessa hyvinvointialueen osallistu-
mista konserniyhteisdjen yhtiokokouksiin ja muita toimia, jotka hyvinvointialueella on omistajuu-
tensa perusteella mahdollista toteuttaa, kuten neuvojen ja ohjeiden antaminen konserniyhtei-
soille. Aktiivisen omistajaohjauksen tueksi tarvitaan ajantasaiset tiedot ja raportit yhteisojen ta-
loudellisesta tilasta ja strategioista. Hyvinvointialueen aktiivinen omistajaohjaus tarkoittaa myos
osallistumista hallitusten jasenten nimittamiseen ja valintaprosessiin yhtiokokouksissa. Hyvin-
vointialueen edustajien tulee osallistua kokouksiin paitsi aktiivisesti myos huolellisesti valmistau-

tuneina.

Konserniohjauksessa noudatetaan kaytantoa, jonka mukaisesti toimivaltaa konserniohjauksen
osalta on jaettu eri hyvinvointialueen toimielimille ja viranhaltijoille. Toimivallanjaolla pyritaan sel-
keyttamaan konserniohjauksessa kunkin toimielimen maaraysvallan rajoja seka omalta osaltaan
parantamaan konserniohjauksen tarkoituksenmukaisuutta, laillisuutta, avoimuutta, joustavuutta
ja tehokkuutta. Toimivassa konserniohjauksessa on pyrittava riittdvaan yhteistydhon ja vuorovai-
kutukseen hyvinvointialuekonsernin sisalla, johon emoyhteisdssa pyritdan maarittamalla toimi-
vallan rajat mahdollisimman selkeasti, tarkoituksenmukaisesti ja saavutettavalla tavalla.

Tytaryhteison tulee raportoida toiminnastaan ja taloudestaan siten kuin konserniohje ja talousar-
vio edellyttda. Hyvinvointialueen konsernijohdolla on tarvittaessa oikeus pyytaa tytaryhteisailta
erillisia selvityksia niiden toiminnasta ja taloudesta.
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Kanta-Hameen hyvinvointialue on asettanut konserniyhteisoille seuraavat tavoitteet:
1. Toiminnan on oltava kannattavaa.
2. Palvelut on tuotettava laadukkaasti ja hinnoiteltava kilpailukykyisesti.

3. Hankintalain sidosyksikkbasemassa toimivat yhteisot ovat aktiivisia sidosyksikkdasemansa
sailyttamiseksi.

Konsernijohdon keinona ohjata ja valvoa konserniin kuuluvan tytaryhteison taloutta ja toimintaa
on hyvinvointialueen ennakkokannan hankinta. Periaatteessa jokaisella hyvinvointialueen tytar-
yhteison hallituksen jasenella on yksilévastuu ja hallituksen jasenena hanta ohjaa tassa tehta-
vassa ainoastaan yhtion etu. Tosiasiallisesti tytaryhteison hallitus edustaa samalla konsernin joh-
toa ja omistajaa yhteison hallinnossa ja siten hallituksen toiminta on myds osa hyvinvoin-
tialuekonsernin omistajaohjausta. Tytaryhteison on hankittava ennakkokanta omistajalta jo val-
misteluvaiheessa tehdessaan paatdsta merkittdvassa asiassa konserniohjeen mukaisesti. En-
nakkokannan hankkimisesta vastaa tytaryhteison hallituksen puheenjohtaja. Ennakkokanta pyy-
detaan vapaamuotoisesti hyvinvointialuejohtajalta tai hanen maaraamaltaan viranhaltijalta.

Kanta-Hameen hyvinvointialueen paivitetty konserniohje on hyvaksytty aluevaltuuston kokouk-
sessa 30.9.2025 (§ 78).

Omistajapolitiikasta vastaavana viranhaltijan on toiminut hallintojohtaja. Talouteen liittyva ohjeis-
tuksen antaminen on ollut talousjohtajan vastuulla.

Olennaiset konsernia koskevat tapahtumat
Hyvinvointialueen konsernissa tapahtui oleellisia muutoksia vuoden 2025 aikana.

Kiinteistd Oy Riihimaen Paloasema Oy:n kaikki osakkeet siirtyivat 30.9.2025 allekirjoitetulla kaup-
pakirjalla hyvinvointialueen omistukseen. Yhtidjarjestyksen mukaan yhtion toimialana on hallita
maanvuokrasopimuksen perusteella Riihimaen kaupungin 19. kaupunginosan Kirjauksen kortte-
lin numero 1901 tonttia numero 4 (694-19-1901-4) ja omistaa tontille rakennettua rakennusta.

Pikassos Oy asetettiin selvitystilaan huhtikuussa 2025. Yhtid on tilikauden vaihtuessa edelleen
selvitystilassa ja selvitystila kesken.
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Hyvinvointialueen omistamien muiden yhtididen osalta merkittavin tapahtuma oli Oma Hameen
Tukipalvelut Oy:n palvelutoiminnan kaynnistyminen vuoden 2025 alusta. Yhtio tuottaa hyvinvoin-
tialueelle ateria- ja ruokapalveluita, laitoshuoltopalveluita seka kiinteistdnhuoltopalveluita ja yh-
tion koko osakekannan omistaa Kanta-Hameen hyvinvointialue. Hyvinvointialueen aluehallitus
paatti kokouksessaan 24.11.2025 myyda hyvinvointialueen omistamista Loimijoen Kuntapalvelut
Oy:n osakkeista viisi kappaletta Oma Hameen tukipalvelut Oy:lle.

Arvio konsernin todennakoisesta tulevasta kehityksesta

Hyvinvointialueen konserniyhteisdjen ja muiden yhteis6jen merkitys hyvinvointialueen taloudelli-
selle asemalle arvioidaan sailyvan vakaana tilikaudella 2026. Konsernirakenteella tuetaan palve-
lutuotannon jatkuvuutta, kustannusten hallintaa seka toiminnan ennakoitavuutta, eika olennaisia
taloudellisia riskeja tai poikkeamia ole tassa vaiheessa tunnistettavissa yhteisdjen toimintaan liit-
tyen. YhteisOjen rooli osana kokonaispalvelutuotantoa on edelleen keskeinen, ja niiden kautta
toteutettavat toiminnot tukevat hyvinvointialueen strategisia ja toiminnallisia tavoitteita.

Hyvinvointialueen taloudellinen tilanne edellyttaa kuitenkin palvelutuotannon rakenteiden ja kus-
tannuskehityksen jatkuvaa ja aktiivista tarkastelua. Talouden tasapainottaminen, tuottavuuden
parantaminen seka toiminta- ja lainsaadantdoympariston muutokset korostavat tarvetta arvioida
eri tuotantotapojen tarkoituksenmukaisuutta, kustannusvaikuttavuutta ja riskeja kokonaisuutena.
Naiden arviointien perusteella voidaan tehda paatoksia, jotka voivat johtaa muutoksiin palvelui-
den organisoinnissa, tuotantorakenteissa tai omistusjarjestelyissa.

Oma Hameen Tukipalveluyhtié Oy sailyy keskeisena ja strategisesti merkittavana toimijana hy-
vinvointialueen tukipalveluiden tuottamisessa. Yhtion rooli kustannustehokkaiden ja toimintavar-
mojen tukipalvelujen varmistajana on olennainen osa hyvinvointialueen palvelukokonaisuutta

my0s tulevina vuosina.

Hallitus on antanut eduskunnalle esityksen julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain muuttamisesta. Uudistuksen tavoitteena on lisata julkisten hankintojen tehokkuutta
ja kilpailua seka rajoittaa sidosyksikoiden kayttda muun muassa asettamalla vahimmaisomistus-
osuutta koskevia vaatimuksia. Lisaksi esityksessa korostetaan hankintojen huolellista valmiste-
lua, markkinakartoitusta ja suurten hankintojen hankintamallien arviointia.

Mikali esitys hyvaksytaan olennaisilta osiltaan, silla voi olla merkittavia vaikutuksia konsernin ty-
taryhtididen ja muiden sidosyhteisdjen toimintaedellytyksiin. Erityisesti sidosyksikkbasemaan ja
omistusrakenteeseen liittyvat muutokset voivat edellyttdd rakenteellisia jarjestelyja,
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omistusosuuksien tarkistamista tai palvelutuotannon osittaista siitdmista markkinaehtoiseen Kkil-
pailutukseen. Tama voi lisata kilpailupainetta, muuttaa liikkevaihdon rakennetta seka kasvattaa
tarjoustoimintaan ja sopimushallintaan liittyvia resursseja.

Konserni seuraa lainsaadantdprosessin etenemista ja varautuu ennakoivasti arvioimaan vaiku-
tukset omistajaohjaukseen, palvelurakenteeseen ja taloudelliseen asemaan. Mahdolliset muu-
tokset voivat lyhyella aikavalilla lisata hallinnollista ty6ta, mutta pitkalla aikavalilla ne voivat myos
selkeyttaa markkina-asemaa ja toimintamalleja.

Hyvinvointialue tulee kiinnittdmaan huomiota konsernitavoitteiden seurantaan ja raportointivel-
voitteiden toteuttamiseen seka riskienhallintaan.
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Yhdistelma konsernitilinpaatokseen sisaltyvista yhteisoista

Liiketoimintaa harjoittavat yhtiot
Kiinteistdyhtio

Saatiot

Yhteisessa maaraysvallassa ole-
vat

Osakkuusyhteisot

Yhdistely konsernitilinpaatdkseen Yhdistelty
(kpl)
Tytaryhteisot
Yhtiot
Liiketoimintaa harjoittavat yhtiot 1
Kiinteistoyhtiot 1
Saatiot 2
Yhteisessa maaraysvallassa 6
olevat yhteistt
Osakkuusyhteisot 3
Yhteensa 13
Yhdistellyt yhteisot
Tytaryhteisot

Oma Hameen Tukipalvelut OY
Kiinteistd Oy Riihimaen Paloasema

Hameenlinnan Erityisasuntosaatio sr
Tydvalmennussaatio Luotsi sr
Tays Sydankeskus Oy

Tuomi Logistiikka Oy
Fimlab Laboratoriot Oy
Coxa Oy

Hameen tekstiilihuolto Oy
Provincia Oy
Asunto Oy Hameenlinnan Ahvennummi

Pikassos Oy
Kiinteistd Oy Hameenlinnan Virvelinranta
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1.1.-31.12.2024

TULOSLASKELMA 1000 € 1000 €
Toimintatuotot 130 320 128 067
Toimintakulut -895 910 -898 360
Osuus osakkuusyhteisdjen voitosta (tappiosta) 2612 2194
Toimintakate -762 979 -768 100
Verotulot 804 330 738 281
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 1674 1978

Muut rahoitustuotot 1114 197

Korkokulut -11 371 -10 067

Muut rahoituskulut -524 =217
Vuosikate 32 244 -37 927
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -7 082 -9 930

Omistuksen eliminointierot 201 -258

Arvonalentumiset 0 -85
Tilikauden tulos 25 363 -48 201
Tilinpaatossiirrot 0 36
Tilikauden verot -13 -21
Laskennalliset verot 15 41
Tilikauden ylijaama (alijaama) 25 365 -48 145
KONSERNITULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Toimintatuotot / Toimintakulut % 14,5 % 14,3 %
Vuosikate / Poistot % 455,3 % -378,7 %
Vuosikate, euroa / Asukas 190 -224
Asukasmaara 169 455 169 547
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Tunnuslukujen laskentakaavat
Toimintatuotot prosenttia toimintakuluista
=100 * Toimintatuotot / Toimintakulut

Konsernin koko ja konserniin kuuluvien yhteiséjen luonne vaikuttavat tunnusluvun arvoon ja se-

littdvat konsernikohtaisia eroja.

Vuosikate osoittaa konsernin tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituksiin ja
lainan lyhennyksiin. Vuosikate on keskeinen kateluku arvioitaessa tulorahoituksen riittavyytta.
Perusoletus on, ettd mikali vuosikate on siitd vahennettavien poistojen suuruinen, konsernin tu-

lorahoitus on riittava.

Vuosikatteen ja poistojen vertailussa on vakiintunut kayttéon seuraava tunnusluku:
Vuosikate prosenttia poistoista

= 100* Vuosikate/ (Suunnitelman mukaiset poistot + Arvonalentumiset)

Kun tunnusluvun arvo on 100 %, oletetaan konsernin tulorahoituksen olevan riittava.

Oletusta voidaan kuitenkin pitéda patevana vain, jos poistot ja arvonalentumiset vastaavat konser-
niyhteisdjen keskimaaraista vuotuista investointitasoa. Investoinneilla tarkoitetaan talldin pois-
tonalaisten investointien omahankintamenoa, joka saadaan vahentamalla hankintamenosta ra-

hoitusosuudet.

Tulorahoitus on ylijaamainen, kun vuosikate ylittaa poistot ja alijagdmainen, kun vuosikate alittaa
poistot. Myds nama vaittamat pitavat paikkansa vain, jos poistot vastaavat keskimaaraista kon-
sernitilinpaatokseen yhdisteltavien yhteisdjen ja saatididen vuotuista poistonalaisten investoin-
tien tasoa. Tulorahoituksen voidaan katsoa olevan riittava, jos poistot kattavat pitkalla aikavalilla

keskimaaraiset poistonalaiset investoinnit.

Vuosikatteen ja poistojen suhde on myos yksi hyvinvointialuelain 123 §:n mukaisista hyvinvointi-
alueen taloudellisen aseman arvioinnissa kaytettavista tunnusluvuista. Taman tunnusluvun mu-
kaan hyvinvointialueella voidaan kaynnistaa arviointimenettely, jos tunnusluvun arvo on alle 80

% kaksi tilikautta perakkain. Jos vuosikate on negatiivinen, on konsernin tulorahoitus heikko.
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Vuosikate euroa/asukas

Vuosikate hyvinvointialueen asukasta kohden on yleisesti kaytetty tunnusluku tulorahoituksen
riittdvyyden arvioinnissa. Konsernikohtainen tavoitearvo tunnusluvulle saadaan jakamalla edella

mainittu keskimaarainen vuotuinen investointitaso hyvinvointialueen asukasmaaralla.

Keskimaaraista, kaikkia hyvinvointialuekonserneja koskevaa tavoitearvoa ei voida asettaa. Muun
muassa konserniyhteisojen toimintojen sisaltoé vaikuttaa vuosikatetavoitteen maarittamiseen kon-

sernissa.

Asukasmaarana tunnusluvun laskennassa kaytetaan hyvinvointialueen asukaslukua tilikauden
lopussa. Hyvinvointiyhtymakonsernissa asukasmaaraa ja asukaskohtaista tunnuslukua ei esi-

teta.
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Konsernin rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut

Toiminnan rahavirta
VUOSIKATE
Tilikauden verot
Tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisaykset
Antolainasaamisten vahennykset

lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos

Oman paaoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos
Korottomien velkojen muutos

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarat kauden lopussa
Rahavarat 1.1.

RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 3 vuodelta,
1000 €

Investointien tulorahoitus, %
Laskennallinen lainanhoitokate
Kassa riittavyys, pv
Asukasmaara

Oma

31.12.2025
1000 €

32 244
-13
-5 952

-78 348
691
2969
-48 409

77

54 000
-4 381
-25490
130
21181
979

62

28 370
-8 231
45 508

-2 900

24 899
27 799

2025

-338 608
41,5 %
0,8

9,2

169 455
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31.12.2024
1000 €

-37 927
-21
-3 401

-167 474
3511

70 454
-134 860

-155
77

140 000
-6 010
30092
0

-3 642
-600
-89

-9 048
6 095
160 363

25503

27 799
2295

2024

-290 199
-23,1%
-0,5

9,4

169 547
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Investoinnit
Toiminnan ja investointien rahavirta ja sen kertyma

Rahoituslaskelman valitulos Toiminnan ja investointien rahavirta itsessaan on jo tunnusluku,
jonka positiivinen (ylijaamainen) maara ilmaisee sen, kuinka paljon rahavirrasta jaa nettoantolai-
naukseen, lainojen lyhennyksiin ja kassan vahvistamiseen ja negatiivinen (alijgamainen) maara
iimaisee sen, ettd menoja joudutaan kattamaan joko olemassa olevia kassavaroja vahentamalla

taikka ottamalla liséa lainaa

Toiminnan ja investointien rahavirta -valituloksen tilinpaatdésvuoden ja neljan edellisen vuoden
kertyman avulla voidaan seurata investointien omarahoituksen toteutumista pitemmalla aikava-
lilla siltd osin kuin kertyma on laskettavissa. Omarahoitusvaatimus tayttyy, jos kertyma viimeksi

paattyneena tilinpaatésvuonna on positiivinen.

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma ei saisi muodostua pysyvasti negatiiviseksi.
Investointien tulorahoitus, %

=100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno

Investointien tulorahoitus -tunnusluku kertoo, kuinka paljon investointien omahankintamenosta
on rahoitettu tulorahoituksella. Tunnusluku vahennettyna sadasta osoittaa prosenttiosuuden,
mika on jaanyt rahoitettavaksi padomarahoituksella eli pysyvien vastaavien hyddykkeiden myyn-
nilla, pitkaaikaisella lainalla tai rahavarojen maaraa vahentamalla.

Investointien omahankintamenolla tarkoitetaan rahoituslaskelman investointimenoja, joista on

vahennetty rahoituslaskelmaan merkityt rahoitusosuudet.

Lainanhoito
Laskennallinen lainanhoitokate
= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)

Tunnusluku kuvaa lainanhoitoon kaytettavissa olevan tulorahoituksen ja laskennallisten lainanly-
hennysten seka korkojen suhdetta eli kykya hoitaa lainoista aiheutuvia velvoitteita. Laskennalli-
nen lainanhoitokate lasketaan kaavalla, jossa tuloslaskelman vuosikatteeseen lisataan

Oma

Hame Oma Hame - Kanta-Hameen hyvinvointialue

¢ visma sign



(39/192)

korkokulut ja jossa saatu summa jaetaan korkokulujen ja laskennallisten lainanlyhennysten sum-
malla. Laskennalliset lainanlyhennykset saadaan jakamalla konsernitaseen lainat kymmenella,
mika kuvaa oletettua jaljelld olevaa laina-aikaa. Lainoihin luetaan korolliset pitkaaikaiset ja lyhyt-
aikaiset lainat.

Tulorahoitus riittda lainojen hoitoon, jos tunnusluvun arvo on 1 tai suurempi. Kun tunnusluvun
arvo on alle 1, joudutaan vieraan padoman hoitoon ottamaan lisélainaa, realisoimaan hyvinvoin-
tialueen omaisuutta tai vahentamaan rahavaroja.

Luotettavan kuvan konsernin lainanhoitokyvystd saa tarkastelemalla tunnuslukua useamman
vuoden jaksolla. Konsernin lainanhoitokyky on hyva, kun tunnusluvun arvo on yli 2, tyydyttava
kun tunnusluku on 1-2 ja heikko kun tunnusluvun arvo jaa alle yhden.

Konsernitilinpaatoksen laskennallista lainanhoitokatetta kaytetaan yhtena tunnuslukuna hyvin-
vointialuelain 123 §:n mukaisessa hyvinvointialueen taloudellisen aseman arvioinnissa. Hyvin-

vointialuelain 123 §:n mukainen tunnusluvun raja-arvo on 0,8.

Hyvinvointialue voi halutessaan esittaa myds todellisiin lainanlyhennysten mukaisestilasketun lai-
nanhoitokatteen.

Lainanhoitokate
= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate kertoo konsernin tulorahoituksen riittavyyden vieraan paaoman korkojen ja ly-
hennysten maksuun. Jos konsernin lainakannasta enemman kuin 20 % on kertalyhenteisia lai-
noja, otetaan lyhennyksen maaraksi tunnuslukua laskettaessa laskennallinen vuosilyhennys,
joka saadaan jakamalla edella mainittu lainakanta 31.12. kymmenella.

Maksuvalmius
Kassan riittavyys (pv)
= 365 pv x Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

Konsernin maksuvalmiutta kuvataan kassan riittdvyytena paivissa. Tunnusluku ilmaisee, mo-
nenko paivan kassasta maksut voidaan kattaa konsernin rahavaroilla. Rahavaroihin lasketaan
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rahoitusarvopaperit seka rahat ja pankkisaamiset. Kassasta maksut kootaan seuraavista konser-
nin tilikauden tuloslaskelman ja rahoituslaskelman erista:

Konsernituloslaskelmasta:

Toimintakulut
Korkokulut

Muut rahoituskulut
Tilikauden verot

Konsernin rahoituslaskelmasta:

Investointimenot
Antolainasaamisten lisaykset
Pitkaaikaisten lainojen vahennys (lyhennykset)

Kassan riittavyys voidaan esittdd myos kuukausittaisena lukusarjana tai graafisesti. Rahavarojen
maarana kaytetaan talldin joko kuukauden paivakohtaista keskisaldoa tai valittua kuukauden
maarapaivasaldoa. Kassasta maksuina kaytetaan kuukauden kassasta maksuja ja paivakertoi-
mena 30 pv.
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Konsernitase ja sen tunnusluvut

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyoédykkeet
Aineettomat oikeudet

Muut pitkavaikutteiset menot
Ennakkomaksut ja keskeneradiset hyodyk-
keet

Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiintedt rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet

Ennakkomaksut ja keskenerédiset hankinnat

Sijoitukset
Osakkuusyhteiséosuudet
Osakkeet ja osuudet
Muut lainasaamiset

Muut saamiset

TOIMEKSIANTOJEN VARAT
Lahjoitusrahastojen varat

Muut toimeksiantojen varat
VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus

Aineet ja tarvikkeet

31.12.2025
1000 €

507 421
23 855
24

11 886

11 945

469 450
8399
62 600
603

8 545
23
389281

14115
2741
10985
154
236

5315
0
5315

76 378

1715
1715

31.12.2024
1000 €

433 692
18 872
66
4610

14 196

401 995
8983
57 243
758
4029
17
330966

12 824
1384
10980
231
229

4 895
4 895
0

107 603

1777
1777

Saamiset

Lyhytaikaiset saamiset

Rahoitusarvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset

VASTAAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Peruspadaoma

Yhdistysten ja saatididen peruspddoma
Muut omat rahastot

Edellisten tilikausien ylijaama (alijadma)

Tilikauden ylijaama (alijaama)

PAKOLLISET VARAUKSET

Muut pakolliset varaukset

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen pddomat

Muut toimeksiantojen padaomat

VIERAS PAAOMA

Pitkaaikainen korollinen vieras padoma
Pitkdaikainen koroton vieras pddgoma
Lyhytaikainen korollinen vieras pddoma

Lyhytaikainen koroton vieras pddgoma

49 765 78 027
49 765 78 027

0 188

24 899 27 611
589 114 546 190
31.12.2025 31.12.2024
1000 € 1000 €
-29 765 -54 734
51364 51333
66 82

387 406
-106 947 58 411
25 365 -48 145
5836 8061
5836 8061
8031 6576
1787 0
719 594
5525 5982
605 012 586 287
428 399 379 954
239 5300
38332 59 834
138 041 141 199
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VASTATTAVAA 589 114 546 190
TASEEN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Omavaraisuusaste, % -5,1% -10,1 %
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 64,7 % 67,0 %
Kertynyt ylijaama (alijaama), 1000 € -81 582 -106 556
Kertynyt ylijaama (alijagama), €/asukas -481 -628
Konsernin lainakanta €/asukas 2754 2594
Konsernin lainakanta 31.12., 1000 € 466 731 439788
Lainat ja vuokravastuut 31.12. 635 035 540 426
Lainat ja vuokravastuut €/asukas 3748 3187
Konsernin lainasaamiset 31.12. 1000 € 154 231
Hyvinvointialueen asukasmaara 169455 169547
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Konsernitaseesta laskettavat tunnusluvut kuvaavat konsernin omavaraisuutta, rahoitusvaralli-
suutta ja velkaisuutta.

Omavaraisuusaste, %

=100 x (Oma paaoma + Vahemmistdosuus + Konsernireservi) / (Koko paaoma — Saadut enna-
kot)

Koko padoma kaavassa tarkoittaa taseen vastattavien loppusummaa. Kun kaytetaan lyhennyttya
konsernikaavaa, laskennassa voidaan jattaa saadut ennakot pois. Omavaraisuusaste mittaa kon-
sernin vakavaraisuutta, aljadman sietokykya ja sen kykya selviytya sitoumuksista pitkalla aika-
valilla. Omavaraisuuden tavoitetasona voidaan pitaa 50 %:n ylittdvaa omavaraisuutta. Alempi

omavaisuusaste merkitsee hyvinvointialuekonsernissa merkittavaa velkarasitetta.
Suhteellinen velkaantuneisuus, %
=100 * (Vieras paaoma - Saadut ennakot) / Kayttotulot

Tunnusluku kertoo, kuinka paljon konsernin kayttotuloista tarvittaisiin vieraan padoman takaisin-
maksuun. Tunnusluvun osoittajaan merkitdan tarkasteluvuoden tilinpaatoksen koko vieras paa-
oma vahennettyna saaduilla ennakkomaksuilla. Kun kaytetaan lyhennyttya konsernikaavaa, las-
kennassa voidaan jattaa saadut ennakot pois. Kayttotulot muodostuvat tilikauden toiminta-
tuotoista ja valtion rahoituksesta.

Suhteellinen velkaantuneisuus on omavaraisuusastetta kayttokelpoisempi tunnusluku konser-
nien valisessa vertailussa, koska pysyvien vastaavien hyddykkeiden ika, niiden arvostus tai pois-

tomenetelma ei vaikuta tunnusluvun arvoon.

Mita pienempi velkaantuneisuuden tunnusluvun arvo on, sitd paremmat mahdollisuudet konser-
nilla on selviytya velan takaisinmaksusta tulorahoituksella.

Kertynyt ylijaama (alijaama)
= Edellisten tilikausien ylijaama (alijaama) + Tilikauden ylijadma (alijaama)

Luku osoittaa, paljonko konsernilla on kertynytta ylijgamaa tulevien vuosien liikkumavarana,
taikka paljonko on kertynytta alijgamaa.
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Kertynyt ylijaama (alijaama), €/asukas
= [Edellisten tilikausien ylijaama (alijgama) + Tilikauden ylijaama (alijgama)] / Asukasmaara

Luku osoittaa konsernin asukaskohtaisen kertyneen ylijadman tai katettavan kertyneen alijagdman
maaran. Asukasmaarana kaytetaan tilinpaatosvuoden paattymispaivan mukaista hyvinvointialu-
een asukasmaaraa. Hyvinvointiyhtyman konsernissa asukaskohtaista tunnuslukua ei esiteta.

Konsernin lainakanta 31.12.

= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisoilta + Lainat

muilta luotonantajilta

Konsernin lainakannalla tarkoitetaan korollista vierasta padomaa. Lainakantaan lasketaan talléin
vieraan paaoman erat Joukkovelkakirjalainat, Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta, Lainat julkis-
yhteisoiltd ja Lainat muilta luotonantajilta. Lyhennyttya konsernikaavaa kaytettdessa konsernin

lainakanta muodostuu korollisen vieraan paaoman erista.
Konsernin lainat, euroa/asukas

Asukaskohtainen lainamaara lasketaan jakamalla edella mainittu lainakanta tilinpaatosvuoden
paattymispaivan mukaisella hyvinvointialueen kuntien asukasmaaralla. Hyvinvointiyhtyman kon-
sernissa ei asukaskohtaista lainamaaraa esiteta.

Lainat ja vuokravastuut 31.12.

= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisoilta + Lainat
muilta luotonantajilta + Vuokravastuut

Lainat ja vuokravastuut saadaan lisaamalla konsernin lainakantaan vuokravastuiden maara.

Vuokravastuiden maara huomioidaan konsernitilinpaatoksen liitetiedoissa ilmoitetun mukaisena.
Konsernin lainat ja vuokravastuut, euroa/asukas

Asukaskohtainen tunnusluku lasketaan jakamalla edella mainittu lainojen ja vastuiden maara ti-
linpaatdésvuoden paattymispaivan mukaisella hyvinvointialueen kuntien asukasmaaralla. Hyvin-
vointialueyhtymassa ei asukaskohtaista lainamaaraa lasketa.
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Konsernin lainasaamiset 31.12.
= Sijoituksiin merkityt joukkovelkakirjalainasaamiset ja muut lainasaamiset

Lainasaamisilla tarkoitetaan pysyviin vastaaviin merkittyja antolainoja konsernin omistamien ja
muiden yhteisojen investointien rahoittamiseen.

Konsernin henkilostomaara

Toimintakertomuksessa on suositeltavaa esittda hyvinvointialueen ja sen tytaryhteisdjen palve-
luksessa olevien henkildiden keskimaarainen lukumaara tilikauden aikana.

1.13 Tilikauden tuloksen kasittely

Aluehallitus esittaa, etta aluevaltuusto vahvistaa tilinpaatoksen vuodelta 2025

Aluehallitus esittaa tilikauden tuloksen 23 875 028,49 euroa kasittelysta seuraavaa:
— poistoeroa vahennetaan 12 207,61 euroa

— tilikauden ylijaama 23 887 236,10 euroa kirjataan yli- ja alijaamatilille.

1.14 Talouden tasapainottamistoimenpiteet

Kanta-Hameen hyvinvointialue on lyhyen olemassaolon aikana paattanyt jo lukuisista talouden
tasapainottamistoimenpiteista. Hyvinvointialue on ollut jarjestamisvastuullinen sosiaali- ja tervey-
denhuollon seka pelastustoimen palveluiden osalta kolme tilikautta. Naiden kolmen vuoden ai-
kana on aluevaltuustossa paatetty kaytanndssa neljasta merkittavasta talouden tasapainottami-
seen liittyvasta kokonaisuudesta seka ohjelmien tehostamistoimenpiteista, mika on erinomainen
osoitus alueen kyvysta tehda paatoksia vaikeissa asioissa.

Kevaalla 2023 hyvinvointialue teki paatoksen ensimmaisesta talouden tasapainottamisohjel-
masta, jonka toimenpiteet koskivat vuosia 2023—-2025. Ensimmainen ohjelma painottuu palvelu-
rakenteen muutokseen ja uudistamiseen. Seuraava merkittava kokonaisuus paatettiin talousar-
vion 2024 yhteydessa joulukuussa 2023, kun hyvaksyttiin tasapainottamisohjelma 2 vuosille
2024-2026, jossa toimenpiteet kohdistuivat henkilostokustannusten ja hankintojen saastaihin.
Erikseen paatettiin myos kayttotalouden tasapainottamiseen ja palveluverkkoon liittyvien sopeu-
tusten tasosta. Ohjelma hyvaksyttiin lopullisesti huhtikuussa 2024. Samassa yhteydessa
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paatettiin tarkemmin hyvinvointialueen palveluverkosta ja siihen tehtavista muutoksista ja niiden
tuomista saastoarvioista. Talousarvion 2025 valmistelun yhteydessa valmisteltin merkittava
maara uusia talouden tasapainottamistoimenpiteita vuosille 2025-2026, jotka hyvaksyttiin alue-
valtuustossa joulukuussa 2024. Merkittdvimmat paatetyt toimenpiteet liittyivat osasto- ja polikli-
nikkatoimintojen tiivistamiseen seka omaishoidontuen karsintaan ja kotihoidon jarjestamistavan
muutokseen. Edelleen talousarviokasittelyn 2026 yhteydessa talousarvioon sisallytettiin iso
maara saastoohjelmien tehostamistoimenpiteita, yhteensa lahes 12 miljoonan euron verran. Li-
saksi paatettiin erillisista muista saastoista, jotka tullaan kasittelemaan vuoden 2026 talousar-
viomuutoksen yhteydessa ja mahdollisesti jaksottamaan suunnitelmavuosille. Tama edellyttaa
sita, etta lainsdadantédn saadaan suunniteltu ja hyvinvointialue saa mahdollisuuden hakea lisa-
aikaa talouden tasapainottamiseen vuoden 2028 loppuun saakka.

Talouden tasapainotusohjelmien toteutus on onnistunut hyvinvointialueella toistaiseksi koko-
naisuudessaan vahintaankin kohtuullisesti. Hyvinvointialueella on seurattu tilikauden tulos-
kehitysta aktiivisesti. Talouden toteumiin ja mahdollisiin talousarviopoikkeamiin on edelleen
reagoitu seka aluehallituksen, etta hyvinvointialueen johtoryhman toimesta aktiivisesti. Mikali
talousohjelmien on havaittu jaavan jalkeen tavoitteistaan, on organisaatiossa paatetty tehos-
tamistoimista. Takana on muun muassa paatokset kaksista merkittavista tuotannollistalou-
dellisista yhteistoimintaneuvotteluista.

Huomionarvoista on, etta talouden tasapainottamisohjelmat ovat vain osa talouden tasapai-
nottamista. Erilaisten ohjelmien toimenpiteissa paatetaan ja seurataan tiettyjen maariteltyjen
asioiden toteutumista ja niissa saavutettua kustannussaatoa. Tasapainotusohjelmien ulko-
puolella osana normaalia talouden seurantaa ja johtamista eri yksikdissa on ohjaavana teki-
jana talousarvio. Talousarvion tulo- ja menoarviot maarittavat kullekin talousvastuulliselle
raamin kuluvalle vuodelle ja velvoite toimia taloudellisesti, kannustaa jatkuvan parantamisen
malliin myos talouden nakokulmasta.

Kanta-Hameen hyvinvointialueella paatettyjen tasapainottamistoimenpiteiden maara on edelleen
huomattava. Monen eri toimenpiteen toteuttaminen samaan aikaan pitaa sisallaan oleellisia toi-
meenpanoon liittyvia riskeja. Aikataulupaine monen eri muutoksen samanaikaiseen toteuttami-
seen tulee suoraan lainsaadannosta, joka velvoittaa edelleen hyvinvointialuetta tasapainotta-
maan taloutensa vuoden 2026 loppuun mennessa. Lyhyt aikajanne merkittaville muutoksille ei
ole optimaalinen ja ilman lainsdadannon painetta muutokset varmuudella jaksotettaisiin pidem-
malle aikavalille, jotta niiden kokonaisvaikutusta kyettaisiin paremmin arvioimaan seka takaa-
maan toimenpiteille hallittu muutosvauhti. On varsin todenndkdista, ettd aika kaiken
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toteuttamiselle on liian lyhyt, etenkin kun paatettyjen ohjelmien ja tehostamistoimenpiteiden ta-
voitellut saastot vuodelle 2026 ovat perati 107 miljoonaa euroa.

Talouden tasapainoon liittyy merkittdva maara ulkoisia riskitekijoita, joihin hyvinvointialue kyke-
nee vaikuttamaan rajallisesti tai ei ollenkaan. Tydvoiman saatavuus on yksi merkittava riskitekija.
Hyvinvointialueiden tydvoiman saatavuus on ollut hyvalla tasolla tilivuosina 2024 ja 2025. On
kuitenkin selvaa, etta kyse ei ole pitkaaikaisesta ilmiosta, vaan seka tyoikaisten elakoityminen,
ettd palvelutarpeen kasvu tulevat aiheuttamaan painetta henkiloston riittavyydelle. Mahdolliset
henkiloston saatavuushaasteet lisaavat riskid suunnittelemattoman korkeille henkilostokustan-
nuksille, jotka voivat muodostua suuremman rekrytointitarpeen ohella korkeista henkiléstovuok-
rauksen kustannuksista seka lisa- ja ylitydkustannuksista.

Valtion suunnittelema in house-yhtididen kayton rajoittaminen aiheuttaa selkeaa taloudellista ris-
kia myos Kanta-Hameen hyvinvointialueelle. Hyvinvointialue on hankkinut vuosittain in house-
yhtiolta oman tyovoiman kustannukseen nahden kilpailukykyista tyovoimaan. Toistaiseksi in
house-yhtio on kyennyt tarjoamaan selkeasti edullisinta vuokratydvoimaa monen keskeisen am-
mattinimikkeen osalta. Samalla hyvinvointialue on edelleen kyennyt karsimaan kalliiden yksityis-
ten vuokratydvoimayritysten kautta tehtyja tydvoiman ostoja ja vuokralaakaripalveluita. Mahdolli-
nen lainsaadantduudistus yhdessa tydvoiman saatavuushaasteen kanssa voi johtaa tulevaisuu-

dessa merkittavaan vuokratydvoiman maaran ja yksikkokustannusten kasvuun.

Palveluiden kysynta ja siina tapahtuvat muutokset aiheuttavat myos riskin talouden tasapainolle.
Vaeston ikarakenteen takia on melko selvaa, etta palveluiden kysynta tulee Kanta-Hameenkin
alueella kasvamaan oleellisesti vuosikymmenen loppua kohden. Kasvava kysynta tuo mukanaan
oleellista kustannuspainetta ja aiheuttaa riskia talouden tasapainolle. Hyvinvointialue pyrkii eh-
kaisemaan riskia tuottavuutta lisaamalla seka panostamalla kevyempiin palveluihin, mutta kysyn-

nan maaraan ei kyeta oleellisesti vaikuttamaan.

Rahoitusjarjestelma on osoittanut epavakautensa koko hyvinvointialueiden toiminnan ajan.
Kanta-Hameen hyvinvointialueen valtion rahoitus on muuttunut kymmenilla miljoonilla euroilla
ensimmaisten toimintavuosien aikana valtiovarainministerion tuottamissa eri laskelmissa. Rahoi-
tusjarjestelma on osoittanut toimimattomuutensa eika mikaan viittaa siihen, etteikd merkittavia
muutoksia rahoitukseen voisi jatkossakin tulla. Valtio julkistaa arviot hyvinvointialueiden rahoituk-
sesta vuodelle 2027 huhtikuussa 2026 ja Kanta-Hameen saama rahoituksen maara tulee ole-
maan kriittinen tekija talouden osalta.
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Hyvinvointialue tavoittelee edelleen poikkeuksellista kustannuskehitystd vuoden 2026 loppuun
mennessa. Tavoite perustuu useaan samanaikaisesti toteutettavaan yksilGityyn talousohjelmaan.
Alueella on nayttdd poikkeuksellisen hyvasta kustannuskehityksesta vuosilta 2024 ja 2025.
Vaikka kaynnissa olevien ohjelmien ensimmaiset vuodet ovat sujuneet hyvin, tiedostetaan hyvin-
vointialueella niiden toteutumiseen liittyvat oleelliset riskit hyvin. On varsin todennakoista, ettei
kaikkia sopeuttamistoimia saada toteutettua taysimaaraisesti vuoden 2026 loppuun mennessa.
Realistisempi tavoite tasapainon saavuttamiseen on vuoden 2028 loppu, mika edellyttaa edella
todetun lainsdadantouudistuksen valmistumista.

Oma Hame - Kanta-Hameen hyvinvointialue

Electronically signel’/ Sahkdisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet ‘ visma 5|9|'|
https://sign.visma.net/fi/document-check/23as1eNb®4ab 4@ c 5235 SlBRAhOTH S www.vismasign.com



Electronically signed

(49/192)
2 Strategiaosan toteutuminen

2.1 Arvot, merkitys ja strategiset painopisteet

Kuluneen vuoden aikana strategian toimeenpanon rinnalla on valmisteltu myos tulevaa strategia-
kautta. Valmistelutyd alkoi kevaalla toimintaympariston analyysilla ja eteni syksylla merkityksen,
arvojen ja strategisten painopisteiden vahvistamiseen. Strategiavalmistelu jatkuu edelleen ke-
vaalla 2026.

Kanta-Hameen hyvinvointialueen ensimmainen strategia hyvaksyttiin aluevaltuustossa joulu-
kuussa 2022. Hyvinvointialueen merkitykseksi kiteytettiin tuolloin Askeleen edella elamasi polulla
ja arvoiksi maariteltiin vaikuttavuus, rohkeus, yhdenvertaisuus ja asiakaslahtdisyys. Alueval-
tuusto vahvisti lokakuussa 2025 nama myds tulevalle strategiakaudelle.

Arvot ja merkitys luovat perustan hyvinvointialueelle ja ohjaavat toimintaa, paatoksentekoa seka
organisaatiokulttuurin rakentumista. Arvojen ja merkityksen pysyvyys edistaa niiden juurtumista
toimintaan ja vaikutusta siihen, miten ihmiset toimivat. Merkityksen ja arvojen pysyvyys vahvistaa
hyvinvointialueen perustan jatkuvuutta tilanteessa, jossa toimintaympariston muutokset edellyt-
tavat hyvinvointialueelta isoja ja hyvin nopeitakin uudistuksia ja ratkaisuja.

Merkityksesta johdettiin vuonna 2022 nelja strategista painopistetta: Jarjestdmme vaikuttavat pal-
velut, Autamme sopivalle polulle, Osaamme ennakoida ja Onnistumme toisiimme luottaen.

Umn

Héame

Askeleen
edella
elamasi
polulla

Arvot

[@gwh Yhdenvertaisuus

[5;""3\ Asiakaslahtoisyys

)
o "l Vaikuttavuus

Autamme

= Rohkeus sopivalle polulle

Onnistumme toisiimme luottaen
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Aluevaltuusto paatti lokakuussa 2025 uuden strategiakauden strategisista painopisteista, joita
lapileikkaa vaikuttavuus: Asiakkuus keskiossa, Kestava uudistaminen, Strategisten kumppa-
nuuksien kehittaminen ja Ennaltaehkaisyssa onnistuminen. Nykyisen strategian toimeenpanolla
luodaan perustaa kohti naita uusia painopisteita.

2.2 Strategiakartan toimeenpano

Aluevaltuusto hyvaksyi toukokuussa 2023 toimeenpanosuunnitelman ja strategiatiekartan joulu-
kuussa 2022 hyvaksytylle strategialle. Strategiakauden ensimmaisten vuosien teemoina olivat
Yhdessa tehden ja Monialaista palvelua, joista on edetty vaiheittain kohti Yksilollista ennakointia,
luoden pohjaa samalla tulevaankin strategiakauteen. Vuonna 2022 hyvaksytty strategia on ollut
hyvinvointialueen perustamisvaiheen strategia ja tulevalla strategiakaudella suunnataan voimak-

kaammin tulevaisuuteen.

Oma Hameen yksinkertaistettu strategiatiekartta

Autamme
sopivalle
polulle

Osaamme
ennakoida

Onnistumme

2023-2024

"~ 2024-2025

2025+

Yhdessa tehden

Monialaista palvelua

Yksilollistd ennakointia

Palveluiden yhtendistaminen ja
jarjestaminen

Vaikuttavuusmittarin maarittely
ja yhteiset toimintatavat

Tulevaisuuden SOTE-keskus:
vastaanotto ja integraatiopinnat

Kriittisten palvelupolkujen
tunnistaminen ja keventaminen

Yhtendinen data, tilannekuva ja
palautekanavat

Johtamisen periaatteet ja

Osaamiskeskittymat ja
palveluiden karsiminen

Tulevaisuuden SOTE-keskus:
Monialaiset palvelut ja

palvelupolut

Omahoitaja-malli ja
asiakasvirtauksen tehostaminen

Asiakkaiden digitaaliset palvelut

Ammattilaisen tyopoyta ja
analytiikka

Johtamisen ja viestinnan

Palveluiden jatkuvan
parantamisen mallit kdytossa

Tulevaisuuden SOTE-keskus:
Assi-sairaala ja
kotisairaalamalli kdaytossa

Asiakaskohtaiset palvelupolut
Jja vaikuttavuusmittarit

Ennakoiva toiminta palveluissa
ja asiakasryhmissa

Henkilokohtaiset, monialaiset
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AL kehittaminen .
toisiimme organisaatiouudistus i urapolut
luottaen Urapolut ja palkkausjarjestelma ‘

Useat strategiakauden tavoitteista kytkeytyvat toisiinsa, eika eteneminen naissa ole ollut taysin
lineaarista, vaan kokonaisuus on rakentunut siten, ettd osin myds aiemmat vaiheet ovat tayden-
tyneet edettdessa seuraaviin. Kaikkien strategisten painopisteiden kohdalla tiekartalla on edis-
tytty seka koko strategiakaudella etta vuoden 2025 aikana, mutta osa kokonaisuuksista edellyttaa
tavoitteellista kehittamistyota tulevinakin vuosina.
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Vuodelle 2025 vahvistetuilla, suoraan asiakasprosesseihin kytkeytyvilla tavoitteilla on pyritty yh-
tendistdmaan ja vahvistamaan ensikontaktia seka kehittdmaan jatkuvuus- ja yhteisasiakkaisiin
liittyvia toimintamalleja. Tassa kokonaisuudessa on kyse hyvinvointialueen toimintamallien ja pal-
veluprosessien kokonaisvaltaisesta ja siten pitkakestoisesta uudistamisesta. Yhtenaisen, koko
hyvinvointialueen kattavan asiakkuudenhallinnan ja toiminnanohjauksen rakentaminen mahdol-
listaa tulevaisuudessa myos poikkeamien ja tarvittavien ennakoivien toimien tunnistamisen eri

asiakasryhmissa nykyista paremmin. Myos palveluiden digitalisaatio tukee kokonaisuutta.

Tiedolla johtamisen perusta on nykyisen strategiakauden aikana saatu rakennettua siten, etta se
mahdollistaa vaikuttavuusperusteisen tiedolla johtamisen vahvemmin seuraavalla strategiakau-
della. Hyvinvointialueen yhtenaista ja tavoitteellista johtamista on strategiakauden aikana kehi-
tetty systemaattisesti siten, etta periaatteiden ja roolien maarittelysta on edetty vuonna 2025 to-
teutettuihin johtoryhmien ja matriisijohtamisen valmennuksiin. Urapolku-kokonaisuutta ei ole
voitu edistaa alkuperaisen tiekartan aikataulussa johtuen palkkausjarjestelman valtakunnallisesta
keskeneraisyydesta.

2.3 Strategisen johtamisen viitekehys ja mittarit

Strategisten tavoitteiden kokonaisuus muodostuu valtuuston hyvaksymasta strategian toimeen-
panon tiekartasta ja vuosittain valtuustolle nostettavista sitovista tavoitteista, jotka tukevat strate-
giakartan mukaisten tavoitteiden toteuttamista. Valtuustotason sitovat strategiset tavoitteet ovat
hyvinvointialuetasoisia, eli koskevat kaikkia toimialoja. Lisaksi tulosalueet esittavat kayttosuunni-
telmassa toiminnallisia tavoitteita, joilla edistetaan hyvinvointialueen strategisia tavoitteita.

Valtuustotason sitovat tavoitteet vuodelle 2025 muodostettiin ensimmaista kertaa tavoitejohtami-
sen mallin (OKR = Objectives and Key Results) tukemana. Mallissa maaritellaan strategian mu-
kaisia muutostavoitteita (Objectives) ja jokaiselle tavoitteelle asetetaan mitattavissa olevia avain-
tuloksia (Key Results), jotka osoittavat onko tavoite saavutettu.

Koko hyvinvointialueen kattavien tavoitteiden ja erityisesti muutosta hyvinvointialuetasoisesti ku-
vaavien avaintulosten muotoileminen vaatii edelleen kehittamista tulevina vuosina. Kokonaisuu-
dessa onnistuttiin kuitenkin melko hyvin siihen nahden, ettd kyseessa oli OKR:n kayttdonotto-
vuosi. Vuoden aikana joissakin avaintuloksissa oli mittaamisen haasteita ja yksittaisissa avaintu-
loksissa ei paasty viela mittaamaan varsinaista avaintulosta, vaan etenemista avaintuloksen saa-
vuttamiseksi. Tama johtui esimerkiksi siita, ettd avaintulos oli asetettu liian kunnianhimoiseksi,
jotta sen voisi saavuttaa yhdessa vuodessa tai ettd muutostydssa ei onnistuttu riittavan hyvin.
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Keskeisinta tavoitteissa ja avaintuloksissa on sisallollisen muutostyon eteneminen ja onnistumi-
nen, mutta myos mitattavuutta tulee parantaa, jotta onnistuminen on selkeammin todennetta-

vissa.

Jatkossa tulee my6s vahvemmin varmistaa, ettd hyvinvointialueen yhteisiin tavoitteisiin kiinnity-
taan tulosalueilta joko omin avaintuloksin tai vuoden kuluessa asetettavin tehtavin, jotka tosiasi-
allisesti edistavat sitovien tavoitteiden toteutumista. Nain strategian toimeenpano saadaan osaksi
jokaisen tyoyhteison tekemista.

Valtuustotason sitoville tavoitteille sovittiin alkuvuonna omistajat, jotka vastasivat tavoitteen to-
teutumisen edistymisen seurannasta matriisissa, yhdessa linjajohdon kanssa. Heidan tukenaan
olivat avaintulosten omistajat strategia ja integraation seka konserni- ja tukipalveluiden toimi-
aloilta.

2.4 Valtuustotason sitovat tavoitteet ja niiden toteutuminen

Vuodelle 2025 asetettiin viisi valtuustotason sitovaa tavoitetta:

Asiakas saa helposti yhteyden seka ratkaisun ensikontaktissa

Saavutamme yhdessa asiakkaan kanssa asetetut tavoitteet — oikeita asioita, oikeaan aikaan ja

oikeassa paikassa
Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan ymparilla
Asiakastarve ohjaa henkilostomme osaamista

Tuottavuus turvaa palvelut

Viidesta tavoitteesta kahden (2/5) arvioidaan toteutuneen (tavoitteesta arvioidaan yli 90 % toteu-
tuneen). Nama tavoitteet ovat Asiakas saa helposti yhteyden seka ratkaisun ensikontaktissa ja
Asiakastarve ohjaa henkilostomme osaamista.

Viidesta tavoitteesta kahden (2/5) arvioidaan toteutuneen osittain (tavoitteesta arvioidaan yli
50 % toteutuneen). Nama tavoitteet ovat Saavutamme yhdessa asiakkaan kanssa asetetut ta-

voitteet ja Tuottavuus turvaa palvelut.

Oma

Hame Oma Hame - Kanta-Hameen hyvinvointialue

¢ visma sign



(53/192)

Viidesta tavoitteesta yksi (1/5) ei toteutunut (tavoitteesta arvioidaan toteutuneen alle puolet).
Tama tavoite on Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan ymparille.

Suoraan asiakasprosesseihin liittyvista tavoitteista ensikontaktiin kytkeytyva tavoite "Asiakas saa
helposti yhteyden ja ratkaisun ensikontaktilla” on edennyt sujuvimmin ja tahan liittyvaa kehitta-
misty6ta on hyvinvointialuetasoisesti tehty pisimpaan. Avaintulosten perusteella ratkaisuaste ja
tietoisuus hoidon ja palvelujen jatkosta ovat erittain hyvalla tasolla, kun yhteys on saatu. Myos
yhteyden saaminen luvatussa ajassa toteutuu hyvin, mutta siina on viela vaihtelua eri palveluiden
ensilinjojen valilla seka eri yhteydenottokanavien valilla. Kehittamistyota jatketaan ensilinjatoimin-
nan yhtenaistamiseksi, mutta myds sen osalta, etta asiakkaan asia pystyttaisiin heti ensikontak-
tissa ratkaisemaan nykyistd useammin loppuun saakka.

Oikea-aikaisuuteen, jatkuvuuteen ja vaikuttavuuteen tahtaavan tavoitteen “Saavutamme yh-
dessé asiakkaan kanssa asetetut tavoitteet — oikeita asioita, oikeaan aikaan ja oikeassa pai-
kassa” osalta etenemista on vuoden aikana tapahtunut monissa palveluissa. Toimintamalleja on
eri palveluissa uudistettu siten, etta ne tukevat paremmin oikea-aikaista ja tarpeen mukaista pal-
velua, riskien tunnistamista, ennakointia ja jatkuvuutta. Asiakkaiden kokemus palvelujen hyodyl-
lisyydesta on paaosin kehittynyt parempaan suuntaan. Raskaita palvelurakenteita on systemaat-
tisella muutostyolla pyritty keventamaan, mutta se ei viela nay hyvinvointialuetasoisesti raskaa-
seen asiakassegmenttiin ohjautumisessa.

Yhteisen ja monialaisen asiakkuuden prosesseihin liittyva tavoite “Tarvittavat ammattilaiset ja
teknologia yhdessé asiakkaan ympérille” on suoraan asiakasprosesseihin liittyvista tavoitteista
vaikein ja haastavin. Ammattilaiset voivat tunnistaa, ettd asiakas kayttaa useita eri palveluja,
mutta asiakkaan kokonaistilannetta ei systemaattisesti arvioida tai palvelukokonaisuutta suunni-
tella yhdessa muiden kanssa. Aina yhteista asiakasta ei edes tunnisteta, eivatka jarjestelmat ta-
han mennessa ole tukeneet yhteisasiakkuuden prosessia. Toisaalta hyvinvointialueella on kui-
tenkin tehty kehittamisty6ta, jossa yhteisia asiakkuuksia on maaritelty ja yli toimiala- ja tulos-
aluerajojen ulottuvia prosesseja on lahdetty kehittdmaan. Asiakkuudenhallintajarjestelman
(CRM) kayttoonottoa on valmisteltu vuoden 2025 aikana. Sen avulla ammattilaisten on helpompi
tunnistaa asiakkaiden kokonaisvaltainen tilanne ja mahdolliset riskit seka ryhtya tekemaan tar-
koituksenmukaista yhteistyota asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaamiseksi. Mikaan jarjestelma
ei kuitenkaan varmista ammattilaisten systemaattista toimintaa yhteisasiakkuuksissa, vaan sen
osalta on jatkettava tavoitteellisesti johdettua kehittdmistyota seka hyvinvointialuetasoisesti etta
kaikissa palveluissa.
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Tavoitteessa "Asiakastarve ohjaa henkiléstbmme osaamista” asiakastarpeen mukainen tyosuun-
nittelu on edennyt suunnitelmallisesti, mika edesauttaa kaytettavissa olevan henkilostoresurssin
kohdentamista seka maarallisesti ettd osaamisen nakdkulmasta parhaalla mahdollisella tavalla
yksikdissa ja tarvittaessa myos yksikdiden kesken. Toteutuneiden onnistumiskeskustelujen maa-
rassa ei paasty tavoitteeseen, mutta kaytyjen keskustelujen perusteella henkiloston kokemus
tuen saamisesta lahijohtajalta seka siita, etta tekee tyota, johon on palkattu, ovat hyvalla tasolla.
Tama tulos yhdistettyna vuonna 2025 toteutetun tyohyvinvointikyselyn tuloksiin kertoo osaltaan
johtamisen ja osaamisen kehittamistydsta hyvinvointialueella.

Tavoitteen "Tuottavuus turvaa palvelut” osalta merkittdva onnistumista kokonaisuudessa ku-
vaava mittari on toimintakatteen kehitys, joka on miinusmerkkinen aiempaan tilikauteen verrat-
tuna. Vaikka talouden muutosohjelmissa ei onnistuttu taysimaaraisesti, niin hyvinvointialueen eri
toiminnoissa on pystytty toteuttamaan muutosohjelmien lisaksi muita kulukasvua hillinneita toi-
menpiteita siten, etta talouden suunta on onnistuttu kdantamaan.

Tarkemmat sitovien tavoitteiden ja avaintulosten raportoinnit ovat seuraavissa taulukoissa. Val-
tuustotason sitovien tavoitteiden ja avaintulosten toteutuminen on arvioitu alla oleviin taulukoihin
likennevaloin. Tavoitteen toteuma-arviossa on arvioitu kokonaisuutta, huomioiden avaintulosten

toteumat.
Vari Toteutumisaste Kuvaus
® Vihrea yli90 % Toteutui
Keltainen yli 50 % Toteutui osittain
@ Punainen alle 50 % Ei toteutunut
Harmaa - Toteutumista ei voida arvioida

Taulukoissa on nakyvilla avaintulosten mittaritiedot kaikilta kvartaaleilta. Tilinpaatoksessa avain-
tuloksista on jatetty liikennevalovarit pois Q1-Q3, koska naiden kvartaalien paatteeksi liikenneva-
loilla on arvioitu avaintuloksen etenemaa, kun taas viimeisen kvartaalin (Q4) likennevalo kertoo
avaintuloksen toteutumisesta tilikauden lopussa.
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Valtuustotason sitovat
tavoitteet ja avaintulokset B
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Tavoite: Asiakas saa helposti yhteyden seka ratkaisun ensikontaktissa . Strateginen painopiste:

Tavoite toteutui

Autamme sopivalle polulle

Avaintulokset ja seuranta

. . . R . . Avaintuloksen toteutumista
. Avaintulos toteuml. Avaintulos toteutui oslthm. Avaintulos ei toteutunut . B Y T

(.

Tavoitteena on parantaa asiakkaan kohtaamista ja ohjausta niin, ettad asiakas paasee oikeaan palveluun mahdollisimman
sujuvasti ja nopeasti, ja ongelmat pyritaan ratkaisemaan yhdella yhteydenotolla. Taman toteuttamiseksi siirrytaan
palvelukulttuuriin, jossa palveluchjausta tehdaan aktiivisesti ja yhteistyota tiiviisti asiakkaan kanssa, sen sijaan etta asiakas
vain ohjattaisiin eteenpain.

Asiakkaan paasy oikeaan palveluun oikeaan aikaan on tarkeaa niin palveluiden vaikuttavuuden kuin tuottavuuden kannalta.
Palveluiden tulee olla monikanavaisia ja tukea asiakkaan valinnanvapautta, ja niiden valila tulee olla saumatonta yhteistyota.
Asiakkaan ongelma pyritadan ratkaisemaan ensikontaktissa, mutta jos se ei onnistu, asia otetaan ammattilaisten haltuun
jatkotoimia varten. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi seuraavan vaiheen palvelun varaamista suoraan asiakkaalle.
Kokonaisuudessaan tavoitteena on vahentaa palveluiden hajanaisuudesta johtuvia ongelmia ja kohdistaa resurssit
tehokkaasti niille, jotka tarvitsevat eniten tukea.
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Tavoite: Asiakas saa helposti yhteyden seka ratkaisun ensikontaktissa

Tavoitteen omistaja: toimialajohtaja, perhe-sosiaali- ja vammaispalvelut

Tavoite toteutui.

Vuoden 2025 aikana Kanta-Hameen hyvinvointialueella tehtiin maaratietoista kehitystydtd, jonka lahtokohtana oli, ettéd asiakas paasee oikeaan palveluun
mahdollisimman nopeasti ja asiakkaan asia pyritaan ratkaisemaan tai ottamaan tyon alle yhteydenotolla. Taman saavuttamiseksi Ensilinja palveluita kehitettiin
aktiivisesti eri palvelukanavissa ja yhteisty6td palveluiden kesken tiivistettiin. Tulokset nakyvét palvelulupauksen toteutumisessa ja asiakaskokemuksen parantumisessa.

Ensilinjojen toimintaa kehitettin monella tasolla. Palveluprosesseja yhtenaistettiin, jotta asiakas saa yhteyden nopeasti ja helposti. Palveluiden saavutettavuutta
parannettiin lyhentamalla vastausviiveitd seka linjapuheluissa etta takaisinsoitoissa. Tama vaati resurssien uudelleen kohdentamista ja tydvuorosuunnittelun
kehittamista, jotta asiakaspalvelu voitiin taata myés ruuhka-aikoina. Digitaalisen sotekeskuksen asiointikanavia kehitettiin, ja erityisesti sairaanhoitaja-chatin kayttod
kasvoi. Digitaalinen ajanvaraus otettiin kayttéén osassa palveluita, joka vahensi merkittavasti naiden palveluiden puhelumaaria ja asiakkaat voivat hoitaa asioitaan
joustavammin.

Asiakaspalautetta kerattin systemaattisesti ja myos muita mittaritietoja seurattiin ohjausryhmén toimesta. Tulosten perusteella tehtiin nopeita korjausliikkeita esimerkiksi
vastausviiveiden ja palvelun laadun parantamiseksi. Asiakasviestintaa vahvistettiin. Kaikille kotitalouksille jaettiin asukaskirje, jossa kerrottiin Ensilinjan palveluista ja
asiointimahdollisuuksista. Henkilostolle jarjestettiin tydpajoja, joissa kehitettiin palveluohjausta ja yhtenaistettiin toimintamalleja. Palveluiden hajanaisuutta vahennettiin ja
yhteisty6ta eri palvelukanavien valilla tiivistettiin, jotta asiakas ohjautuu oikeaan palveluun mahdollisimman sujuvasti.

Vaikka suurin osa tavoitteista saavutettiin, kehittdmistyd jatkuu. Palveluprosessien yhdenmukaistamista ja viestinnan selkeyttd vahvistetaan edelleen ja digitaalisten
ratkaisujen laajentamista jatketaan. Tarve on myos lisata asioiden ratkaisemista ensilinjassa ja hyédyntdad enemman hyvinvointialueen kumppaneiden palveluita. N&in
varmistetaan, etté asiakkaan asiointi on sujuvaa, vaikuttavaa ja luotettavaa myos tulevaisuudessa.

Electronicall Oisestioaﬁre‘lgrjiéﬂ?ertpue/Elg&?rgr?s'k}f‘ggr‘\g% S pgl‘e’z”t‘r‘é%‘srlltslg;lrye%/ Elektronisk underskrevet ’ visma sign

https://sign.visme® document-check/23asAe0beab 4@ c 5225 SiBR2ThOT IS Www.vismasign.com



(58/192)

PP = . . Strateginen painopiste:
Tavoite: Saavutamme yhdessa asiakkaan kanssa asetetut tavoitteet . Jiirjestamme vaikuttavat

— oikeita asioita, oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa Tavoite Srortui osittain_Palvelut

Avaintulokset ja seuranta

Tavoitteen toteutumista ei
voida arvioida

. Avaintulos toteutui . Avaintulos toteutui osittain .Avaintulos ei toteutunut

-

Oma Hameen tuottamien palveluiden tehokas jarjestdminen perustuu asiakkaiden palvelutarpeen mukaiseen ryhmittelyyn
seka maariteltyihin ja yhtenaisiin palveluihin, joita kehitetaan systemaattisesti. Toteutuksen perustana ovat palveluiden
kayton ja kustannusten kannalta kriittisten asiakasryhmien tunnistaminen ja paallekkaisten palveluiden karsiminen.

Raskaimmilla asiakassegmenteilla tarkoitetaan jatkuvan tai monialaisen palvelutarpeen segmentteihin kuuluvia asiakkuuksia,
jolloin kyse voi olla esimerkiksi useita eri palveluja tarvitsevista asiakkuuksista, paljon palvelua kayttavista asiakkuuksista tai
ns. raskaan tai erityistason palvelun asiakkuuksista.

Kehitdmme asiakas- ja palvelukohtaisia vaikuttavuuden mittareita niin, ettd asiantuntijoilla ja asiakkailla on selked ymmarrys
toiminnan vaikuttavuudesta eldménlaatuun. Vaikuttavuutta seurataan organisaation kaikilla tasoilla (mm. asiakaspalaute,
tyontekijapalaute, kustannukset) ja tiedon perusteella kehitetdan toimintaa siten, etta vaikuttavuus paranee.
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Tavoite: Saavutamme yhdessa asiakkaan kanssa asetetut tavoitteet
— oikeita asioita, oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa

Tavoitteen omistaja: toimialajohtaja, terveyspalvelut

Tavoite toteutui osittain.

Vuonna 2025 eteneminen kohti asiakkaan kanssa yhdessa asetettujen tavoitteiden saavuttamista oli kokonaisuutena myonteista, vaikka kehitys oli
palvelualueittain osin epatasaista. Yhteinen paatoksenteko asiakkaan ja ammattilaisen valilla oli laajasti hyvalla tasolla ja monissa palveluissa vahvistui, ja
myos asiakkaiden kokemus palvelujen hyodyllisyydesta kehittyi padosin kohti asetettuja tavoitetasoja. Raskaaseen asiakassegmenttiin ohjautumisessa ei viela
onnistuttu kaynnistamaan hyvinvointialuetasoista muutosta, mutta useissa palveluissa toimintamallit tukivat entista paremmin oikea-aikaista ja tarpeenmukaista
palvelua.

lkaihnmisten palveluissa asumispalvelujen asiakaskokemus ja suositteluhalukkuus ylittivat kansallisen keskitason, ja palvelurakenteen keventaminen eteni
suunnitellusti. Kotihcidon asiakasrakenteessa kehitys oli ajoittain vaihtelevaa, mutta vuoden loppua kohden suunta palautui tavoitetasolle.
Toimintakykyarvioiden kattavuus nousi selvasti yli tavoitteen, mika vahvisti palvelutarpeen arvioinnin laatua. Sosiaalipalveluissa siirtymat tyollistymista
edistaviin palveluihin lisaantyivat ja kehityssuunta oli selvasti positiivinen, vaikka maaralliset tavoitteet eivat viela kaikilta osin tayttyneet. Vammaispalveluissa
raskaiden asumispalvelujen vahentaminen eteni osittain, ja asiakaskokemus palvelujen tarpeenmukaisuudesta ja yhteisesta paatoksenteosta oli hyvalla tasolla.

Terveyspalveluissa potilaskoordinaatio toimi tehokkaasti ja potilaat sijoittuivat jatkohoitoon johdonmukaisesti alle vuorokaudessa. Osastohoidon hoitoajat
lyhentyivat tasaisesti, vaikka alle kahdeksan vuorokauden tavoite ei vield tayttynyt. Omalaakari- ja omahoitajamallit otettiin kayttdon jatkuvuusasiakkailla, ja
hoitoa ja palvelua koskevien suunnitelmien maara kasvoi. Kuntoutuksessa, erityisesti kipupoliklinikalla, matalan kynnyksen konsultaatiot lisdantyivat
merkittavasti ja yhteinen paatdksenteko toteutui vahvasti, vaikka asiakkaiden kokemus palvelun hyddyllisyydesta vaihteli loppuvuotta kohden. Digitaalisten
ratkaisujen ja asiakkuudenhallinnan kayttéonotot kaynnistyivat, mutta niiden taysi vaikuttavuus asiakasohjaukseen toteutuu vasta jatkokehityksen ja laajemman
kayttoonoton myota. Kokonaisuutena suunta on oikea, mutta tavoitteiden taysimaarainen saavuttaminen edellyttad edelleen maaratietoista jatkotydta.
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Tavoite: Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan . Strateginen painopiste:
mp al‘| "e Osaamme ennakoida

Tavoite ei toteutunut

Avaintulokset ja seuranta

. . . A . . Avaintuloksen toteutumista [ ™
. Avaintulos toteutui Avaintulos toteutui osittain . Avaintulos ei toteutunut D o VG e F e LR al r/_ N r/_ Q3 N 7 Q4 S
= Monialaisen asiakassegmentin asiakkaasta laaditaan yksi yhteinen asiakassuunnitelma,
mink& seurauksena kyseisen segmentin asiakaskohtainen palvelutapahtumien méara 140,6 1394 139,2 142,3
vahenee (tapahtumat/ asiakas)

« 5 kriittisen palveluketjun l&apimenoaika lyhenee vuoden 2025 loppuun mennessa. 21 50 69 90
+ Huom! Avaintulos ei ole mitattavissa, mutta Q1-Q4 luku kuvaa kehittamisprosessin etenemista % % % %
kriittisissa palveluketjuissa.

S \. J L VAN VAN /L /)
e
Nykyiset sosiaali- ja terveydenhuollon mallit keskittyvat erillisten palveluiden suunnitteluun, jolloin asiakkaan Lahtstilanne Q2 Q4
kokonaisvaltainen tarve jaa usein huomiotta. Tama johtaa "lahettamisen kulttuuriin”, jossa asiakkaita ohjataan useisiin, Palveluajat
usein paallekkaisiin ja jopa turhiin palveluihin. O 33;4 9;“:4
Tavoitteena on siirtya kohti yhteista asiakassuunnitelmaa, joka vahentaisi palveluiden hajanaisuutta, parantaisi jatkuvuutta palvel
ja asiakkaiden elaménlaatua. Ennakoimalla asiakkaiden tulevia tarpeita ja riskitekijdita, sekd varmistamalla ammattilaisten mp,h:,mi,n
saatavuus, pyritadn ohjaamaan asiakkaita oikeisiin ja tarkoituksenmukaisiin palveluihin. Nain voidaan ehkaista ruuhkia ja madra 2,57 2,74
vahentaa kayntien maaraa.
N . . . . . S . NPS
Monialainen tiedon hyddyntaminen auttaa johtamisessa ja ongelmien juurisyiden tunnistamisessa. Tama uusi toimintamalli
kohdistuu erityisesti viiteen kriittiseen palveluketjuun: leikkauspotilaan, masennusta sairastavan, vanhemmuuden varhaisen 85,5 834
tuen, opiskelun tai tydelaman ulkopuolella olevien nuorten seka ikaantyneen kotiutumisen palveluketjut. L )L JL )
b A >
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Tavoite: Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan ymparille (1/3)

Tavoitteen omistaja: toimialajohtaja, ikdihmisten palvelut

Tavoite ei toteutunut.

Asiakkaan kokonaisvaltaisen tilanteen ja tarpeen tunnistamiseen ja sitéd kautta sujuvien palvelujen kokonaisuuteen liittyy vahvasti yhteisasiakkuus.
Yhteiset asiakkaat ovat asiakkaita tai asiakasryhmia, joilla on palvelutarvetta monialaisesti ja usein palvelujen kaytté on runsasta. Joskus tdma tarve on
elamanmittainen ja toisinaan johonkin elamantilanteeseen liittyva. Yhteisasiakkuuteen liittyy kasitteena ja konkretiana erilaisia nakokulmia, mutta myés
toiminnan kehittamisen koettuja esteitd seka tiedon puutetta. Kasitteen ja asian sisallon yhteisen ymmarryksen muodostaminen vie aikaa.

Avaintuloksen varsinaisena mittarina ei ollut yhteisten suunnitelmien maara, mutta sita on kuitenkin seurattu ohessa. Yhteisia suunnitelmia
monialaisten ja yhteisten asiakkaiden palveluissa raportoitui yksittaisid , mutta on mahdollista, etta niitd kaytannéssa tehdaén jonkun verran enemman.
Yhteisten suunnitelmien raportoitumista ovat haastaneet mm. kifjaamisen kaytannot . Tasta huolimatta on kaynnistetty paljon yli toimiala- ja
tulosaluerajojen menevaa toimintaa, jossa on tunnistettu yhteisia asiakkaita ja tehty yhteista tyota asiakkaan kokonaistilanteen ratkaisemiseksi. Naita
yhteisid asiakkaita ovat esimerkiksi kotihoidon ja vammaispalvelun yhteisasiakkaat , lastensuojelun ja mielenterveys- ja paihdepalvelujen asiakkaat
seka paivystyksen monikavijaasiakkaat .

Tavoitteen avulla pyritdan osaltaan varmistamaan resurssien tarkoituksenmukaisuutta asiakkaan prosessissa. Resursseihin kuuluu olennaisesti myos
teknologian hyddyntaminen. Yhteisten asiakkaiden kokonaiskuvan hahmottamista ja siten palvelujen suunnittelua helpottaa

asiakkuudenhallinta. Asiakkuudenhallintajarjestelméat tukevat asiakkuudenhallintaa ja siten sujuvia ja kustannusvaikuttavia palvelupolkuja ja ovat osa
toiminnanohjauksen kokonaisuutta. Oma Hameessa vietiin eteenpain asiakkuudenhallintajarjestelman (CRM) teknista kayttoonottoa vuonna 2025 ja
sita paastiin pilotoimaan loppuvuodesta.
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Tavoite: Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan ymparille (2/3)

Avaintuloksen "monialaisen asiakassegmentin asiakkaasta laaditaan yksi yhteinen asiakassuunnitelma, mink& seurauksena kyseisen segmentin asiakaskohtainen
palvelutapahtumien maara vahenee" varsinainen mittari oli asiakastapahtumien maéra asiakasta kohden monialaisessa segmentissa. Asiakaskohtaisten
palvelutapahtumien maaran kehitys vuonna 2025 ei ollut toivotun suuntainen. Loppuvuodesta seka asiakasmaarat, etta palvelutapahtumat asiakasta kohtaan kasvoivat.
Selkeita yksittaisia selittavia tekijoita talle kehitykselle ei ole antaa.

Kriittisten palveluketjujen avaintuloksen mittarina oli viiden valitun palveluketjun etenemisen edistyminen kohti asiakkaan lapimenoajan mittaamista ketjukohtaisten
suunnitelmien perusteella. Varsinaisen lapimenoajan mittaamista kokeiltiin yhdessa ketjun osaprosessissa (leikkaussalitoiminta). N&in ollen avaintuloksen toteutumista ei
voitu arvioida. Lapimenoajan mittaamiseen tarvitaan selkeat maarittelypisteet, prosessit ja jarjestelmista saatava tieto. Avaintulokseksi valitut prosessit ovat tarkeita ja
kriittisia, mutta myds osittain hyvin vaikeita kuvata ja maaritelld Iapimenoajan nakdkulmasta, kuten esimerkiksi NEET-nuorten palveluketju. Palveluketjuista

ei ollut lahtétilanteessa valmiita kuvauksia ja jo pelkastaan vertailukelpoisten mittauspisteiden maarittely vaati runsaasti ty6ta. Avaintuloksen tarkoitus, asiakkaan
palvelupolun sujuvuus, ohjasi kuitenkin toimintaa valittujen palveluketjujen kehittdmisessa. Palvelujen sisalldllinen kehittdminen eteni neljéssé ketjussa hyvin. Voidaan olla
tyytyvaisia siihen, miten paljon yhteisten asiakkaidemme ymparilla tapahtui muutosta parempaan ja edistysta ketjuvastaavien arvion mukaisesti.

Ikaantyneen kotiutumisen ketjussa tavoitteet saavutettiin hyvin, vaikka lapimenoajan mittaaminen ei sindnsa mahdollistunut vuoden 2025 aikana. |kaantyneiden
palvelujen ja terveydenhuollon yhteistyd kotiutumisen kehittdmisessé onnistui erinomaisesti ja sen tuloksena palvelujonot ovat enaa ajoittaisia ja liittyvat siihen, etta

kapasiteetti on taysin kaytdssa.

Leikkauspotilaan polun osalta saatiin toukokuussa kayttoén Opera-jarjestelma, mika mahdollisti potilaan osa-prosessin (leikkaussalitoiminta ) lapimenoajan seuraamista.
Tarkeana kehityskohteena on tunnistettu seurannan laajentaminen jatkossa lahetekaytannosta kuntoutukseen saakka. Leikkauspotilaiden palvelukokonaisuuteen

vaikuttaa kaytossa olevan tilakapasiteetin lisaksi kaytossa oleva henkildstoresurssi ja siind olevat vaihtelut.
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Tavoite: Tarvittavat ammattilaiset ja teknologia yhdessa asiakkaan ymparille (3/3)

NEET-nuorten palveluketjun osalta onnistumiset olivat mm. siind, etta prosessi saatiin kokonaisuutena haltuun ja prosessilla on omistaja, joka sitd seuraa. Integraatio
toteutui asiakkaan palvelussa jo perustasolla ja sitd myds johdettiin yli ammattirajojen. Palveluun paasyyn (terveydenhoitaja ja laakari) saatiin asetettua tavoiteajat, joita
seurataan. NEET-nuoret tunnistetaan aiempaa paremmin. Jatkokehitys suuntautuu erityisesti yndyspintatyon kehittdmiseen ja yhtenaisten palvelupolkujen luomiseen eri
organisaatioiden valilla.

Masennuspotilaan polun kehitys alkoi hyvin, mutta hiipui noin puolessa valin vuotta. Kehitystyota jatketaan vuonna 2026.

Vanhemmuuden varhaisen tuen palvelupolut (kiintymyssuhteen tuki, unitaitojen tuki, parisuhteen tuki, ahdistuneen nuoren vanhempien tuki, kiusaamiseen puuttuminen
yhteistssa seka nepsy-paketit 1 ja 2 saatiin aikataulussa mallinnettua. Niiden suunnitelmallinen kayttoonotto alkoi hyvin. Polkujen toimivuutta, niihin ohjautuvien seka
niillé kulkevien asiakkaiden kokonaisuutta seurataan ja kehitetdan edelleen. Haasteena uusien kaytantéjen kayttdonottamiselle on tilanteiden ennakoimattomuus, jolloin

uuden toiminnan kaynnistaminen jaa helposti arkityon alle.
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Strateginen painopiste:
Tavoite toteutui Onnistumme toisiimme luottaen

Avaintulokset ja seuranta

. Avaintulos toteutui . Avaintulos toteutui osittain . Avaintulos ei toteutunut ;vl?ﬂzﬁ?gdrhmmlsta

Tavoite: Asiakastarve ohjaa henkilostomme osaamista

Lahtoétilanne

-

Oma Hame on asiakaslahtoinen organisaatio, joka mahdollistaa palvelujen tehokkaan tuottamisen ja asiantuntijoiden
saumattoman yhteistyon.

Oma Hameelle on maaritelty yhteinen johtamismalli, mika mahdollistaa luottamuksen ja lapingkyvyyden seka
ammattilaisten osaamisen systemaattisen ja tavoitteellisen kehityksen. Johdamme osaamista ja kehitamme urapolkuja
sekd mahdollistamme ammattilaisten yhteistyén kehittdmisen vuorovaikutuksella ja tietopohjaisesti.
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Tavoite: Asiakastarve ohjaa henkilostomme osaamista
Tavoitteen omistaja: henkilostojohtaja

Tavoite toteutui.

Avaintulokset etenivat suunnitelman mukaan tyovuorosuunnittelun osaamisperusteisuuden, uuden tydvuorosuunnittelujarjestelman kayttéonoton ja
vuosiloman resurssilaskennan osalta. Tydvuorosuunnittelu aloitettiin ikaihmisten asumispalveluista seka kotihoidosta ja se eteni erikoissairaanhoidon
sairaalapalveluista muille terveydenhuollon tulosalueille.

Onnistumiskeskustelukierros kaynnistyi tammikuusta kestden koko toimintavuoden. Onnistumiskeskustelujen osalta jaatiin tavoitteesta neljasosa el
keskusteluja kaytin 74,72 % tavoitteesta 100 %. Saavutettu prosentti tarkoitti kuitenkin reilua harppausta edellisesta lahtotilanteesta 47,4%.
Onnistumiskeskustelulomakkeella arvioitin mm. kokemusta hyddyllisyydesta ja lahijohtamisesta, mitka toteutuivat hyvalla tasolla. Toteutuneista keskusteluista
henkilosto koki hyodylliseksi 74,78 % (tavoite 80 %). Onnistumiskeskustelun yhteydessa 84,87 % henkilostésta arvioi saavansa tukea omalta lahijohtajaltansa
ja 92,34 % koki tekevansa tyota, johon on palkattu.

Vuoden aikana toteutettiin useita toimialojen tukitoimenpiteitda onnistumiskeskustelutavoitteiden saavuttamiseksi (mm. johtotiimikeskustelut, tukiklinikat,
tukimateriaalit, seurannat, ohjaukset, koulutukset tydntekijdille ja lahijohtajille, kampanjat) sekd monimuotoinen, aktiivinen viestintd onnistumiskeskustelujen
merkityksesta tyon tavoitteiden saavuttamiseen ja tydssa onnistumiseen, tyontekijélle itselleen tarkeiden asioiden kasittelyyn seka lahijohtajan roolissa.

Sairauspoissaolojen osalta pitkdjanteinen tyd tuotti oikean suuntaisen tuloksen. Tavoite talousarviovuodelle oli erittdin kunnianhimoinen ja lopputulosta
voidaan pitda kokonaisuudessaan hyvana. Oma Hameen tulos oli -1,03 pv/htv2, kun koko vuoden sairauspoissaolojen vahennystavoite oli -1,40pv/htv2.
Tulosalueiden valilla esiintyi eroja, mika viittaa siihen, ettd kaytdnndn toimenpiteiden vaikuttavuus ja tekemisen taso vaihtelee alueittain. Noin kaksi
kolmasosaa paéasi tavoitteeseen, osa jopa moninkertaisesti ja noin kolmasosa ei saavuttanut tulosalueensa tavoitetta. Merkittdvimpana toiminnallisena
muutoksena viimeisen kvartaalin aikana tiukennettiin Iahijohtajan luvalla myonnettavia poissaoloja siten, ettei tyoterveyshuolto enaa kirjoita lyhyita poissaoloja,
vaan organisaatiossa noudatetaan 1+9 toimintamallia. Omailmoitteisten sairauspoissaolojen osuus kaikista sairauspoissaoloista oli 27% joulukuun lopulla.
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Tavoite: Tuottavuus turvaa palvelut Strateginen painopiste:
Tavoite toteutui osittain

Jarjestamme vaikuttavat palvelut

Avaintulokset ja seuranta

. . Avaintuloksen toteutumista
.Avaintulos toteutui . Avaintulos toteutui osittain . Avaintulos ei toteutunut . eyt gt

-

Talousohjelmien ja palveluverkkosuunnitelman toimenpiteitd seka muita sopeuttamistoimia edistetdan
aktiivisesti tehtyjen paatésten mukaisesti.

Jokaisella tulosalueella tehdaan tuottavuusvertailuja omien yksikdiden valilla. Lisdksi vertaillaan omaa
toimintaa yksityisen palvelutarjontaan tuotantotapa-analyysien/kustannusanalyysien avulla ja tehdaan
tarkoituksenmukaiset jarjestamisen ratkaisut sen perusteella. Tiimeissa toteutettava hukkajahti on osa
tuottavuuden parantamista
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Tavoite: Tuottavuus turvaa palvelut

Tavoitteen omistaja: talousjohtaja

Tavoite toteutui osittain. Toimialoilla toteutettiin aktiivisesti hukkaa vahentavia toimenpiteitd, mikd osaltaan vaikuttaa talouden onnistuneeseen
toteumaan. Toimintakatteen kehitys parantui -0,7% vuoden 2024 vastaavaan aikaan verraten. Toimintakatteen kehitys oli hyvinvointialueiden

parhaimmistoa vuonna 2025.

Kustannusanalyysit tehtiin valikoiduista palveluista (4), joissa kustannukset vylittavat kansallisen kustannustason tai ovat selkeasti korkeat

(ikaantyneiden asuminen, kotihoito, vammaisten asuminen, lastensuojelun sijaishuollon yksikot). Laskentoja valmistui suunniteltu maara.

Talouden tasapainottamistoimien toteuttamista jatkettiin suunnitellusti. Vuodelle 2025 asetettujen tasapainottamistoimien tavoitteissa jaatiin 79,9 %

toteutumistasoon, eli ohjelmat eivét toteutuneet taysimaaraisind vuonna 2025.

Tuottavuuden parantamista vietiin maaratietoisesti lapi organisaatiossa myos koko vuoden 2025. Vuonna 2024 alkanut hyva kehitys jatkui lapi kuluneen
vuoden. Tuottavuuden parantamispyrkimyksen taustalla olevat merkittdvat vuosina 2023 ja 2024 tehdyt paatokset ohjasivat jokapaivaista tavoitteen

eteen tehtya tydta hyvinvointialueella.

Tasapainottamisohjelmien, palveluverkon ja erillisten saastétoimien lapiviemista onnistuttin tekemaan hyvallad tasolla. Tasapainottamisohjelmien
toteuman taso ei kuitenkaan saavuttanut sille asetettuja tavoitteita vuoden aikana. Em. johdosta organisaatiossa kaynnistettiin tuotannollistaloudelliset

yhteistoimintaneuvottelut, joiden tarkoitus on paikata ohjelmien tavoitetta alhaisempaa toteumaa.

Toimialoilla ja edelleen tulosalueilla tehtiin laajasti erilaisia tuottavuutta parantavia toimenpiteita, jotka pitivat sisallaan muun muassa toimintojen
uudelleen organisointia, jarkevoittamista seka automaation kayttoonottoa. Tata tukivat onnistunut kustannuslaskenta ja hankintatoimi, joiden avulla
resursseja kohdennettiin ja kaytettiin tuottavammin. Kokonaisuuden parhaana hyvinvointialuetasoisena mittarina toimi toimintakatteen kehitys, joka oli
kuluneelta vuodelta selkeasti negatiivinen. Samaan aikaan saavutetut ja jopa selvasti parantuneet palvelun laadun mittarit todensivat selkeaa

tuottavuuden paranemista lapi organisaation. Tuottavuuden paraneminen entisestaan on edellytys hyvan palvelutason turvaamiselle myos jatkossa.
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Valtuustotason sitovien tavoitteiden yhteydessa on raportoitu myos KPI (Key Performance Indi-

cator) mittareita. Edella olevien taulukoiden KPI-mittareiden lyhenteet ja selitteet ovat:

Mittari Kuvaus Vaihteluvili / Maara
NPS Yleinen asiakastyytyvaisyys (suositteluin- -100 - +100

deksi): Asiakkaalta kysytaan 'Kuinka toden-

nakoisesti suosittelisit saamaasi palvelua

[&heisellesi?’
Palveluajat Palveluihin paasy lakisaateisessa ajassa
Pyo6rdovi Paivystyksesta suoraan paivystykseen pa-

lanneiden asiakkaiden osuus kaikista pai-
vystysasiakkaista 72 h sisalla
PROM Asiakkaan kokema elamanlaatu 0-100
Palvelutapahtumien maara limoitettu raportointipohjassa pyoéristettyna Miljoona (esim. 2,60)
desimaalilukuna, suuruusluokka miljoona
(2,60 palvelutapahtumaa = kaksi miljoonaa
kuusisataa tuhatta palvelutapahtumaa)

2.5 Tulosalueiden avaintulokset

Tulosalueiden tavoitteet ja avaintulokset hyvaksyttiin Kanta-Hameen hyvinvointialueen aluehalli-
tuksessa helmikuussa 2025 osana talousarvion kayttosuunnitelmaa.

Jokainen tulosalue maaritti omat tavoitteensa ja avaintuloksensa valtuustotason sitovien tavoit-
teiden pohjalta. Valtuuston hyvaksymista, kaikkia toimialoja sitovista tavoitteista tehtiin kullakin
tulosalueella tulkinta siita, mita ne tarkoittavat kyseisen tulosalueen nakokulmasta.

Kuntoutuksen tulosalueen avaintuloksiin esitettiin kevaalla muutoksia, joista aluehallitus teki paa-
toksen 11.8.2025 kokouksessa. Tilinpaatoksen raportointi on laadittu naiden hyvaksyttyjen, muu-
tettujen avaintulosten mukaisesti

Liitteessa 4 on kuvattu tulosalueiden tavoitteet ja avaintulokset, seka avaintuloksen toteutuminen.
Avaintuloksen toteutuminen on ilmaistu mittariarvolla seka liikkennevalolla, joilla kuvataan arviota
avaintuloksen toteumasta vuoden 2025 osalta.

Vari Toteutumisaste Kuvaus

® Vihred  yli90 % Toteutui
Keltainen yli 50 % Toteutui osittain

@ Punainen alle 50 % Ei toteutunut
Harmaa - Ei voida arvioida

Oma Hame - Kanta-Hameen hyvinvointialue . .
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Tulosalueet maarittelivat vuoden 2025 kayttosuunnitelmaan yhteensa 210 valtuustotason sitoviin
tavoitteisiin kytkeytyvaa avaintulosta. Avaintuloksista toteutui 64 %, toteutui osittain 20 % ja ei
toteutunut 9 %. Avaintuloksen toteutumista ei voitu arvioida 7 %:n osalta, johtuen siita, etta mit-
taamistiedon kerdaminen oli vasta juuri aloitettu tai suunniteltu mittari ei ollut kaytettavissa. Konk-
reettisia tehtavia avaintuloksiin kiinnitettiin vuoden aikana 750. Naista toteutui kokonaan 74 % ja
osittain 23 %

Tulosalueiden avaintulokset on raportoitu tarkemmin tilinpaatdksen 2025 liitteessa 4.

Oma Hame - Kanta-Hameen hyvinvointialue . .
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3 Talousarvion toteutuminen

3.1 Konserni- ja tukipalvelujen toimiala

Vuosi 2025 oli konserni- ja tukipalvelujen toimialalla erityisesti muutosten toimeenpanon, toimin-

tamallien vakiinnuttamisen ja omistajaohjauksen kehittamisen vuosi.

Toimialan toimintaan vaikuttivat olennaisesti edellisvuonna tehdyt rakenteelliset paatokset seka
hyvinvointialueen talouden sopeuttamiseen ja toiminnan tehostamiseen liittyvat kokonaisuudet.

Keskeisimpana muutoksena vuoden aikana oli tukipalveluyhtion toiminnan kaynnistyminen
1.1.2025 ja siihen liittyvan uuden palvelutuotantomallin kayttdonotto. Vuoden aikana painopiste
oli erityisesti palvelutuotannon ja tilaaja—tuottajayhteistydn kaytannon toimivuuden varmistami-
sessa, sopimusten toimeenpanossa seka palvelukokonaisuuksien yhteensovittamisessa hyvin-
vointialueen muun toiminnan kanssa. Aluehallitus seurasi saanndllisesti yhtioittamisen vaikutuk-
sia, palvelujen laatua, toimitusvarmuutta seka kustannuskehitysta ja kasitteli yhtion toiminnasta
laadittuja tilannekatsauksia.

Lisaksi omistajaohjauksen rakenteita ja menettelyja tasmennettiin, ja raportointikaytantoja kehi-
tettiin siten, etta hyvinvointialueella on ajantasainen ja vertailukelpoinen kokonaiskuva yhtion toi-
minnasta, taloudesta ja tavoitteiden toteutumisesta.

Toisena merkittdvana kokonaisuutena vuonna 2025 oli konserni- ja tukipalvelujen toimialan or-
ganisaatiorakenteen uudistuksen toimeenpano ja vakiinnuttaminen. Vuonna 2024 paatetyt muu-
tokset tulivat voimaan vuoden alusta, ja vuoden aikana uusi palvelualue- ja vastuurakenne otettiin
taysimaaraisesti kayttoon. Muutoksen tavoitteena oli selkeyttaa johtamisrakennetta, keventaa
hallinnollisia rakenteita seka vahvistaa toimialan kykya tukea koko hyvinvointialueen ydintoimin-
taa uuden palvelutuotantomallin edellyttamalla tavalla.

Kolmantena merkittavana kokonaisuutena vuonna 2025 oli konserni- ja tukipalvelujen toimialan
ohjaus- ja seurantakaytantojen vakiinnuttaminen osana uutta toimintamallia. Vuoden aikana tas-
mennettiin toimialan sisaista raportointia ja talouden seurantaa seka tukipalvelujen toimivuutta
koskevia menettelyja erityisesti tukipalveluyhtion kaynnistymisen ja uuden organisaatiorakenteen
kayttdodonoton edellyttamalla tavalla. Tavoitteena oli parantaa johdon kaytossa olevaa tilanneku-
vaa ja vahvistaa ennakoivaa talousohjausta seka varmistaa, etta konserni- ja tukipalvelujen tuot-
tamat palvelut tukevat hyvinvointialueen perustehtavaa ja strategisten tavoitteiden toteutumista.
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Samalla yhtenaistettiin toimialan sisaisia toimintatapoja ja prosesseja erityisesti talous- ja henki-
|6stopalveluiden, hallinnon asiantuntijatehtavien seka perustietotekniikan palvelujen osalta. Pe-
rustietotekniikan kokonaisuudessa painopisteena oli kayttdvarmuuden, palvelujen saatavuuden
ja tietoturvan varmistaminen seka hyvinvointialueen toiminnan edellyttamien digitaalisten tyova-

lineiden sujuva arjen tuki.

Vuoden 2025 aikana konserni- ja tukipalvelujen toimialan toimintaan vaikutti myds hyvinvointialu-
een taloudellinen ohjaus ja talouden sopeuttamisen jatkuminen. Aluehallitus kasitteli vuoden ai-
kana osavuosikatsauksia ja talouden tilannekuvaa, joissa tarkasteltiin koko hyvinvointialueen ta-
louskehitysta, kustannuskehitysta ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumista. Nama kasittelyt oh-
jasivat myds konserni- ja tukipalvelujen toimialan resurssien kohdentamista ja toiminnan kehitta-

mista.

Lisaksi loppuvuonna 2025 aluehallitus paatti kaynnistaa uudet yhteistoimintaneuvottelut johto-,
hallinto- ja asiantuntijatehtavissa seka muissa tukipalvelutehtavissa. Neuvottelut kohdistuivat laa-
jasti konserni- ja tukipalvelujen hallinnollisiin ja asiantuntijatehtaviin. Tavoitteena oli saavuttaa
pysyvia taloudellisia saastoja seka tarkastella toimialan tehtavarakennetta, tydnjakoa ja toiminta-
malleja siten, etta tukipalvelut voidaan tuottaa entista tehokkaammin ja tarkoituksenmukaisem-
min. Neuvottelujen ulkopuolelle rajattiin paasaantoisesti valitonta asiakastyota tekevat ammatti-
laiset.

Aluehallitus kasitteli vuoden aikana konserni- ja tukipalveluja koskevia keskeisia paatdskokonai-
suuksia, joihin sisaltyivat muun muassa palvelujen jarjestamiseen ja tukipalveluyhtion kanssa
tehtavaan yhteistyohon liittyvat linjaukset, hankintoja ja sopimusjarjestelyja koskevat paatokset,
talous- ja henkildstdohjauksen periaatteet seka toimialan toimintaohjeita ja suunnitelmia koskevat
hyvaksymiset.

Kanta-Hameen hyvinvointialue ei ollut vuonna 2025 mukana valtiovarainministerion kaynnista-
massa hyvinvointialueiden muutostukiprojektissa. Hyvinvointialueen taloustilanteen ja kehitysna-

kymien arvioitiin olevan sellaiset, ettei erilliseen valtion muutostukeen ollut tarvetta.
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Toimialan rakenne

Konserni- ja tukipalvelut toimiala

Toimialajohtaja Jussi Savola

Konsernipalvelujen tulosalue ja toimialueet

Toimialajohtaja Jussi Savola

I | | ]

Talouspalvelut Henkildsto- Viestinta- Tietohallinto Hallinto- ja
palvelut palvelut tukipalvelut
Talousjohtaja Kehitys- ja ICT-johtaja
Sampo Salo Henkilost5johtaja Viestintdjohtaja Toni Suihko Hallintojohtaja
Johanna Minna-Liisa Katja Tommiska
Bjerregard-Madsen Lénnqvist

Kayttotalousosa (1000 €): Konserni- ja tukipalveluiden toimiala

KONSERNI- JA TUKIPALVELUIDEN TOIMIALA

Tuloslaskelma (1000 €) MTA Il 2025 TP 2025 Tot-%
Toimintatuotot 4995 5327 107 %
Myyntituotot 514 528 103 %
Maksutuotot 0 0 0 %
Tuet ja avustukset 4 403 4 380 99 %
Muut toimintatuotot 78 419 537 %
Toimintakulut -83 777 -80 456 96 %
Henkilostokulut -38 944 -37 243 96 %
Palvelujen ostot -40 230 -38 979 97 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 070 -692 65 %
Avustukset -252 -230 91 %
Muut toimintakulut -3 282 -3 313 101 %
Toimintakate -78 783 -75129 95 %
Valtion rahoitus 0 0 0%
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -17 0%
Vuosikate -78 783 -75 146 95 %
Suunnitelman mukaiset poistot -2 034 -1 765 87 %
Satunnaiset erat 0 0 0%
Tilikauden tulos (ennen sisaisia eria) -80 817 -76 910 95 %
Tilinpaatossiirrot 0 0 0%
Tilikauden ylijaama/alijaama (ennen sisaisia eria) -80 817 -76 910 95 %
Sisdinen laskutus 16 083
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KONSERNI- JA TUKIPALVELUIDEN TOIMIALA

Tuloslaskelma (1000 €) MTA Il 2025 TP 2025
Sisaiset laskutustulot 16 205
Sisaiset laskutusmenot -122

Vyorytyserat 60 770
Sisaiset vyorytystulot 60 805
Sisaiset vydrytysmenot -35

Tilikauden ylijaamal/alijaama (sisaltden sisdiset erat) -57

Talouspalvelut

Talouspalveluiden toimintavuosi piti sisallaan jalleen erittdin paljon muutoksia ja ensimmaista
kertaa tehtavia isoja asiakokonaisuuksia. Suurin muutos toiminnassa oli taloushallinnon palve-
luntuottajan vaihtuminen Sarastiasta Provinciaan vuodenvaihteessa 2025. Kaytannossa tama
tarkoitti kaikkien kaytossa olleiden jarjestelmien vaihtumista, joista organisaation tyontekijoille na-
kyvin oli uusi ostolaskujen kierratysjarjestelma seka talouden raportointijarjestelma. Samaan ai-
kaan kun uuden palveluntuottajan kanssa tehtiin uutta tilikautta, tydstettiin vanhan palvelutuotta-
jan kanssa edellisen vuoden tilinpaatosta. Alkuvuosi piti sisallaan myos suuren maaran erilaisia
jarjestelmakoulutuksia. Uutena asiana vuodelle 2025 laadittiin my0s erillinen talousarvion taytan-
tdonpano-ohje talousjohtamisen tueksi. Alkuvuoden olennaisiin tapahtumiin kuului myos Talous-
guru-talousvalmennuksen jarjestaminen kaikille hyvinvointialueen lahijohtajille. Koulutuksen ta-
voite oli vahvistaa talousosaamista ja johtamista hyvinvointialueella. alkuvuoden toimintaa han-
kaloitti ostolaskujen ruuhkautuminen useamman kuukauden ajaksi jarjestelmakayttéonoton seu-
rauksena, mutta ongelmat saatiin ratkaistuksi toisen kvartaalin aikana.

Talouspalveluiden toiminnalliset tavoitteet toteutuivat toimintavuonna lahes suunnitellusti. Osto-
laskujen tilidintia keskitettiin suunnitelman mukaisesti ilman lisaresursointia ja viivastyskorkoku-
lujen maaraa saatiin laskettua -9,8 %. Myos eraantyneiden laskujen maaraa saatiin supistettua
ja maksusuunnitelmien maaraa kasvatettua. Terveydenhuollon asiakasmaksut siirryttiin laskutta-
maan yhdesta laskutuspisteesta vuoden loppuun mennessa ja asiakasmaksujen keskitetty pu-
helinpalvelu otettiin kayttoon. Kustannuslaskentojen osalta edettiin kaytanndssa suunnitelman
mukaisesti.

Asiakasmaksut ja maksukatto

Vuoden 2025 alussa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuihin tehtiin valtakunnallisesti
merkittavat tasokorotukset. Korotusten tavoitteena oli valtiontalouden saastojen saavuttaminen,
ja ne toteutettiin nostamalla asiakasmaksuasetuksessa maariteltyja enimmaismaksuja. Kanta-
Hameen hyvinvointialue paatti soveltaa asetuksen mukaisia enimmaismaaria, samoin kuin
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suurin osa muista hyvinvointialueista. Erikoissairaanhoidon maksut nousivat 45 % ja peruster-
veydenhuollon maksut 22,5 %. Asiakasmaksujen vuotuinen maksukatto sailyi ennallaan 762
eurossa verrattuna vuoteen 2024.

Maksukattojen piiriin kuuluneiden asiakkaiden maara on kasvanut tarkastelujaksolla merkitta-
vasti. Vuoden 2024 ensimmaisella vuosipuoliskolla maksukatto tayttyi 1 855 henkildlla, ja koko
vuoden aikana yhteensa 4 762 henkilolla. Vuoden 2025 vastaavat luvut osoittavat selkeaa kas-
vua: tammi-kesakuussa maksukatto saavutettiin jo 2 394 henkildlla, ja koko vuoden aikana 7
397 henkildlla. Maksukaton tayttymismaarien voimakas kasvu korostaa maksukaton roolia ta-
loudellisena suojakeinona, joka ehkaisee asiakasmaksujen muodostumista kohtuuttomiksi eri-
tyisesti paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden kohdalla, ja kasvu on merkittavaa seka asia-
kasmaarina etta suhteellisesti tarkasteltuna.

Vuosi Asiakasmaara
2024 1-6 1855
2024 4762
2025 1-6 2394
2025 7397

Maksumuistutus, vapaaehtoinen perinté ja ulosottoperinta

Vuonna 2025 terveydenhuollon maksumuistutusten, vapaaehtoisen perinnan ja ulosottoperin-
nan piirissa olevien asiakkaiden maarissa tapahtui kasvua verrattuna vuoteen 2024. Maksu-
muistutusten maara nousi 22 334 tapauksesta 25 369 tapaukseen. Vapaaehtoisen perinnan pii-
rissa oli vuonna 2024 yhteensa 12 469 henkil6a ja vuonna 2025 yhteensa 14 332 henkilda.
Ulosottoperintaan edenneiden tapausten maara kasvoi 4 319 tapauksesta 4 707 tapaukseen.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty terveydenhuollon maksujen muistutuslaskujen, vapaaehtoi-
sen perinnan ja ulosottoperinnan maarat henkiléittain ajalla vuosina 2024 ja 2025:

Toimenpide 2024 2025 Muutos
Muistutus 22 334 25 369 13,59 %
Vapaaehtoinen pe-
rinta

12 469 14 332 14,94 %
Ulosottoperinta 4319 4707 8,98 %

Vapaaehtoisen perinnan euromaarat kasvoivat vuodesta 2024 vuoteen 2025, samoin ulosotto-

perinnan kertymat. Vapaaehtoisen perinnan maara oli vuonna 2024 yhteensa 2 806 824,10 eu-
roa ja vuonna 2025 yhteensa 3 718 312,84 euroa. Ulosottoperinnan kertyma kasvoi 532 548,68
eurosta 679 470,37 euroon.

Seuraavassa taulukossa on esitetty terveydenhuollon maksujen vapaaehtoinen perinta ja ulos-
ottoperinta euroina vuosina 2024 ja 2025:

Toimenpide 2024 2025 Muutos
Vapaaehtoinen pe- 2806 824,10 3718312,84 32,47 %
rinta

Ulosottoperinta 532 548, 68 679 470,37 27,59 %

Muita oleellisia tapahtumia oli asiakasmaksupaatoksien automaatiosovelluksen kilpailuttaminen,
minka seurauksena jarjestelma pystytaan ottamaan kayttoon tilikaudella 2026. Lisaksi valmistel-
tiin pohjatyd uuden laskentajarjestelman kilpailutukselle, joka on tarkoitus suorittaa alkuvuonna
2026 ja saada myds kayttoon alkaneen tilikauden aikana.
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Toiminnalliset tavoitteet

Talouspalvelut |Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Oman palvelutoiminnan yksikoéiden/alueiden
Valmiiden laskel- vertailulaskelmat on tehty ja mahdolliset erot Laskelmista tehty 3/8 ja loput tydn
mien lukumaara. yksikkdkustannusten valilla selvilla nimetty-  alla.

jen palveluiden osalta. (8kpl/2025)

Keskitetty tilidinti vapautta sote ammattilais- Keskitetty tilidinti on otettu kayttédn

Tilisinti keskitetty. ten tybaikaa valittdmaan asiakastyohon ja alkuvuodesta ja sita laajennetaan

Muistioiden m&ara parantaa kirjanpidon laatua. Keskitetty tili- vuoden 2025 aikana. Muistiotosittei-
* Ginti valmis vuoden 2025 aikana ja muistio-  den maara vahentynyt vuoteen 2024
korjauksien maara laskee yli 20 %. verrattuna 15 %.

Henkilostopalvelut

Henkilostopalveluiden toiminta on kuluvan vuoden aikana keskittynyt strategisten tavoitteiden toi-
meenpanoon ja johtamiseen. Naista merkittavimmin tyopanosta on kohdentunut johtamisen ke-
hittdmiseen, sairaspoissaolojen ja tydkyvyn johtamisosaamisen vahvistamiseen seka talouden
tasapainotusohjelma kahden edellyttamien tavoitteiden toimeenpanoon, sisdiseen henkildsto-
viestintdan, osallisuuden ja henkiloston vaikutusmahdollisuuksien edistamiseen seka erilaisiin
muutos, yhteistoiminta ja tuta- neuvotteluiden asiantuntijajohtamiseen.

Vuoden 2025 alusta toteutettiin seka varahenkilostdoa koskeva muutos etta keskitetyn resurssi-
hallinnan rakentaminen, osana tyovuorosuunnittelu- ja tydvoimahankkeen uudistamista. Vara-
henkiloston keskittamiseen liittyi merkittavia odotuksia osaavan sijaishenkiloston saatavuuden
nakokulmasta. Varahenkiloston maaraa saatiin vahvistettua talousarvion mukaisesti. Henkilosto-
palveluiden henkildstoa vahvistettiin lisaksi tydvuorosuunnittelun resurssisuunnittelijoiden ja re-
surssiasiantuntijoiden osalta suunnitelmallisesti. Palkkamaararahavaraus toteutui osittain ICT-
investointihankkeen maararahoilla.

Henkildston vuosilomaoikeuksien resurssilaskenta on tehty 80 % vuoroty6ta tekevissa yksikoissa
ja lomasuunnittelu pohjautuu aikaisempaa paremmin osaamisen varmistamiseen ja asiakastar-
peeseen. Vuosilomien vahvistaminen, toteutuminen ja sijoittelu tasaisesti lomakaudelle edellyt-
taa viela toimenpiteita osassa yksikoita. Vuorotyota tekevien (24/7) yksikdiden osalta uusi tyo-
vuorosuunnitteluohjelmisto ja sen kayttdonotto on edennyt suunnitelman mukaisesti. Tyévuoro-
suunnittelu on keskitetty henkilostopalveluiden resurssisuunnittelun palvelualueelle kayttdonotto-
jen ajaksi. Tyovuorosuunnitteluosaamista on vahvistettu koulutuksen, valmennuksen ja yksikko-
kohtaisen tai  yksilollisen  tuen avulla.  Tyovuorosuunnittelu on  aikaisempaa
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asiakastarvelahtdisempaa. Tyovuorosuunnittelussa on asiakastarvelahtdisempaa, henkildston
osaamiset on maaritelty tydvuorosuunnittelun taustatietoihin 100 % yksikdissa, joissa uuden jar-
jestelman kayttoonotto on toteutunut. Nain samalla on varmistettu, etta oikeat henkil6t ovat oike-
assa paikassa oikeaan aikaan. YksikkOkohtaiset tydvuorosuunnittelun pelisdannét on laadittu
tyoyhteisotasolla. Kayttdonotto on osalle yksikodista ollut helppoa, osalle vaikeampaa. Uuden
opettelu vie aikaa ja edellyttaa yksikon lahijohtajalta sitoutumista uudistukseen.

Osana palkkausjarjestelman rakentamista tehtavien nimikkeistdéa on yhdenmukaistettu ja niiden
lukumaara on vahentynyt tavoitteen mukaisesti. Nimikkeisté on vahentynyt 400 nimikkeesta alle
300 nimikkeeseen. Koulutus ja tuki maarittelytydhon ja tehtavankuvauksiin on toteutunut suunni-
telman mukaisesti. Onnistumiskeskustelut on kayty ja 73,2 % henkildstdsta kokee ne hyodyllisena.

Toiminnalliset tavoitteet 2025

Henkilostopalvelut Suunnitelma 2025

Asiakastarve ohjaa tydsuunnit-
Vuosilomien resurssilaskenta Vuosilomien resurssilaskenta on tehty 80 telua 73,2 % 24/7 yksikoista ja

on tehty ja lomasuunnittelu % yksikoissa (24/7 toimivissa) ja loma- tydvuorosuunnittelu on osaa-

pohjautuu osaamisen varmista- suunnittelu pohjautuu osaamisen varmis- misperusteista 100 % Numeron

miseen ja asiakastarpeeseen tamiseen ja asiakastarpeeseen. ohjelmiston kayttdonotetuissa
yksikoissa.

Tydvuorosuunnittelun uusi jarjestelma on
kayttoonotettu 80 % yksikdissa (24/7 toi-

mivissa). Edistetdan tyévuorosuunnittelu- Toteutunut
osaamista koulutuksen, valmennuksen ja
yksikkdkohtaisen tuen avulla.

Ty6vuorosuunnittelun uusi jar-
jestelma on kayttédnotettu

Tyodvuorosuunnittelu on asiakastarvelah-
toista ja osaamisperusteista: osaamiset

Tydvuorosuunnittelu on asia- on maaritelty suunnittelun taustatietoihin
kastarvelahtoista ja osaamispe- 100 % yksikdissa, joissa uuden jarjestel-  Toteutunut
rusteista man kayttédnotto on toteutunut. Varmis-

tetaan, etta oikeat henkilot ovat oikeassa
paikassa oikeaan aikaan.

Nimikkeistd on yhdenmukaistettu ja va-
hentynyt 400 nimikkeesta 300 nimikkee-
seen muutosprosessin myo6ta. Koulutus
ja tuki maarittelytyéhon ja tehtavanku-
vauksiin.

Nimikkeiden maara 31.12.2025
296 kpl.

Nimikkeistd on yhdenmukais-
tettu ja vahentynyt
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Henkilostopalvelut Suunnitelma 2025

Onnistumiskeskustelut on kéayty ja 80 %  Onnistumiskeskustelujen to-
henkilostdsta kokee ne hyodyllisena. teuma 73.2 % ja keskustelun
Koulutus, ohjeet ja tuki onnistumiskes- kayneista 74,78 % koki kdydyn
kusteluprosessissa lahijohtajille ja tydnte- keskustelun hyodylliseksi. Tuki-
kijoille. Kuukausiraportointi seuraa onnis- ja raportointirakenteet ovat to-
tumiskeskusteluiden %-toteumaa 2025.  teutuneet.

Onnistumiskeskustelut on kayty
ja henkilostd kokee ne hyddyilli-
sena

Viestintapalvelut

Vuosi 2025 oli viestintapalveluissa toiminnan vakauttamisen ja vaikuttavuuden vahvistamisen
vuosi. Painopiste siirtyi uusien kokonaisuuksien kaynnistamisesta niiden johdonmukaiseen hyo-
dyntamiseen ja mittaamiseen. Yksikdn toiminnallisten ja OKR-tavoitteiden avaintulokset toteutui-
vat lahes taysimaaraisesti (95-100 %). Toiminnassa vahvistettiin kustannustehokkuutta kasvat-
tamalla oman tyon osuutta ja hydodyntamalla hankerahoitusta suunnitelmallisesti.

Sisdinen viestinta vahvisti johtamista ja vuorovaikutusta

Sisadisessa viestinnassa keskityttiin johtamisviestinnan vahvistamiseen, vuorovaikutteisuuden li-

saamiseen ja tyota tukevan tiedon Idydettavyyden parantamiseen intranetissa.

Lahijohdon viestintavalmiuksia tuettiin uutiskirjeilla, mediaviestinnan valmennuksilla seka uudis-
tetuilla viestintamateriaaleilla. Sisaisen viestinnan kyselyt henkildstolle seka Iahijohtajille toteutet-
tiin loppuvuodesta, ja niiden pohjalta laadittiin toimenpidesuunnitelma vuodelle 2026. Lahijohdon
tyytyvaisyys viestintatukeen parani 3,8:sta 4,0:aan ja koko hyvinvointialueen viestinta sai henki-
|6stokyselyssa mediaaniarvosanan 4,0 (asteikolla 1-5).

Intranetin lisaosaratkaisu paivitettiin vaihtamalla Valo-tuote Fresh-intranetiin. Paivittaminen oli
valttamatonta, koska Valo-tuotteen tuki poistui kaytdsta. Samalla parannettiin kaytettavyytta ja
sisallon kohdentamista eri kayttajaryhmille. Toimialakohtaiset ja alueelliset kanavat otettiin kayt-
t6on; ammattiryhmakohtainen tiedottaminen edellyttaa viela kayttajahallinnan jatkokehitysta.

Ohjeiden kokoamista ja paivittamista systematisoitiin ohjepankissa, jonka kayttd kasvoi vuoden
aikana 85 %. Intranetin kokonaiskavijamaara nousi yli 100 % ja keskustelukanavien tavoittavuus
161 %, mika kertoo henkildston aktiivisuuden vahvistumisesta. Johdon matkassa -videot toivat
johdon lahemmas henkiloston arkea, ja konsepti palkittin Tekojen Tori -gaalassa yhtend Oma
Hameen kehitystekona. Oma Hameen Helmi -kampanjaa jatkettiin kuukausittain positiivisen pa-
lautekulttuurin vahvistamiseksi.
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Digipalveluiden kaytto vakiintui ja asiakasohjaus verkossa parani

Digipalveluissa siirryttiin lanseerauksesta kayton vakiinnuttamiseen ja asiakaspolkujen kehittami-
seen. Verkkosivuston hakutoimintoa kehitettiin uuden hakutydkalun avulla ja hakusanoja optimoi-
tiin hakukoneissa jatkuvasti. Askem-palautejarjestelman avulla kerattya asiakaspalautetta hyo-
dynnettiin verkkosivuston kaytettavyyden ja asiakaskokemuksen kehittamisessa, ja sisaltdjen
saavutettavuutta parannettiin sisallontuottajien koulutukseen ja aineistojen korjaukseen panosta-
malla. Verkkosivuston kavijamaara kasvoi edelleen yli 20 % ja digipalveluihin kirjautumiset perati
yli 100 %. Verkkosivuston hakukonenakyvyys ja sisallon laatu kehittyivat tavoitteen mukaisesti.

Asiakasohjausta parantava konversio-optimoinnin projekti toteutettiin ulkoisen kumppanin
kanssa: verkkosivustolla maariteltiin asiakasohjauksen kannalta tarkeimmat mittauspisteet, mit-
taristot rakennettiin ja asiakaspolkuja testattiin. Mittaustuloksia parantavia pienia ja suurempia
toimenpiteita testataan verkkosivustolla jatkuvasti. Hyvinvointisi tueksi -erillissivusto julkaistiin ja
sen hakusanamainonta kaynnistettiin. Digipalveluiden markkinointikampanjat toteutettiin suunni-
telmallisesti ja mainonnan sisaltotyota siirrettiin aiempaa enemman omaksi tyoksi.

Brandi, muutosviestinta ja maine vahvistuivat

Palveluiden ja niiden muutosten asiakasviestintaa systematisoitiin lahijohtajien tukiaineistojen ja
viestintatoimenpiteiden seurannan avulla. Asiakasviestinnan kanavia ja niiden tavoittavuutta ke-
hitettiin infonayttdjen kayttéonotolla uudessa Assi sairaalassa.

Medianakyvyytta vahvistettin ennakoivalla paatoksentekoviestinnalla. Positiivisten media-
osumien osuus kasvoi vuoden ensimmaiselld puoliskolla huomattavasti edellisvuoteen verrat-
tuna, samaten sosiaalisen median tavoittavuus. Onnistumisia ja innovaatioita esiin tuovaa hyvin-
vointitekoja-konseptia toteutettiin kaikilla toimialoilla ja sisaltdja hyodynnettiin myds maksetussa
mainonnassa. Mediaseurannan ratkaisuja uudistettiin ja vuosiraportti paatettiin toteuttaa omana
tyona analyysin syventamiseksi ja oppimisen tueksi.

Kriisiviestinnan uusittu prosessi ja ymparivuorokautinen halytysjarjestelma otettiin kayttoon
osana valmiussuunnittelua. Paatoksenteon ja johtamisen avoimuutta lisaaviin viestintatoimenpi-
teisiin seka onnistumisten ja kehitystyon esiin nostamiseen panostettiin aktiivisesti koko vuoden

ajan. Hyvinvointialueen maine paranikin valtakunnallisessa vertailussa selkeasti edellisvuoteen

nahden.
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Viestintapalveluiden maararahasta kaytettiin 72,6 % vuonna 2025, eli talousarvio alittui vahan yli

300.000 eurolla. Kayttdasteeseen vaikuttivat ICT-palveluiden budjettisiirrot, hankerahoituksen

laaja hyddyntaminen palkka- ja markkinointikustannuksiin seka yksikon omat saastétoimenpiteet,

joilla vahennettiin ostopalveluiden kayttoa erityisesti sisallontuotannossa ja kampanjoissa

Toiminnalliset tavoitteet

Viestintapalvelut

Tavoite 1

Oma Hameen sisainen
viestinta osallistaa
henkilostda ja rakentaa
yhtenaista ja yhteisél-
listd toimintaa ja organi
saatiokulttuuria

Tavoite 1

Oma Hameen sisainen
viestinta osallistaa
henkildstda ja rakentaa
yhtenaista ja yhteisol-
listd toimintaa ja organi-
saatiokulttuuria

Tavoite 1

Oma Hameen sisainen
viestinta osallistaa
henkilostda ja rakentaa
yhtenaista ja yhteisol-
listé toimintaa ja organi-
saatiokulttuuria

Tavoite 2

Oma Hameen brandin
luottamuspaaomaa
kasvatetaan ja asiakas-
kokemusta paranne-
taan suunnitelmallisesti
viestinnan avulla

Tavoite 2

Oma Hameen brandin
luottamuspaaomaa
kasvatetaan ja asiakas-
kokemusta paranne-
taan suunnitelmallisesti
viestinnan avulla

Lahijohdon tyytyvaisyys viestintatu-
keen kasvaa 10 % vs. 2024

Sisdisen viestinnan kanavien ja nii-
den sisallon kayttd kasvaa 15 %,
vuorovaikutuksellisten kanavien ja
ohjepankin kaytto kasvaa 20 % vs.
1/2025

Intranet-alustan uusiminen on toteu-
tettu, kohdennetut uutiskanavat on
otettu kayttoon K/E Q3/2025

Palveluiden ja niiden muutosten
asiakasviestintdan otetaan kayttoon
kohderyhmalahtdinen prosessi asia-
kasohjauksen parantamiseksi (va-
kiotoimenpiteet, kohderyhmat ja ka-
navat maaritelty)

Positiivinen medianakyvyys ja sen
tavoittavuus kasvaa +10 %, some-
kanavien tavoittavuus kasvaa +20 %

Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Toteutunut:

Mittaus toteutettu lahijohtajien kyselyna
Q4: lahijohtajien tyytyvaisyys 3,8 - 4,0 vs.
v. 2024 3,5 - 3,8, parannus +0,25, +7 %

Toteutunut:

Intran kdyntimaarien kasvu yli tavoitteen
(+112 %), uutiskeskuksen tulos ei ole intra-
uudistuksen vuoksi vertailukelpoinen, ohje-
pankin kdyntimaarien kasvu yli tavoitteen
(toteuma +85 %), ohjeet +63 %, Viva En-
gage -keskustelukanavien tavoittavuus
+161 %.

Toteutunut 95%:sesti:

Intranet-alusta uusittu 6/2025, kohdennetut
uutiskanavat otettu kayttéon 80 %:sesti:
alueelliset, toimialakohtaiset ja lahijohtajien
- laajennus Q3 Azure AD:n mahdollisuuk-
sien mukaisesti - vaihtoehtoinen tekninen
kohdentamistoteutus selvitetdan 2026.

Toteutunut 97 %:sesti:

Muutosviestinnan opas taydentyy viela
Q1/2026, palveluverkkomuutosten viestin-
taprosessi ja lahijohtajien ohjeistus seka
viestintatoimenpiteiden suunnitelmapohja
ja seurantataulukko valmiit.

Toteutunut:

Mediaosumien savyanalyysin raportoin-
nissa tekninen muutos, positiivisten osu-
mien osuus yli 20 % H1 (vs. ed. vuosi 5 %,
kasvua 400 %). Manuaalinen raportointi
valmistuu vuodelle 2025 2/2026. Some-ka-
navien tavoittavuus on yli tavoitteen: +31
% kasvua.
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Tavoite 2

Oma Hameen brandin
luottamuspaaomaa
kasvatetaan ja asiakas-
kokemusta paranne-
taan suunnitelmallisesti
viestinnan avulla

Tavoite 3

Oma Hameen digipal-
veluita markkinoidaan
asiakaslahtoisesti ja nii-
den kayttdaste paranee

Tavoite 3

Oma Hameen digipal-
veluita markkinoidaan
asiakaslahtoisesti ja nii-
den kayttdaste paranee

Tavoite 3

Oma Hameen digipal-
veluita markkinoidaan
asiakaslahtoisesti ja nii-
den kayttdaste paranee

Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Kriisiviestinnan prosessi otetaan
kayttéon, Oma Hameen maine kehit-
tyy positiivisesti verrokkiryhmassaan

Omahame.fi-verkkosivuston loydet-
tavyys, saavutettavuus ja kaytetta-
vyys paranevat vahintaan 10 %,
mika johtaa kayntimaarien ja digiasi-
oinnin kasvuun

Oma Hame —sovelluksen kayttaja-
maara kasvaa 65 % verrattuna vuo-
den 2024 tavoitetasoon: lataukset,
kirjautumiset ja puolesta asioinnit
70.000 kpl 2025, (sisdinen chat-ta-
voite 4000/kk, Q4 6000/kk)

Asiointi digipalveluissa kasvaa verk-
kosivustolla 20 %, hyte-tarjottimen
kayntimaara kasvaa 40 %

Toteutunut:

Kriisiviestinnan prosessi otettu kayttoon
P2:ssa, lahijohtajat ohjeistettu ja henkilos-
tolle jaettu aineisto. Oma Hameen maine
kehittynyt positiivisesti sote-tutkimuksessa
ja maine TOP4 valtakunnallisesti, TOP 2
verrokkialueella.

Toteutunut:

Verkkosivuston kavijamaara kasvanut
2025 +20,5 %, kayntimaara kasvanut +12
%, Siteimprove DCI-keskiarvo 82 %, jossa
kasvua +11 %, verkkosivujen konversio
(kirjautumiset digipalveluun) kasvanut
Q4/2025 vs. Q4/2024 +104 %

Toteutunut:

Sama avaintulos kuin ICT/Digikehitys -
kaikki vuositason tavoitteet ylitetty jQ2
2025 aikana. +65 %:n kasvutavoite
(70.000 latausta) ylitetty moninkertaisesti
(520.371 kpl). Chat-maarat keskimaarin
Q1-Q3 5.375 kpl/kk, Q4 keskimaarin 5.553
kpl/kk.

Toteutunut 95 %:sesti:

Verkkosivustolla asiointi digipalveluissa
kasvanut Q3 +88 %, hyte-tarjotin lansee-
rattu vasta Q2/2025, kasvua H2 vs. touko-
kuu +36 %
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Hallinto- ja tukipalvelut

Hallinto- ja tukipalveluiden toimialueen organisaatio muuttui vuoden 2025 alusta siten, etta toimi-
alueelle siirtyi kaksi uutta palvelualuetta: hoidon tukipalvelut seka tekstiilihuolto- ja logistiikka.
Toimialue on koostunut 1.1.2025 lukien viidesta palvelualueesta: paatoksenteon tuki, asiakirja-
hallinto ja arkistotoimi, lakiyksikkd, hoidon tukipalvelut seka logistiikka ja tekstiilihuolto. Lisaksi
tietosuojayksikko sijoittuu toimialueelle.

Vuoden 2025 alusta otettiin hyvinvointialueella kayttéon uusi Dynasty-asianhallintajarjestelma,
jonka kayttéonoton tukemiseksi asianhallinta- ja arkistopalvelut yhteistydssa paatdksenteon tuen
yksikon kanssa tuotti toimialoille tarvittavan koulutuksen, ohjauksen ja neuvonnan. Jarjestelman
kayttdonottoa tuettiin koko vuoden ajan toimialoille suunnatulla matalan kynnyksen Dynasty-tuki-
henkilopalvelulla seka kuukausittaisilla Dynasty-tukiklinikoilla (Dynasty-tukihenkildpalvelu tarjo-
taan toimialoille myos jatkossa). Asianhallintajarjestelman kayttéonotto sujui hallitusti, ja niin Dy-
nastyn asianhallinnan- kuin paatoksenteon prosessit ovat toimineet suuremmitta katkoksitta. Toi-
mintavuoden aikana on migroitu kaytosta poistuneiden asianhallinta- ja diaarijarjestelmien tiedot
uuteen asianhallintajarjestelmaan tai sahkoiseen arkistoon. Paperiarkistojen jarjestely on aloi-
tettu arkistotilaselvitykseen sisaltyneen suunnitelman mukaisesti. Paperiarkistojen seulomiseksi
laadittiin projektisuunnitelma, mutta projektia ei ole voitu resurssitilanteen takia kaynnistaa.

Vuoden alussa organisoitiin tulosaluejohdon sihteeripalvelut osaksi paatoksenteon tuen palvelu-
alueen toimintaa: yhdeksan tulosaluejohdon sihteeria on tuottanut palveluja eri toimialojen tulos-
aluejohdolle ja palvelualue-/toimialuealuejohdolle.

Lakiyksikon juristit ovat osallistuneet asiantuntijaryhmiin ja projekteihin sovitusti. Yksikkd on hoi-
tanut hyvinvointialueen oikeusprosesseja (avustaminen istunnoissa ja oikeudenkayntiasiakirjojen
laatiminen) ja antanut henkildstolle juridista konsultointia. Lakiyksikkd on jarjestanyt vuoden ai-
kana henkilostolle 20 juridista koulutusta.

Hoidon tukipalvelujen palvelualueelle sijoittuva palveluneuvonta on hoitanut organisaation toista
puhelinvaihdetta. Syksylla puhelinvaihdetoimintaa tehostettiin siirtymalla yhden vaihteen ratkai-
suun. Sihteerityon yksikossa valmisteltiin suomi.fi -palvelun kayttéonottoa. Valinehuollon osalta
toteutettiin keskussairaalan valinehuollossa integraatio leikkausosaston toiminnanohjausjarjes-
telm& Operan ja valinehuollon toiminnanohjausjarjestelma Geminin valille. Alueen valinehuolto-
jen toimintaa keskitettiin siirtamalla Janakkalan alueen instrumenttien huolto Riihimaen vali-
nehuoltoon, ja lisaksi Forssan valinehuollossa uusittiin laitekantaa ja lisattiin toimintakapasiteet-

tia.
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Logistiikka ja tekstiilihuolto -palvelualueen logistiikan yksikon keskeisia tehtavia v. 2025 oli ASSI-
sairaalan logistiikan ja hoitotarvikevarustelun suunnittelu. Lisaksi toimintavuoden aikana laajen-
nettiin hyllytyspalvelun kayttoonottoa ikaihmisten osaan ikaihmisten palvelukeskuksia. Tekstiili-
huollon yksikossa keskeisia tehtavia oli hyvinvointialueen tekstiilihuollon yhtenaistaminen
1.1.2025 alkaen asiakas-, potilas- seka liinavaatteiden osalta ja 5.5.2025 alkaen tyovaatteiden
osalta (palveluntuottajana Hameen tekstiilihuolto Oy).

Talous

Toimialueen toimintakatteen toteuma 31.12. on ollut 99,9 % eli talousarvio on alittunut hienoisesti.
Toimintatuottojen toteuma on ollut 95,8 %, ja alitus johtuu myyntituottojen ennakoitua pienem-
masta maarasta. Toimintakulujen toteuma on ollut 99,8 %. Toimintakulujen sisalla henkildstoku-
lujen toteuma 31.12. on ollut 97,3 %, palvelujen ostojen toteuma 110,7 %, aineet, tarvikkeet ym.
92,5 %, avustukset 91,1 % ja muut toimintakulut 115,8 %. Kokonaisuudessaan toimintakatteen
tasolla hallinto- ja tukipalveluiden talousarvio on toteutunut suunnitelman mukaisesti.

Toiminnalliset tavoitteet

Hallintopalvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Sisaisen asiakastyyty-  Hallintopalveluiden yksikéiden antamiin
vaisyyskyselyn tulos va- palveluihin ja konsultointiin ollaan tyyty- Asiakastyytyvaisyyskyselyn tulos 3,5.
hintdan 3,5 vaisia toimialoilla.

Viranhaltijapaatosten valmistelun tukea
(kpl) vahvistetaan kuukausittaisilla Dynasty- Toteutuneet tukiklinikat 12 kpl.
P paatostukiklinikoilla (11 kpl/v. 2025).

Toteutuneet tukiklinikat

Asiankasittelya ja Dynasty-jarjestelman
Toteutuneet tukiklinikat  kayttoa tehostetaan kuukausittaisilla
(kpl) asianhallintatukiklinikoilla 1/2025 al-
kaen (11 kpl/v. 2025).

Toteutuneet tukiklinikat 11 kpl.

Integraatio on toteutettu 1.4.2025 lukien

Integraatio toteutettu Valinehuollon Opera-Gemini jarjestel- 3 sen kaviteanotto on iatkunut lopou-

1.4.2025 lukien mien integraatio toteutetaan. J y ) PP
vuoden ajan.

Tilausten toteutumisen Tilausten toteutumisen raportointi on

raportointi otettu kayt- Kehitetaan Kori-tilausjarjestelman kayt- otettu kayttéon alkuvuoden aikana ja

td6n vuoden 2025 ai- toa. kayton seuranta jatkunut loppuvuoden

kana ajan.
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Tietohallinto

Tietohallinto toteutti hyvinvointialueen strategiaa kehittamalla toimintavarmempia tietojarjestelma
kokonaisuuksia, vahvistamalla tiedolla johtamista ja edistamalla digitalisaatiota. Vuonna 2025
painopisteita olivat asiakas- ja potilastietojarjestelmien kirjaamiskaytantdjen yhdenmukaistami-
nen, automaation lisddminen kayttdoikeuksien hallinnassa ja jarjestelmaintegraatioissa, asiakas-
palvelun hairididen vahentaminen seka tyovuorosuunnittelun digitalisointi. Lisaksi tietohallinto
osallistui kehittamisfoorumeihin, valmisteli yhteisen kehittdmisen tiekartan ja laajensi sahkoisia

palveluja hyvinvointialueen tarpeisiin.

Merkittavin ICT-ohjelmakokonaisuus oli Assi-sairaalan ICT-kayttdonoton tukeminen perustieto-
tekniikan, integraatioiden ja infrastruktuurin osalta. Toteutus eteni aikataulussa vuoden loppuun

mennessa.

Vuoden aikana viimeisteltiin hyvinvointialueen perustamiseen liittyvia harmonisointiprojekteja ja
laadittiin teknisia ohjeita, fraaseja ja kirjaamisohjeita asiakas- ja potilastietojarjestelmien kirjaa-
miskaytantdjen yhdenmukaistamiseksi. Omalaakaritiedot vietiin Lifecare-jarjestelmaan ensim-
maisille asiakassegmenteille (jatkuvuusasiakkaat). Tiedolla johtamisen ratkaisut integroituvat uu-
teen tyovuorosuunnittelujarjestelmaan, ja vuoden lopussa suurin osa tyoyksikoista oli asiakastar-

veperustaisen mitoitussuunnittelun piirissa.

IT Service Deskiin tehtyjen hairidilmoitusten kokonaismaaraa ei saatu vahennettya alkuvuonna
laajojen muutosprojektien vuoksi, mutta loppuvuodesta ilmoitusten maara kaantyi selvaan las-
kuun. Kayttoon otettiin tukipyyntdjen seurantamalli ja tiivistettiin viestintaa paallekkaisyyksien

valttamiseksi.

Integraatioiden maara kasvoi asiakas- ja potilastietojarjestelmien, asiakkuudenhallinnan ja Oma-
Hame-alustan valilla Health Connect -integraatioalustan kautta. Lifecare-potilastietojarjestelman
suorituskykya parannettiin palvelin- ja verkkokomponenttien tehostamisella seka ohjelmistopaivi-
tyksilla. Kayttokatkojen ja Haipro-ilmoitusten maaraa ei kuitenkaan saatu tavoitellusti vahennet-
tya, osin vaarin kanavoitujen tukipyyntojen vuoksi.

Tietohallinto esitteli ensimmaisen version kehittdmisen ja projektien tiekartasta loppuvuoden ke-
hittamisen johtoryhmassa. Jatkoesittelyt toimialojen johtoryhmissa toteutetaan vuoden 2026 al-
kupuolella. Tiekartta tukee tulevien ICT-investointien suunnittelua ja priorisointia. Sahkoisten
viestien kayttdonotto eteni pienemmissa jarjestelmissa, mutta Lifecaren kytkeminen Suomi.fi
Viestit -palveluun edellytti viela Lifecare-ohjelmistopaivityksia vuoden 2025 lopussa.
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Vuoden aikana luotiin pohjaa tuleville kehityshankkeille, kuten tietoaltaan liittamiselle tyévuoro-
suunnitteluun ja asiakasvirtausanalyysien kaynnistamiselle. Sahkoisen ajanvarauspalvelun val-
mistelu seka keskussairaalan tydasemien uudistamisen viimeistely jatkuvat vuonna 2026. Tieto-
hallinto jatkaa ICT-infrastruktuurin kehittamista, laadun parantamista ja palveluiden toimintavar-

muuden vahvistamista hyvinvointialueen tavoitteiden mukaisesti.

Toiminnalliset tavoitteet

Tietohallinto Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Asiakas- ja potilastieto-
jarjestelmien kirjaus-
mallit

Asiakaspalvelupistee-
seen tulevien hairioti-
kettien maara vahenee

Hyvinvointialueella laa-
dittu tietojarjestelmiin
liittyva tiekartta

Potilastietojarjestelman
toiminnan nopeuttami-
nen kayttajakokemuk-

sen nakodkulmasta

Asiakas- ja potilastietojar-
jestelman kirjausmallit tu-
kevat palveluiden jatku-
vuuden ja ensikontaktin
hallinnan seuraamista.
ATPJ-jarjestelmissa on
toimintaa tukevat kirjaa-
mis- ja tilastointiominai-
suudet 6/2025 mennessa.

Tietohallinnon sisaisten
asiakkaiden IT Service
Deskiin avattujen hairioti-
kettien maara vahenee 25
% vuositasolla, luomalla
vakioitu ja stabiilimpi ICT-
kokonaisuus hyvinvointi-
alueelle.

Toimialat / tulosalueet
ovat luoneet toimialakoh-
taisesti tietohallinnon
kanssa yhteisen kehitta-
misen tiekartan, joka kat-
taa 90 %:sti hyvinvointi-
alueen ICT-investointilis-
tauksen.

Nopeuttaa Lifecare-jarjes-
telman toiminnallisuuksia
kayttajakokemuksen pa-
rantamiseksi vuoteen
2023 nahden.

Teknisia ohjeita, fraaseja ja kirjaamisohjeita laadittu.
Asiakas- ja potilastietojarjestelman taustat valmiit ajan
hetken tarpeiden mukaan (tarpeet muuttuvat). Ensim-
maisille segmenttiryhmien asiakkaille omalaakaritiedot
viety Lifecareen.

2024 2M-IT ServiceDesk palvelut otettiin vasta kayt-
t6on ja tikettien maara helmikuussa oli 2078 ja maalis-
kuussa 2237. Vastaavat luvut 2025 vuodelta
3308/3631. Tammikuu 2025 oli poikkeuksellinen, tiket-
tien maara oli 5434. Alkuvuonna oli laajoja muutospro-
jekteja, jotka vaikuttivat hairidilmoitusten maaraan.
Hairidilmoitusten maara on kuitenkin lahtenyt vuoden
2025 aikana selvaan laskuun

Tietohallinto valmistellut tiekartan. Esittely integraa-
tiofoorumissa ja edelleen toimialajohtoryhmissa vuo-
den 2026 alussa.

Lifecare palvelimien teho yli kaksinkertaistettu. Asen-
nettu LC-bugikorjauksia, joissa myds suorituskykykor-
jauksia. Yli 2000 tietokonetta on vaihdettu uusiin. Palo-
muurit vaihdettu 4xtehokkaampiin. Lifecare virhekor-
jauksia viety tuotantoon. Aternity-seurantajarjestelman
mittausten perusteella suorituskyky on parantunut.
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Tietohallinto Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Tiedolla johtamisen ratkai-
Asiakastarveperustei-  suihin integroitu tyésuun-
sen tyovuorosuunnitte- nittelujarjestelman kayt-
lun kayttéonottoa tuettu todnoton myoéta 80 %:ia
tietoteknisilla mahdolli- tyoyksikoissa on asiakas-
suuksilla tarveperustaisen mitoitus-

suunnittelun piirissa.

80 % kayttdaste toteutuu vuoden 2025 loppuun men-
nessa. Loput 20 % jaa 2026. Numeronin tiedot ovat
tietoaltaalla. Perusraportit on tuotu raportointiymparis-
t6on. Raportteja jatkokehitetdan vuonna 2026.

Sahkaisiin kirjeisiin siirty-
Tulostuksen kustan- misen my6ta tulostami-
nukset vahentyneet seen liittyvat kustannukset

ovat vahentyneet 50 %.

Ei tule toteutumaan. Mittari on riippuvainen Lifecare
versiopaivityksesta. Lifecare MP6 paivitys 15.11., joka
mahdollistaa suomi.fi viestien kayttéonoton.
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3.2 Strategia ja integraatio toimiala

Strategia ja integraatio toimialan ydintehtavana on hyvinvointialueen strategian toimeenpano-
suunnitelman lapiviemisesta vastaaminen ja palveluiden integroiminen. Toimialalle on keskitetty
toimintoja ja tehtavia, joiden on nahty olevan hyvinvointialuetasoisesti strategisia ja joiden johta-
minen matriisissa arvioidaan olevan tarkoituksenmukaista ydintehtavien toteuttamiseksi. Toi-
mialalla on 1.1.2025 alkaen ollut yksi strategia ja integraatio —tulosalue, jolla ei ole omaa tulos-
aluejohtajaa. Toimialalle siirtyi konserni- ja tukipalveluista vuoden 2025 alusta tilahallintoon liitty-

via toimintoja osaksi rakennuttamisen ja tilasuunnittelun kokonaisuutta.

Toimialan rakenne

Strategia- ja integraatio toimiala
Toimialajohtaja Satu Ala-Kokko

Strategia- ja integraatio tulosalue ja toimialueet
Toimialajohtaja Satu Ala-Kokko

Asiakkuuksien Kehittaminen ja Rahoitus ja Hankinta ja
johtaminen tietotoiminnot investoinnit laadunhallinta
Asiakkuusjohtaja Kehitys- ja ICT-johtaja Rahoitus- ja Hankinta- ja laadun-
Heli Aalto Toni Suihko investointjohtaja hallintajohtaja

Petrus Kukkonen Jouni Sakomaa

Keskeisia toimialan lapileikkaavia kokonaisuuksia on vuoden aikana ollut uuden strategiakauden
valmisteluprosessi seka strategian toimeenpanon edistaminen vahvistamalla tavoitejohtamisen
toimintamallia (OKR) toimeenpanon tukena, palveluverkkopaatdsten toimeenpanon koordinointi,
ASSlI-sairaalan valmistumiseen ja kayttoonottoon liittyvat prosessit seka Kestavan kasvun hank-
keen (RRP2) hallittu paattaminen siten, ettd hankerahoituksella edistetty muutos jatkuu osana

tavanomaista palvelujarjestelmaa.

Vuoden 2025 tapahtumia on kuvattu tarkemmin palvelualueiden osuuksissa. Palvelualueiden toi-
minnalliset tavoitteet ja avaintulokset (OKR) on muodostettu valtuustotason sitoviin tavoitteisiin
kytkeytyen ja niiden toteutuminen on raportoitu tilinpaatoksen liitteessa 4.
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Strategia ja integraatio toimialan tilikauden tulos oli 2,4 miljoonaa euroa (0,3 %) budjetoitua pa-

rempi. Vuoden 2025 toteuma pitaa sisallaan kertaluonteisia eria, joista suurimmat olivat Riihi-

maen sairaalan tontin 2,1 miljoonan euron myyntivoitto seka 2 miljoonan euron kiinteistoveron

palautukset. Kiinteistdveron palautuksista pystyttin muutostalousarvion yhteydessa huomioi-

maan vain pieni osa, joten tdma osaltaan paransi tulosta suhteessa talousarvioon ja muut toimin-

takulut tiliryhman kertyma alitti talousarvion 1,7 miljoonalla eurolla. Henkiléstokulut alittivat ta-

lousarvion noin 0,8 miljoonalla eurolla (7,8 %) ja tama johtui paaosin siita, etta lomapalkkavelan

kertyma oli arvioitua pienempi, kun vanhoja lomia ehdittiin pitdmaan. Kaikissa talousohjelmien

mukaisissa toimenpiteissa ei saavutettu saastotavoitetta tdysimaaraisesti.

Kayttotalousosa (1000 €): Strategia ja integraatiot

STRATEGIA JA INTEGRAATIO TOIMIALA

Tuloslaskelma (1000 €) MTA Il 2025 TP 2025 Tot-%
Toimintatuotot 10 939 10 491 96 %
Myyntituotot 0 52 0 %
Maksutuotot 0 0 0%
Tuet ja avustukset 4 909 5000 102 %
Muut toimintatuotot 6 030 5440 90 %
Toimintakulut -41 333 -38 313 93 %
Henkilostokulut -10 703 -9 943 93 %
Palvelujen ostot -10 265 -9 964 97 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -6 371 -6 149 97 %
Avustukset -330 -313 95 %
Muut toimintakulut -13 664 -11 944 87 %
Toimintakate -30 394 -27 822 92 %
Valtion rahoitus 786 289 786 321 100 %
Rahoitustuotot ja -kulut -8 000 -8 304 104 %
Vuosikate 747 895 750 195 100 %
Suunnitelman mukaiset poistot -3769 -3 711 98 %
Satunnaiset erat 0 0 0%
Tilikauden tulos (ennen sisaisia eria) 744 126 746 483 100 %
Tilinpaatossiirrot 0 12 0%
Tilikauden ylijaamal/alijaama (ennen sisaisia eria) 744 126 746 496 100 %
Sisainen laskutus 21100
Sisaiset laskutustulot 21229
Sisaiset laskutusmenot -129
Vyorytyserat 17 602
Sisaiset vyorytystulot 17 602
Sisaiset vyorytysmenot 0
Tilikauden ylijaamal/alijaama (sisaltden sisdiset erat) 785197
Oma Hame - Kanta-Hameen hyvinvointialue
Electronically fhkoisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet # visma sign

https://sign.visma.net/fi/document-check/233flas1enbeah46d0c 53225 SiBR2ThOTHES

www.vismasign.com



(89/192)

Strategia ja integraatio hallinto

Toimialan hallinnon kokonaisuuteen on koottu johtamisen ja osaamisen kehittamisen toimintoja.
Monialaisen professiojohtamisen mallilla tuetaan strategisen johtamisen ja osaamisen tavoitteel-
lista kehittamista.

Tutkijakouluja pidettiin suunnitellut yhdeksan vuoden 2025 aikana. Hoitotyon tutkimusklubitoi-
minta kaynnistyi suunnitellusti helmikuussa 2025. Lahtokohtana tutkimusklubitoiminnan kaynnis-
tamiselle oli nayttédn perustuvan hoitotyon jalkauttaminen lahijohtajien ja asiantuntijahoitajien

toimesta.

Strateginen koulutussuunnitelma-prosessi vuodelle 2026 eteni suunnitelmallisesti siten, etta toi-
mialat ja tulosalueet ohjeistettiin koulutussuunnitteluun huomioiden tulosalueille kohdennetut
koulutusmaararaha-arviot, velvoittavat koulutukset ja sisaiset koulutukset. Koulutussuunnitel-
mien laatimisen ohjeistuksessa korostettiin todellisten osaamistarpeiden tunnistamista ja sisai-
sen koulutustarjonnan hyddyntamista mahdollisimman tehokkaasti.

Yhdenmukaisen ja tavoitteellisen johtamiskulttuurin rakentamista jatkettiin edelleen. Perustana
kehittamiselle ovat vuonna 2023 maaritellyt johtamisen periaatteet ja vuonna 2024 kuvattu lahi-
johtajan rooli. Vuoden 2025 aikana painopiste oli johtoryhmien ja matriisijohtamisen valmennuk-
sissa. Urapolkumallien edistaminen jai odottamaan vuonna 2026 rakennettavaa tasopalkkajar-
jestelmaa.

Rahoitus ja investoinnit

Palvelualueen toiminta laajeni tilikaudella 2025, kun tilapalvelut ja muut tekniset toiminnot siirtyi-
vat tukipalveluiden yhtidittamisen myd6ta palvelualueelle. Touko—syyskuun aikana palvelualueen
toimintaa on organisoitu uudelleen. Tilasuunnittelun, tilahallinnon ja rakennuttamisen vastuualu-
eiden toiminta paattyi lokakuussa 2025, ja toiminta koottiin tilapalveluihin ja kiinteistopalveluihin.
Muutosten jalkeen rahoitus- ja investoinnit -palvelualue muodostui seuraavista vastuualueista:
Rahoitus ja investoinnit, Riskien hallinta, Strategiset hankkeet, Tilapalvelut, Kiinteistopalvelut.

Tilikauden toiminnalliset tavoitteet ovat painottuneet toiminnan uudistamiseen, palveluvasteen
parantamiseen, vuokrasopimusten uusimiseen ja toiminnan vakiointiin. Organisatoriset muutok-
set ja henkilostovaihdokset vaikuttivat osaltaan asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen. Toimin-
nan uudelleen organisointi onnistui hyvin ja toiminnan rakenteet ovat selkeytyneet. Palveluvas-
tetta on pystytty parantamaan toimialoille ja palaute uusista toimintamalleista on ollut positiivinen.
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Erityisesti palveluverkkoon liittyvat toiminnalliset muutokset on pystytty toteuttamaan hallitusti yh-
teistydssa toimialojen kanssa.

Tilikauden aikana laadittiin myds uusi vuokrasopimusmalli kuntien ja hyvinvointialueen valilla.
Sopimusmalli laadittiin yhteistydssa kuntien kanssa. Sopimusmalli laskee vuokrakustannuksia
noin 1,8 miljoonaa euroa. Tilikauden aikana toteutettiin useita kiinteistokauppoja, joiden myoéta
merkittdva osuus hyvinvointialueen palveluista tuotetaan jatkossa omissa kiinteistoissa. Kiinteis-
tokaupat laskevat hyvinvointialueen toimitilakustannuksia noin 2 miljoonalla eurolla.

Rahoitus ja investoinnit palvelualueella on ollut tilikaudella kdynnissa useita koko hyvinvointialu-
etta koskevia hankkeita, kuten esimerkiksi palveluverkkosuunnitelman laatiminen ja toimeenpa-
non ohjaus, talouden tasapainottamisohjelma 1, kiinteistdjarjestelyt seka Ahveniston sairaala-
hanke. Palveluverkkosuunnitelman ja kiinteistojarjestelyjen toimeenpano on toteutettu asiantun-
tijoiden perustehtavien rinnalla, mika osaltaan kuormitti organisaatiota tilikauden aikana. Hank-
keet ovat kuitenkin edenneet suunnitellun aikataulun mukaisesti.

Palvelualueen riskit

Kayttosuunnitelmassa keskeisiksi riskeiksi arvioitin Ahveniston sairaalahankkeen testaus ja
kayttovaiheen aikataulu, palveluverkkosuunnitelman toimeenpano, toimitilakustannukset ja ener-
gian saastotavoitteet.

Ahveniston sairaalahanke ja palveluverkkosuunnitelman toimeenpano ovat edenneet suunnitel-
lusti, ja niihin liittyneet arvioidut riskit eivat ole toteutuneet. Toimitilakustannusten nousuun liittyvat
riskit ovat toteutuneet ja ongelmat tunnistettiin jo tilikauden alussa. Toimitiloihin liittyva budjetointi
ei ole vastannut todellisia toteutuvia kustannuksia. Tilikauden aikana on toteutettu korjaavia toi-
menpiteitd ja mm. toteutetuilla kiinteistojarjestelylla on pystytty korjaamaan tilannetta. Energia-
kustannukset pysyivat maltillisina leudon syksyn takia, joten kustannusylityksia ei syntynyt. Arvi-
oituja riskeja on seurattu ja merkittavimmat toimenpiteet on kirjattu riskien hallintajarjestelmaan.

Rahoitus ja investoinnit -palvelualue vastaa hyvinvointialueen vakuutusturvan yllapitamisesta.
Vakuutuskustannukset kohdennetaan toimialoille. Tilikaudella 2025 erityisesti asiakas- ja potilas-
vahinkojen seka liikenne- ja henkilostovahinkojen korvausmaarat ovat kasvaneet verrattuna edel-
lisvuoteen. Vahinko- ja korvaustapahtumien kasvu aiheuttaa vakuutusmaksujen korotuksia 2026
tilikaudelle.
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Rahoitus ja investoinnit

Vastuualueen keskeisena tehtavana ovat hyvinvointialueen rahoitukseen, kayttdomaisuuteen,
maksuvalmiuteen ja investointien hallintaan liittyvat tehtavat. Tilikaudella 2025 hyvinvointialueen
taloudellinen asema on parantunut merkittavasti: lyhytaikaiset lainat on maksettu pois ja kassati-
lanne on kokonaisuutena stabiloitunut. Hyvinvointialue on toteuttanut tilikauden 2025 investoinnit
kassavaroista Ahveniston sairaalahanketta lukuun ottamatta.

Hyvinvointialueen lainakanta on tilikauden 2025 lopussa korkea, noin 2 500 €/asukas. Lainakanta
lahtee laskuun seuraavien tilikausien aikana, kun tulevien tilikausien investoinnit katetaan kassa-
varoista. Investointien maara laskee voimakkaasti, kun Ahveniston sairaala valmistuu vuonna
2026.

Riskien hallinta

Vastuualueen tehtavana on ohjata, kehittda ja tukea hyvinvointialueen johdon riskienhallintaa.
Toimialat vastaavat kukin oman toimintansa riskienhallinnasta mukaan lukien riskien tunnistami-
nen ja arviointi seka hallintakeinojen taytantoonpaneminen. Vuodelle 2025 asetetut avaintulokset
on saavutettu ja suunnitelmat tilikaudelle 2026 on laadittu.

Kiinteistépalvelut

Vastuualueen keskeisena tehtavana on hyvinvointialueen omistamien ja vuokrattujen kiinteisto-
jen hallinta ja isanndinti. Hyvinvointialueen omistamien kiinteistdjen maara on kasvanut voimak-
kaasti tilikaudella 2025. Tilikauden aikana on yhteistydssa laadittu alueellinen vuokrasopimus-
malli, jonka kaikki osapuolet ovat hyvaksyneet.

Tilikauden aikana merkittava osa kiinteistopalveluiden resursseista on kohdistunut Ahveniston
sairaalahankkeelle. Resurssien painotusten ja organisaatiomuutosten vuoksi kaikkia tilahallin-
nolle ja rakennuttamiselle asetettuja tavoitteita ei ole saavutettu, vaan niiden toimeenpanoa jat-
ketaan tilikaudella 2026. Erityisesti kiinteistdjen pitkan aikavalin huolto- ja yllapitoinvestointeihin
liittyva suunnittelu (PTS) ei toteutunut tavoitteiden mukaisesti

Tilapalvelut

Vastuualueen keskeisena tehtavana on hyvinvointialueen tilaratkaisujen koordinointi, toimitilahal-
linta ja tilamuutosprojektien toteuttaminen yhteistydssa toimialojen kanssa. Merkittava osa tila-
palveluiden resursseista on tilikaudella 2025 kohdistunut Ahveniston sairaalahankkeelle ja
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palveluverkkomuutosten valmisteluun. Resurssien painotusten ja organisaatiomuutosten vuoksi
kaikkia asetettuja avaintuloksia ei ole saavutettu, vaan niiden toimeenpanoa jatketaan tilikaudella
2026.

Kiinteistdjérjestelyt

Tilikauden aikana hyvinvointialue toteutti yhteensa 15 kiinteistojarjestelya alueen kuntien kanssa.
Kiinteistdkauppojen kohteet ovat keskeisia hyvinvointialueen palveluverkon nakdkulmasta. Omis-
taminen mahdollistaa toimipisteiden joustavan kehittdmisen palvelutarpeiden ja tuottamistapojen
kehittyessa. Kiinteistdjarjestelyt parantavat myos hyvinvointialueen taloudellista asemaa.

Aluevaltuusto paatti toukokuussa ostaa Riihimaen kaupungilta paloaseman seka ikaihmisten ym-
parivuorokautista hoivaa tuottavan Riihikodin. Kaupan yhteydessa Riihimaen kaupunki osti Riihi-
maen sairaalan tontin. Samassa kokouksessa aluevaltuusto paatti ostaa Hameenlinnan kaupun-
gilta viisi paloasemaa: Hauho, Lammi, Tuulos, littala ja Renko.

Joulukuussa 2025 aluevaltuusto paatti kiinteistojarjestelyista Jokioisten kunnan, Hausjarven kun-
nan, Riihimaen kaupungin, Forssan kaupungin ja Hameenlinnan kaupungin kanssa. Kiinteisto-
kauppojen kohteet olivat:
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Kunta Kohde Kuvaus

Forssa Heikanrinne ikdihmisten ymparivuorokautisen hoivan yksikko
Forssa Forssan paaterveysasema

Forssa Forssan paloasema

Hausjarvi Lehtimajat Ikdihmisten ja vammaisten ymparivuorokautisen

hoivan yksikko + SOTE-palvelupiste

Jokioinen Intalan kartano ikdihmisten ymparivuorokautisen hoivan yksikkd
Hameenlinna  Ojoisten terveysasema muutetaan lastensuojeluyksikoksi

Hameenlinna  Jukolan terveysasema laajennetaan suun terveydenhuollon toimintaa
Riihimaki Makikujan perhekeskus lastensuojeluyksikko

Ahveniston sairaalahanke

Tilikauden aikana Ahveniston sairaalahankkeen allianssin toteutusvaihe paattyi ja rakennus luo-
vutettiin tilaajalle 30.9.2025. Luovutuksen jalkeen on siirrytty tilaajan investointivaiheeseen, jonka
aikana sairaala varustellaan ja kalustetaan. Uusi keskussairaala otetaan kayttoon kevaalla 2026.
Hanke etenee suunnitellussa aikataulussa ja hanke on alittamassa siella asetetun kokonaisbud-
jetin 19 000 000 € eurolla.

Palveluverkkosuunnitelma

Tilikauden aikana palveluverkkosuunnitelman toimeenpano on edennyt suunnitellusti, ja raken-
nusten muutostyot kaynnistyvat kevaalla 2026. Toimeenpano etenee vaiheittain: ensimmaisessa
vaiheessa on keskitytty Hameenlinnan alueeseen, ja tilikaudella 2026 painopiste siirtyy Forssan
ja Riihimaen seudulle.

Talouden tasapainottamisohjelma 1

Rahoitus ja investoinnit on vastannut talouden tasapainottamisohjelma 1:n toimeenpanosta yh-
teistydssa toimialojen kanssa. Ohjelma paattyi tilikauteen 2025. Ohjelman toteuma on 77,9 %.
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Hankinta ja laadunhallinta

Hankinta ja laadunhallinta -palvelualue muodostuu neljasta yksikosta, jotka ovat hankinta- ja so-
pimushallinta, ohjaus- ja valvonta, asiakas- ja potilasturvallisuus seka sosiaali- ja potilasasiavas-

taavatoiminta.

Hankinta- ja sopimushallinta -yksikdn vuoden 2025 keskeinen tavoite oli Assi-sairaalan hankin-
tojen onnistuminen. Assin hankinnat — noin 500 erillistd hankintakohdetta — saatiin toteutettua,
vaikka joidenkin toimittajien talousvaikeudet aiheuttivat paljon lisaty6ta. Hankintatoimen rooli ko-
rostui toimintavuoden aikana erilaisten hankintaprosessien aikaisempaa vahvempana ohjauk-
sena, naista mainittakoon suorahankintaprosessit, hoitotarvikkeiden hankintaprosessit ja ohios-
tojen valvonta. Yhteishankintojen kehittamisesta jatkettiin aikaisempaa maaratietoisemmin Sisa-
Suomen yhteistoiminta-alueella. Yritysyhteistyon osalta merkittavin kehityskohde oli toimitusket-
jun johtamisen periaatteiden maarittely, tahan liittyen muodostettiin erityyppisille yrityksille yritys-
kategoriat, joiden perusteella toimitusketjun ja sopimusten johtamista (huomioiden myos yritysten
huoltovarmuuskriittisyys) toteutetaan eri tasoilla. Alkuvuonna tehdyn ostolaskuanalyysin perus-
teella pystyttiin tunnistamaan merkittava maara sopimushallinnasta puuttuvia sopimuksia ja so-
pimukseen perustumattomia ostoja. Naiden osalta tilanne on korjaantunut vuoden aikana merkit-
tavasti.

Ohjaus ja valvonta -yksikko toteutti sote-valvontalain mukaista valvontaa sekd omiin etta osto-
palveluyksikoihin. Valvotuilta yksikoiltd systemaattisesti keratyn palautteen perusteella valvonta
on koettu hyddylliseksi. Yksikon vastuulle kuuluvien palvelusetelituottajien hyvaksymisprosessit
seka palvelusetelijarjestelman kayttdé sujuvoituivat vuoden aikana.

Asiakas- ja potilasturvallisuusyksikon merkittavin kehittamishanke oli laatutyon kaynnistaminen
ja laatutydn verkoston muodostaminen. Laatutyon kaynnistymisen myota myos asiakas- ja poti-
lasturvallisuusyksikdn, ohjaus- ja valvontayksikon seka professiojohdon yhteistyd on syventynyt
merkittavasti edelliseen vuoteen verrattuna. Yhteistyota edellyttavat esimerkiksi omavalvontaan,
vaara- ja haittatapahtumien seurantaan, laakitysturvallisuuteen ja laiteturvallisuuteen liittyvat teh-
tavat. Laakinnallisiin laitteisiin liittyvien prosessien ja ohjeistuksien kehittamisen osalta tilanne on
kehittynyt suotuisasti, mutta paljon ty6ta on viela tehtadvana. Sosiaali- ja potilasasiavastaavien
toiminnassa ei tapahtunut merkittavia muutoksia.
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Kehittaminen ja tietotoiminnot

Kehittaminen ja tietotoiminnot -palvelualue toteutti hyvinvointialueen strategian toimeenpanoa
koordinoimalla laajoja kehittdmishankkeita, vahvistamalla tiedolla johtamista ja edistamalla digi-
talisaatiota. Vuonna 2025 toiminta painottui ensikontaktin yhtenaistamiseen, segmentointia tuke-
van asiakkuudenhallinnan ja toiminnanohjauksen (CRM) kayttddnottoon, digiasiointialustan jat-
kokehittamiseen, digipolkujen jalkauttamiseen, uuden digitaalisen ajanvaruksen kayttéonottoon,
palveluverkon uudistamista tukevaan tietotuotantoon seka ASSI-sairaalan toiminnallisen ja ict-
muutoksen valmisteluun ja hankejohtamiseen seka ulkoisen rahoituksen hakemiseen ja hallin-

nointiin.

Ulkoisen rahoituksen maara pienenee Kestavan kasvun hankkeen (RRP2) paattyessa, mutta
palvelualue onnistui turvaamaan rahoitusta keskeisiin kehittdmishankkeisiin ja vakiinnuttamaan
hankerahoituksella aloitettuja toimintoja osaksi pysyvaa palvelurakennetta. Yksikko seurasi aktii-
visesti rahoituslahteita ja pyrki vaikuttamaan valtakunnallisten rahoitusten suuntaamiseen hyvin-

vointialueen tarpeisiin.

Kehittamispalvelut edistivat osaltaan yhteistydssa muiden palvelualueiden kanssa ohjelmakoko-
naisuutta, jossa keskeisia teemoja olivat ensikontakti, digitaalinen sote-keskus, HYTE-palvelu-
konsepti, sote-keskuksen yhteistyo ja asiakkuudenhallinta. Uusi puhelinpalveluteknologia otettiin
kayttdoon kaikissa yksikdissa, ja palveluun paasy on seurattavissa tietoportaalissa. CRM-jarjes-
telma otettiin tuotantoon kolmessa yksikdssa, segmenttitieto on nakyvissa, mutta vaikuttavuuden
todentaminen (ohjautuminen kevyempiin palveluihin) jai vield toteutumatta. Digipolkuja valmistel-
tiin yli tavoitemaaran, mutta asiakasmaarat jaivat useilla poluilla tavoitteista.

Tietojohtaminen jatkoi johdon tyopOydan ja asiakaskeskeisen tietomallin kehittamista seka toi
ensikontaktin ratkaisun, ja palvelujen jatkuvuutta kuvaavat mittarit osaksi tietoportaalia. Yksikko
johti aktiivisesti valtakunnallisen asiakaskeskeisen tietomallin kehittdmista ja integroi siihen asi-
akkaan oman kokemuksen (PROM) palveluiden vaikuttavuudesta. Tietojohtaminen huolehti
myo0s siita, etta tiedot olivat kattavasti saatavilla ja hyddynnettavissa seka alueellisessa etta kan-
sallisessa raportoinnissa, mika mahdollistaa tulevaisuudessa diagnoositietojen paremman rapor-
toinnin rahoituksen pohjaksi. PROM-elamanlaatukyselyt otettiin kayttoon 11/20 palveluketjussa.
Prosessilouhinnan tydvaline testattiin ja koulutukset sovittiin; kriittisten palveluketjujen mallinnus
kaynnistyi. Henkildstomitoitusta tukevien simulaatioiden aloitus viivastyi resurssipulan vuoksi.
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ICT-kehitysprojekteissa keskityttin CRM-kokonaisuuden ensimmaiseen julkaisuun ja tilanhallin-
taratkaisun (TRH) kayttdonottoon seka muihin ASSI-sairaalaan tulevien ict-ratkaisujen kayttoon-
ottoihin. Asiakaspalautejarjestelma oli kaytdossa koko alueella, ja ASSI-sairaalan kayttoonottoon
liittyvaa toiminnallista ja teknista valmistelua jatkettiin. Digipalveluiden osuus kontakteista kehittyi
mydnteisesti (PTH-avopalvelut 43 % alkuvuodesta, tavoite 37 % alue-tasolla). Kotiin vietavien ja
likkuvien palveluiden teknologiakonsepti eteni, mutta vaikutus paivystyskaynteihin (-5-10 %) ei
toteutunut vuoden 2025 aikana.

Talousarviokirjan riskien mukaisesti samanaikaiset muutokset ja resurssirajoitteet vaikeuttivat ke-
hittmisen toimeenpanoa. CRM-laajentaminen ja yhteisen asiakassuunnitelman operatiivinen
hyédyntaminen etenevat, mutta vaikuttavuuden todentaminen (raskaimpiin segmentteihin ohjau-
tumisen vahentyminen) jai keskeneraiseksi. Tietojohtamisen resurssivajaukset hidastivat henki-
|6stomitoituksen simulaatioiden kaynnistysta. Digi-palvelujen osuus kontakteista kasvoi, mutta
digipolkujen asiakasmaarat eivat kaikilta osin yltaneet tavoitteisiin. ASSI-sairaalan kayttéonoton
valmistelu eteni suunnitellusti; taloudelliset reunaehdot ja ulkoisen rahoituksen vaheneminen ko-
rostavat lisarahoituksen jatkohakuja seka kehitetyn toiminnan pysyvan jalkauttamisen tarvetta.

Asiakkuuksien johtaminen

Vuoden 2025 aikana asiakkuuksien johtamisen tulosalueella vietiin loppuun Kestavan kasvun, eli
RRP-hankkeen toiminnallinen osuus. Hankkeen tydpaketeissa kehitettiin mm. yli 75-vuotiaiden pal-
velujen saatavuutta ja oikea-aikaisuutta seka kotona parjaamiseen liittyvia prosesseja, hatakeskuk-
sen D-tehtavien puhelinarviointia, virtauksen nopeuttamista vuodeosastotoiminnassa, palveluasumi-
sessa, leikkaustoiminnassa seka kotihoidossa, etsivaa vanhustyo6ta, diabeteksen hoitoa, nuorten ja
nuorten aikuisten mielenterveyspalveluihin paasya seka digitaalisia palveluja. Ensilinjapalvelujen
edelleen kehittdminen seka yhteisten asiakkaiden prosessien vahvistaminen jatkui ja tulee jatkumaan
vuonna 2026. RRP-hankkeen aikana tehdysta kehittdmistydstd on iso osa juurrutettu osaksi hyvin-

vointialueen toimintaa.

RRP-rahoitukseen liittyy riski. RRP-avustus maksetaan takautuvasti hyvaksyttavia kustannuksia
vastaan. Maksatukset toimitetaan puolivuosittain rahoittajalle. Oma Hameen maksatuksista ei
ollut paatosta vuoden 2025 lopussa ajalta 1.7.2024 — 30.6.2025. Viimeinen maksatus toimitetaan
kevaan 2026 aikana. Maksatuksiin sisaltyy aina riski siita, etta rahoittaja ei hyvaksy kaikkia kus-
tannuksia ja nain ollen tilinpaatosta vuodelta 2025 tehdessa ei ole viela tietoa siita, onko rahoittaja
hyvaksynyt hankekuluihin kaikki sinne osoitetut kustannukset vai jaako niista jotain organisaation
omaksi kuluksi. Riskia pienentaa se, etta aiemmat maksatukset ovat toteutuneet varsin suunni-
tellusti ja hankehenkilostolla on vahva osaaminen siita, mita kustannuksia lahtokohtaisesti
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hyvaksytaan. Toinen RRP-hankkeen kustannuksiin liittyva riski liittyi tahe-jarjestelmien uudista-
miseen 2024—-2025 vuodenvaihteessa ja sita kautta lomapalkkavelan kirjautumiseen seka tyopa-
nossiirtojen kirjautumiseen oikein. Riskin suuruutta on vaikea arvioida, mutta todennakodisempaa
on se, ettda RRP-rahaa jaa kayttamatta, kuin etta talousarvio menisi yli ja kustannukset jaisivat
katettavaksi Oma Hameen muusta rahoituksesta. Viimeisimpaan maksatukseen tehtiin poik-
keuksellisesti n. 25 000 euron ylitys maksettavaksi esitettavissa kustannuksissa suhteessa va-
rattuun maararahaan. Tama tehtiin siksi, ettd mikali aikaisemmista RRP-hankkeen investointiin 2
kohdennetuista menoista jotkin erat eivat olisi hyvaksyttavia ja rahoitusta jaisi kayttamatta, voisi
olla mahdollisuus kohdentaa rahoitusta myohemmin syntyneisiin saman investoinnin kustannuk-
siin. Nama kustannukset ovat hankkeen toimintaan olennaisesti liittyvia henkilostékustannuksia.
Henkilosto on siirretty hanketehtaviin organisaation sisalta eika palkattu ulkopuolelta. Myodskaan
sijaisia ei tahan yhteyteen palkattu. Nain ollen talousarviossa oli jo varaus ko. henkilostomenoi-
hin, eika siitd varsinaisesti synny ylitysta.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tydssa vahvistettiin OKR-avaintuloksiin kytketyn tydsken-
telyn lisaksi organisaation sisaista hyte-tyota mm. Hyte-ohjausryhman tyoskentelyn vakiinnutta-
misella seka hyte-kerroin indikaattoreihin liittyvien prosessien ja kirjaamisen kehittamisella. Al-
koholin kaytdn mini-interventioiden (ehkaiseva paihdetyd) seka tyypin 2 diabetesta sairastavien
(elintapaohjaus) osalta saatiin myds hyte-kertoimesta hyva lopputulos. Hyte-suunnitelman ja sen
litdnnaissuunnitelmien toimeenpanon seuraaminen ja tuki oli osa hyte-tiimin tyéta vuonna 2025.
Yhdyspintaan liittyvat lakisaateiset neuvottelut toteutuivat suunnitellusti. Osallisuussuunnitelman
toimeenpanoa vietiin eteenpain suunnitellusti. Jarjestdavustusprosessia kehitettiin jarjestojen pa-
lautteen suuntaisesti ja jarjestoyhteistyonasiakirja valmistui vuonna 2025.

Maahanmuuttoon ja kotoutumiseen liittyva strateginen tyo siirtyi vuoden 2024 lopussa asiakkuuk-
sien johtamiseen. Vuoden aikana korvausprosesseihin tehtiin sisainen tarkastus ja sen perus-
teella toimintaa kehitettiin yhdessa muiden toimialueiden kanssa. Yhdenvertaisuussuunnitel-
maan asiakkuuksien johtamisen vastuulle annettuja toimenpiteita edistettiin sovitusti. Kotoutumi-
seen liittyvaa verkostoyhteisty6ta tehtiin yhdessa muiden toimijoiden kanssa

Yhdessa kehittamis- ja tietotoimintojen tulosalueen kanssa edistettiin asiakkuudenhallintajarjes-
telman (CRM) kehittamista ja kayttdonottoa seka segmentoinnin kokonaiskuvaa. Asiakaslahtoi-
syyden vahvistaminen on yksi Oma Hameen osaamisen vahvistamisen strategisista painopis-
teista, tata tuettiin mm. koulutuksen keinoin. Asiakaspalautteen keruu laajentui ja asiakaspalaut-
teen kasittelyn seka kokemusasiantuntija-toiminnan malli saatiin valmiiksi.
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3.3 Terveydenhuollon toimiala

Terveydenhuollon toimialalla keskityttiin vuonna 2025 talouden tasapainottamiseen, strategian
toimeenpanoon ja palveluverkkosuunnitelman toteuttamiseen. Keskeisena tavoitteena oli myos

saada erikoissairaanhoidon hoitoon paasy lain edellyttamalle tasolle.

Suurimpana palvelurakenteen muutoksena toteutettiin osastotoiminnoissa, jossa kaksi peruster-
veydenhuollon osastoa siirtyi ikdihmisten toimialalle ja yksi osasto lakkautettiin. Potilaskoordinaa-
tioyksikon toimintaa laajennettiin koskemaan myos kotisairaalaa ja osittain ikaihmisten lyhytaikai-
sen palvelun arvioinnin (LYP) -osastoja. Yhteistyo ikdihmisten toimialan kanssa jatkohoitopaik-
kojen turvaamiseksi jatkui tiiviina. Paivystyksen, ensihoidon ja kiirevastaanottojen kuormitus ei
ole lisdantynyt naiden muutosten takia. Jatkohoitoon paasy on pysynyt hallinnassa.

Alkuvuonna potilastietojarjestelma muutokset aiheuttivat toimintaan hairidita ja hidastumista. Sa-
moin leikkaustoiminnan ohjausjarjestelman kayttoonotto kevaalla. Lisaksi toiminnallisten muutos-

ten yhteistoimintamenettelyihin liittyi rekrytointikieltoja, jotka heikensivat hoidon saatavuutta.

Perusterveydenhuoltoa koskeva lainsaadantd muuttui vuoden 2025 alussa siten, etta peruster-
veydenhuollossa hoitoon paasy piteni 3 kuukauteen 23 vuotta tayttaneilla ja sailyi sita nuorem-
milla 14 vuorokaudessa. Suun terveydenhuollon osalta hoitoon paasy piteni 6 kuukauteen 23
vuotta tayttaneilla ja sailyi sitd nuoremmilla 3 kuukaudessa. Lainmukainen hoitoon paasy toteutui
hyvin.

Erikoissairaanhoidon osalta Valvira oli antanut maarayksen jarjestaa erikoissairaanhoidon hoi-
toon paasyn lainmukaiseksi 31.3.2025 mennessa. Tahan liittyvina toimenpiteina tehostettiin
omaa leikkaustoimintaa, otettiin kayttdéon palveluseteleita ja ostopalveluita, ja tehtiin lisatoita.
Tassa ei onnistuttu padsemaan lain edellyttamalle tasolle maaraajassa ja Valvira asetti 1 miljoo-
nan euron uhkasakon saattaa hoitoon paasy lainmukaiseksi 30.4.2026 mennessa vaikkakin ti-
lanne oli paranemassa. Tyo hoitojonojen purkamiseksi jatkui ja vuoden 2025 lopulla hoitoon
paasy seka ensikaynneille ettd hoitoon oli merkittavasti parantunut. Suunterveydenhuollon ja
kuulokojesovitusten osalta paastiin hoitotakuuseen v. 2025 lopulla.

Palveluverkkosuunnitelman toteuttaminen eteni ja lahipalvelukonseptia pilotointiin Tammelassa.
Paljon panostusta kaytettiin myos Ahveniston sairaalan eli Assin muuton valmisteluun, joka eteni
sovitun aikataulun mukaisesti. Strategiaa ja talousarviovuoden hyvinvointialuetasoisia tavoitteita
toteutettiin tavoitteellisen johtamismallin (OKR) avulla. Tahan liittyvista tehtavista saatiin valmiiksi
68 %, osan toteuttaminen jatkuu kuluvalle vuodelle.
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Asiakkaat olivat varsin tyytyvaisia palveluihin. Terveydenhuollon palveluita kayttaneista asiak-
kaista 84,58 % suositteli saamaansa palvelua laheisilleen vuonna 2025.

Toimialan rakenne

Terveydenhuollon toimialan tulosalueet

Toimialajohtaja Jarmo Lappalainen

Perusterveyden- Erikoissairaan- Mielenterveys- Suun

L o Kuntoutus
huollon hoidon ja paihde- terveyden-
Osastopalvelut . 4
avopalvelut sairaalapalvelut palvelut hoito
Tulosalugjohtaja T:r";:?;'l‘;i‘t’;t;’:a Tulosalugjohtaja Tulosaluejohtaja Tulosalugjohtaja Taliis?".lﬁ;ht:f
Tiina Merivuori Mirja Ottman- Paula Turunen Laura Nikkarila P g
Salminen

Talouden tasapainottamisohjelmien toteutuminen

Talouden tasapainottamisohjelmien tavoitteet ovat paaosin toteutuneet. Tasapainottamisohjelma
1:n sdastoodotukset kohdistuvat paaosin erikoissairaanhoitoon ja erityisesti ulkopuolisten sairaa-
loiden kayton kustannuksiin. Kustannukset laskivat alkuvuonna, mutta kaantyivat loppuvuonna
nousuun siten, ettd kustannukset nousivat 2,1 % vuoteen 2024 verrattuna. Nousu on kuitenkin
ollut maltillinen, kun huomioi yleisen kustannustason nousun. Laakekuluissa saastyi 7,7 % ja
laakaripalvelujen ostoissa 26,7 % vuoteen 2024 verrattuna. Kotisairaalatoiminnan ja digitaalisten
palveluiden laajeneminen ovat toteutuneet suunnitellusti. Perusterveydenhuollon osastopaikat
vahenivat kevaan ja syksyn aikana toteutettujen muutosten myo6ta, jossa kaksi osastoa siirtyi
Ikaihmisten toimialalle LYP-yksikoiksi ja yksi osasto lakkautui.

Tasapainottamisohjelma 2:n osalta euromaaraiset tavoitteet toteutuivat 100 %:sti. Sairauslomien
vahentamistavoitteen suhteen hyva kehitys edelleen jatkuu. Sairauslomien kertyma/henkildtyo-
vuosi alitti toisena vuonna perakkain edellisen vuoden tason (-1,15). Tyopanoksen joustavampaa
kayttoa on tuettu varahenkilostopoolien yhdistamisella yhteiseksi hyvinvointialueen varahenkilos-
toksi. Puheentunnistuksen kayttoa on lisatty. Naista koituvia saastoja on vaikea arvioida, silla ne
realisoituvat mahdollisesti myohemmin. Lisa- ja ylitydt nousivat 59 % ja halytysty6t vahenivat
67 % edelliseen vuoteen verrattuna. Kasvu johtui hoitojonojen purusta. HTV pieneni 3 % verrat-
tuna edelliseen vuoteen.
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Alkusyksysta naytti silta, etteivat tasapainottamisohjelmien taloudelliset tavoitteet taysimaarai-
sina toteudu ja tarvitaan uusia sopeuttamistoimia. Syksylla toimenpiteita tehostettiin ja loppuvuo-
desta rekrytointeja, ostoja ja hankintoja tarkasteltiin kriittisesti ja rajattiin. Talous kaantyi ja tulok-
sena oli 0,1 % parempi toimintakate verrattuna edellisvuoteen ja 1,6 % verrattuna muutostalous-

arvio lll:een.

Talouden toteutuminen

Terveydenhuollon toimialan talousarvio on toteutunut ennustettua paremmin. Vuoden 2025 tili-
kauden tulos ennen sisaisia eria oli -310,9 miljoonaa euroa, kun taas joulukuun muutostalousar-
viossa tulokseksi ennustettiin -315,8 miljoonaa euroa. Tulos oli siis 4,9 miljoonaa euroa muutos-
talousarviota parempi. Vuonna 2024 tilikauden tulos oli -313,5 miljoonaa euroa, joten edelliseen
vuoteen verrattuna saastoja on kertynyt noin 2,6 miljoonaa euroa eli noin 0,8 %.

Toimintatuotot toteutuivat ennustettua paremmin loppuvuoden aikana. Toimintatuottojen toteu-
tuma oli 49,7 miljoonaa euroa ja ne ylittivat muutostalousarvion noin 2,6 miljoonalla eurolla eli
noin 5,4 %. Myyntituotot, tuet ja avustukset sekad muut toimintatuotot toteutuivat ennustettua pa-
remmin ja maksutuotot I1ahes muutostalousarvion mukaisesti. Vuonna 2024 toimintatuotot olivat
44,7 miljoonaa euroa, joten edelliseen vuoteen verrattuna tuotot ovat nousseet noin 11,4 %.

Toimintakulut toteutuivat ennustettua paremmin loppuvuoden aikana. Toimintakulujen toteutuma
oli -360 miljoonaa euroa ja ne alittivat muutostalousarvion noin 2,35 miljoonalla eurolla eli noin
0,6 %. Henkilostokulut, palvelujen ostot seka aineet, tarvikkeet ja tavarat toteutuivat ennustettua
paremmin, kun taas muut toimintakulut hieman ylittivat muutostalousarvion. Vuonna 2024 toimin-
takulut olivat -355,4 miljoonaa euroa, joten edelliseen vuoteen verrattuna kasvua oli 1,3 %.
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Tuloslaskelma (1000 €) MTA il 2025 TP 2025
Toimintatuotot 47 179 49 740 105 %
Myyntituotot 16 460 18 892 115 %
Maksutuotot 27 595 27 518 100 %
Tuet ja avustukset 2 259 2447 108 %
Muut toimintatuotot 865 883 102 %
Toimintakulut -362 380 -360 033 99 %
Henkilostokulut -178 075 -176 615 99 %
Palvelujen ostot -136 560 -135 423 99 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -41 700 -41 473 99 %
Avustukset 0 0 0%
Muut toimintakulut -6 045 -6 522 108 %
Toimintakate -315 201 -310 292 98 %
Valtion rahoitus 0 0 0%
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -29 0%
Vuosikate -315 201 -310 321 98 %
Suunnitelman mukaiset poistot -565 -565 100 %
Tilikauden tulos (ennen sisaisia eria) -315 766 -310 886 98 %
Tilinpaatossiirrot 0 0 0%
Tilikauden ylijaama/alijaama (ennen sisaisia eria) -315 766 -310 886 98 %
Sisdinen laskutus -27 359
Sisaiset laskutustulot 98 659
Sisaiset laskutusmenot -126 019
Vyorytyserat -39 170
Sisaiset vyorytystulot 9760
Sisaiset vyorytysmenot -48 930
Tilikauden ylijaamal/alijaama (sisaltden sisdiset erat) -377 415
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Tunnusluku Mittari Toteuma
Hoidon peittavyys % vaestosta terveyspalveluiden piirissa 88,17 %
NPS suositteluindeksi 84,58
Sairauspoissaolot Paivaa / HTV2 / vuosi (vertaus vuoteen 2024) -1,15
Henkiléston vaihtu- Lahtévaihtuvuus 7,06 %
vuus Tulovaihtuvuus 3,03 %
Hoidon saatavuus / | Yhteydensaanti terveyskeskukseen ja hoidon tarpeen 99 %

(o]

perusterveydenhuolto

arviointi toteutuvat yhdessa arkipaivassa

Potilaan kiireetdn hoito kaynnistyy 3kk kuluessa 23-
vuotta tayttaneilld / 14 vuorokaudessa alle 23-vuotialla.

100 % /99 %

Yhteydensaanti suun terveydenhuollon yksikkdon toteu-

erikoissairaanhoito

tuu ja hoidon tarpeen arviointi toteutuvat yhdessa arki- | 100 %
paivassa.
Potilaan kiireetdn hoito suun terveydenhuollossa toteu-
tuu lakisadateisesti 6 kuukaudessa 23-tayttaneilla / 3 kk |97 % / 89 %
alle 23-vuotiailla.

Hoidon saatavuus / . i .
Lahetteiden kasittely toteutuu alle 21 vuorokaudessa 100 %

Ensikaynti toteutuu lain edellyttdmana alle 90 vuorokau-

145 potilaalla ei toteutunut

dessa (506 vuonna 2024)
Hoito toteutuu lain edellyttdmassa alle 180 vuorokau-

94,2 %
dessa
Kuulolaitesovitukset 100 %
Suunterveydenhuollon erikoissairaanhoito 100 %
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Tulosalueiden toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Perusterveydenhuollon avopalvelut

Hoidon jatkuvuusmallia paastiin edistdmaan alkuvuonna potilastietojarjestelma Lifecaren tieto-
kantojen yhdistymisen jalkeen, kun tuli mahdolliseksi liittda potilastietojarjestelmaan systemaat-
tisesti tieto potilaan omalaakarista ja omahoitajasta. Hyvinvointialueella kaytdssa olevan tieto-
mallipohjan avulla asiakkaat on segmentoitu mm. palvelujen kayton ja ajallisen jatkuvuuden pe-
rusteella. Hoidon jatkuvuusmallin ensimmaisessa vaiheessa omalaakari ja omahoitaja nimetaan
niille asiakkaille, jotka kayttavat palveluja monialaisesti tai jatkuvasti. Asiakkaista runsas 30 %
kuuluu tdhan segmenttiin. Vuoden loppuun mennessa omalaakari oli nimetty 77 %:lle naihin seg-
mentteihin tunnistetuista asiakkaista.

Potilastietojarjestelman muutos haastoi erityisesti vuoden 2025 alkupuoliskolla vaikeuttaen aiem-
pien tietojen hakemista ja hidastaen asiakastyota merkittavasti, milla oli vaikutusta toiminnan

suoritteisiin.

Palveluverkkopaatoksen toimeenpanon myota kaynnistyi helmikuussa 2025 |ahipalvelun pilo-
tointi Tammelan terveysasemalla, samalla kun Tammelan tiimi siirtyi Forssan paaterveysaseman
tiloihin. Pilotista saatujen kokemusten myota toimintatapaa muokattiin, mutta vaikutelma on, etta
lahipalvelun tarve on melko vahaista. Palveluverkkopaatoksen mukaisesti lahipalvelua tarjotaan
niilla paikkakunnilla, joihin ei jaa kiinteaa toimipistetta. Vuosien 2025-2026 vaihteessa Humppi-
lan, Jokioisten ja Rengon terveysasemat siirtyivat muihin toimipisteisiin.

Useat eri terveydenhuollon chat-palvelut yhdistyivat yhteiseksi Terveys-chatiksi, joka auttaa asia-
kasta palvelun I6ytamisessa. Sairaanhoitaja-chatin kayttdmaarat ovat kasvaneet tasolle 3500
kpl/kk. Kevaalla aloitti toimintansa kiireettdbman hoidon Ensilinja palvelemaan kiireetonta puhelin-
asiointia, edellisena vuonna kaynnistyneen Paivystysapu 116 117 kiireellisen hoidon Ensilinjan
rinnalle. Ensilinjojen ja chat-palvelujen kasvun myd6ta terveysasemille tulleiden puhelujen maara
on kaantynyt laskuun. Ensilinjoissa pyritddn mahdollisimman usein siihen, ettd asiakkaan asia
ratkaistaan yhteydenoton aikana.

Asiakkaiden yhdenvertaista palvelua varmistamaan jatkoimme toimintatapojen yhtenaistamista.
Vastaanottopalveluissa laadittiin ja otettiin kayttoon yhteinen kasikirja. Seudulliset tyokyvyn tiimit
perustettiin suunnitellun mukaisesti vastaamaan tyollistymisen monialaista tukea vuoden 2025

alussa voimaan tulleen lain mukaisesti.
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Toiminnalliset tavoitteet

Perusterveydenhuollon avopalvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Asiakastyytyvaisyys, NPS > 60 Toteutuu, 84

COC-indeksi, laakarit (ajantasaista mittaria ei ole Tieto v 2024: hoit 0,2 /

saatavilla, seuranta kerran vuodessa) e laak 0,32
Séahkdinen asiointi Nouseva trendi Toteutuu
Puhelujen maara terveysasemille vahenee 10 % UG, A
toteuma -13,7 %
Asiakkaan asia ratkeaa ensikontaktissa 80 % Toteutuu, >80 %

AH:n asettama: mahdolli-
simman sujuva ja tarve-
pohjaisesti oikea-aikai-
nen hoitoon paasy

23-v tayttaneet:
14 vrk:ssa 88 %
3 kk:ssa 100 %

Hoitoon paasy kiireettdmaan hoitoon

Perusterveydenhuollon sairaalapalvelut

Vuoden 2025 tavoitteina tulosalueella oli jatkaa osastotoimintojen kaytantdjen yhtenaistamista,
kotiutumisen varhaista suunnittelua, ja jatkaa yhteistyota erikoissairaanhoidon osastotoimintojen
seka ikaihmisten toimialan palveluiden kanssa, tavoitteena saada potilaat/asiakkaat mahdollisim-
man sujuvasti oikeaan hoitopaikkaan. Tassa on onnistuttu hyvin, osastohoidon keskimaarainen
hoitojakson pituus on laskenut koko vuoden ajan, vaikka viela ei varsin kunnianhimoiseen alle 8
vrk hoitojakson pituuden tavoitteeseen aivan paastykaan. Tavoitteena oli myos ylla mainituilla
toiminnoilla seka kotisairaalatoimintojen ja likkuvan sairaalan GerBiilin toimintojen vakiinnuttami-
sella ja kayton tehostamisella saada potilaan/asiakkaan hoidon painopistesiirtyma raskaimmista
palveluista kohti kevyempia palveluita. Tassa on onnistuttu hyvin, kotisairaalan ja GerBiilin asia-
kas- ja kontaktimaarat ovat olleet jatkuvassa kasvussa.

Kevaalla perusterveydenhuollon (PTH) sairaalapalveluissa tehtiin merkittdva muutos liittyen hy-
vinvointialueen lisasaastotavoitteisiin. Huhtikuun alussa Forssan kirurgian osaston toiminta lop-
pui kokonaan. Samaan aikaan Riihimaen osasto 3:n toiminta loppui terveyskeskussairaalaosas-
tona ja tilalle tuli lyhytaikainen arviointi- ja kuntoutusyksikko ikaihmisten asumispalveluihin. Syys-
kuun alussa myos toinen osasto Forssassa, Forssan osaamiskeskus lopetti toimintansa
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terveyskeskussairaalana ja tilalle sinnekin tuli lyhytaikainen ikaihmisten asumispalveluiden arvi-
ointi- ja kuntoutusyksikkd. Naiden muutoksien myota terveyskeskussairaalan sairaansijamaara
vaheni 64 sairaansijan verran. Muutoksella tavoiteltiin aikaisemmin osastoilla olevien hoivapal-
velujonottajien oikea-aikaista paasya lyhytaikaisille kuntoutusjaksoille. Aiemmin kyseisia asiak-
kaita oli terveyskeskussairaaloissa ollut 40—70 sairaansijan verran hoitojaksojen pituuden veny-
essa jopa viikkoihin. Muutokseen liittyi my0s erittain vahva yhteisty6 ja ohjauksen kehittdminen
ikdihmisten asumisohjauksen kanssa, ja lopputuloksena tavoiteltiin, ettei hoivajonottajia osas-
toilla olisi ja siirtyminen sairaalajakson paatyttya arviointi- ja kuntoutusyksikkdon tapahtuisi 1-2
vrk sisalla. Tassa muutoksessa on onnistuttu erinomaisen hyvin. Samaan aikaan mydskaan eri-
koissairaanhoidosta terveyskeskussairaalaan jonottajien maara tai jonotusaika ei juurikaan kas-
vanut, vaan paikan sai edelleen keskimaarin 5 h 16 min sisalla sijoituspyynndsta.

Potilaskoordinaatioyksikon toimintaa laajennettiin entisestdan ulottumaan myds ikaihmisten ly-
hytaikaisiin arviointi- ja kuntoutusyksikdihin sijoittamiseen virka-ajan ulkopuolella ylla mainitun

uudistuksen tukemiseksi

Vuoden 2025 loppupuolella aluehallitus hyvaksyi ehdotuksen perusterveydenhuollon sairaalapal-
veluiden tulosalueen hallinnollisesta muutoksesta, jossa em. tulosalue paatettiin lakkauttaa vuo-
den 2025 loppuun ja sen tilalle perustetaan osastopalveluiden tulosalue, johon siirtyy koko PTH
sairaalapalveluiden tulosalue, seka erikoissairaanhoidon aikuisten somaattinen osastohoito.
Muutos astui voimaan 1.1.2026.

Toiminnalliset tavoitteet

Perusterveydenhuollon sairaalapalvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Keskimaarainen hoitoaika (osastopalvelut) alle 8 vrk 8,57
Asiakasmaara (kotisairaala) Nouseva trendi Nouseva trendi toteutuu
Kontaktien maara (kotisairaala) Nouseva trendi Nouseva trendi toteutuu
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Erikoissairaanhoidon sairaalapalvelut
Hoidon saatavuus

Valvira asetti 1 M€ uhkasakon kiireettdman erikoissairaanhoidon hoitoon paasyn lainmukaisuu-
den varmistamiseksi Kanta-Hameen hyvinvointialueella 30.4.2026 mennessa. Vuoden 2025 ai-
kana muutimme toimintaprosesseja, teimme lisatoita, ostimme ortopedialle laakaritydpanosta (27
267 €) seka meilla oli kaytdssa palvelusetelit ortopedialla (129 200 €) seka silmataudeilla (794
489 €). Hoidon saatavuus parantui vuoden 2025 aikana. Erikoisalojen lahetteet kasiteltiin alle 21
vuorokaudessa, yli 3 kuukautta ensikayntia odottaneita asiakkaita oli 145 (361 vahemman kuin
12/2024) ja toimenpiteen alle 6 kuukaudessa sai 94,2 % asiakkaista (saatavuus parantui 20,13
% verrattuna 12/2024). Alkuvuodesta erikoissairaanhoidon vastaanottotoimintaa hidasti hyvin-
vointialueen potilastietokantojen yhdistyminen ja ajoittaiset potilastietojarjestelman toimintaon-
gelmat.

Keskeiset toiminnalliset tavoitteet

Kevaalla 2025 uudistimme toimintaamme siirtamalla Riihimaelta ja Forssasta operatiivisia vas-
taanottoja Hameenlinnaan ja integroimme perusterveydenhuollon avopalveluiden kanssa toimin-
taa Forssassa ja Riihimaella useilla erikoisaloilla (mm. keuhkosairaudet, reumasairaudet). Taman
lisaksi lahipalveluina jatkuivat mm. paivasairaalat, Riihimaella tahystystoiminta ja Forssassa dia-
lyysihoidot.

Paivystyskaynnit toteutuivat paaasiallisesti tehdyn ennakkoarvion mukaisesti. Vastaanottotoimin-
noissa oli laskua erityisesti operatiivisilla erikoisaloilla, joissa toimintamalleja yhdenmukaistettiin
Hameenlinnaan siirtymisen yhteydessa. Leikkaustoiminnassa otettiin kayttoon 5/2025 uusi toi-
minnan ohjausjarjestelma, joka hidasti kevaalla leikkaustoimintaa. Tasta huolimatta vuonna 2025
tehtiin suunniteltuja leikkaustoimenpiteitad leikkaus- ja anestesiayksikdssa 620 enemman kuin
vuonna 2024 ja paivakirurgisesti naista asiakkaista hoidettiin 80,71 %.

Lokakuussa 2025 otimme vastaan uuden ASSI-sairaalan. Sairaalan varustelu kaynnistyi ja pe-
rehdytimme uuteen sairaalaan ja sen turvallisuuteen liittyviin asioihin noin 1 900 terveydenhuol-
lon ammattilaista ensimmaisessa vaiheessa syksyn 2025 aikana verkkopohjaisilla koulutuksilla.
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Erikoissairaanhoidon avo- ja sairaalapalvelut Suunnitelma 2025 | Toteuma 2025

Konservatiivinen avopalvelualue
Paivystyskaynnit

Kaynnit (kontaktit)

Yhteispaivystyksesta kotiutuvan readmissio (minka ta-
hansa syyn takia / 72 h)

Operatiivinen avopalvelualue
Kaynnit (kontaktit)
Osastotoimintojen palvelualue
Hoitojaksot (paattyneet osastojaksot)

Tehostetun hoidon ja leikkaustoiminnan palvelualue

Hoitojaksot (paattyneet osastojaksot tehostetussa hoi-
dossa)

Leikkaustoimenpiteet
Lasten ja perheiden palvelualue

Kaynnit

Hoitojaksot (paattyneet osastojaksot)
Kliiniset tukipalvelut ja diagnostiikka

Magneettitutkimukset, saatavuus

Kuvantamisen ostopalveluiden vahentaminen

Laakelogistiikka, tehostaminen (kustannuslasku)
Muut tunnusluvut

Sahkaoiset palvelut

Suositteluindeksi (NPS)

Koulutuspaivat / tydntekija

Sairauspoissaolot

44 300
110 000

<5%

90 000

9 400

820

10 000

32 000

2260

Alle 8 vk
Laskeva trendi

Laskeva trendi

Nouseva trendi
>75%
3 paivaa / vuosi

Laskeva trendi

44 406
108 898

5,95 %

72 054

9 466

954

7432

31220

2295

Toteutunut
Ei toteutunut

Toteutunut

Toteutunut
80,9 %
3,6 paivaa / vuosi

Toteutunut
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Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuollossa hoitoon paasy on erikoissairaanhoidon osalta saatu alle 6 kuukauden
hoitotakuulain marraskuuhun 2025 mennessa. Perusterveydenhuollon osalta yli 23-vuotiaat paa-
sivat alle 6 kuukauden sisalla kiireettomaan hoitoon 97 %:sti joulukuussa 2025. Alle 23-vuotiaat
paasivat alle 6 kuukauden sisalla kiireettdtmaan hoitoon 99 %:sti, mutta talle ikaluokalle asetetun
uuden hoitotakuulain mukaisen alle 3 kuukauden sisalla heista hoitoon paasi 89 %.

Asiakastyytyvaisyys on toteutunut tavoitetason yli, ollen NPS:lla (Net Promoter Score) mitattuna
viime vuodelta yli 88.

Hoitojaksojen pituutta ei voida arvioida, silla suun terveydenhuollossa jouduttiin yhtena saasto-
toimenpiteena luopumaan NHG:n tyokalusta, minka kautta tata tavoitetta aikaisemmin arvioitiin.
Sahkoisten yhteydenottojen maarat ovat pysyneet hyvin vakaina koko vuoden 2025 ja ne olivat
chat-pohjaisia. Tavoitteena oli saada ne nousuun sahkodisen ajanvarauksen kautta, mutta sen
kehitystyd viivastyi palvelua tuottavan yrityksen puolelta siten, etta se saatiin avattua ensimmai-
siin aikojen siirtoihin ja peruutuksiin vasta tammikuussa 2026.

Vuoden 2025 aikana tulosalueella suunniteltiin ja otettiin kayttoon erilaisia monihuonemalleja te-
hostamaan toimintaa ja loppuvuodesta toteutuneiden asiakaskayntien osalta paastiinkin suurem-
paan toteumaan asiakaskontakteissa kuin edellisen vuoden samana ajanjaksona (Q4). Alkuvuo-
den 2025 aikana (Q1) toiminnassa nakyi ja sitéd hidasti huomattavasti potilastietojarjestelman

laaja muutos.

Toiminnalliset tavoitteet

Suun terveydenhuolto Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Asiakastyytyvaisyys alueella, NPS >70 >88

Palveluiden saatavuus: ESH hoitoon paasy lahet- <180 vrk 100 % marraskuusta al-
teesta alle 6 kk kaen

Hoitoon paasy kiireettdmaan hoitoon (lakisaateinen <180 vrk:tta yli 23 v. Yli 23-vuotiaat 97 %
6kk:n sisalla) <90 vrk:tta alle 23 v. Alle 23- vuotiaat 89 %

Laskeva trendi hoitojak-

. Ei tietoa
son pituudessa

Hoitojaksojen lyheneminen

Sahkdiset yhteydenotot (suora ajanvaraus, kehitetdan
mallia)

Nouseva trendi Toteutuu osittain
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Mielenterveys- ja paihdepalvelut

Tulosalueen tavoite tarkistaa kaikkien asumispalveluasiakkaiden palvelutarpeet ja paivittaa sopi-
mukset siten, etta lakisaateiset palvelut toteutuvat tarpeenmukaisina, on toteutunut. Asumispal-
velutarve pyritdan tunnistamaan yha aikaisemmin, jotta tukitoimet voidaan aloittaa riittavan

ajoissa ja valtytaan raskaammilta tukitoimilta.

Seka erikoissairaanhoidon etta perustason avohoidossa on lisatty suoran potilastydon maaraa ja
onnistuttu vahentamaan perumattomia aikoja seka lisdamaan potilastyytyvaisyytta. Laakaripal-
velujen ostoja on vahennetty entisestaan, kun virkoihin on saatu tekijoita.

Osastohoitojaksojen pituudet lyhentyivat ja kuormitusaste kasvoi lukuun ottamatta katkaisu- ja
vieroitushoitoyksikkoa, jossa viime hetken peruutuksia tulee sairauden luonteen takia todella
usein. Aikuispsykiatrian osasto P5 toimi alkuvuoden supistetulla paikkamaaralla ja lopetti koko-
naan 7/2025. Henkildkunta jaettiin optimaalisesti jaljelle jaaneiden osastojen ja Tehostetun avo-
hoidon ja Turvasolun kesken ja nama yksikot aloittivat toimintansa vanhoissa tiloissa. Nama ovat
uusia toimintayksikaita, joille tulee uudet tilat Assi —sairaalaan. Tehostetun avohoidon tavoite on
vahentaa osastohoidon tarvetta ja Turvasolu on psykiatrinen tehohoitoyksikkd, jonka avulla va-
hennetaan pakon kayttoa.

Erityisesti sdastdja on syntynyt asumispalveluista, joissa asiakkaita on siirretty kevyempiin pal-
veluihin. Haasteena on asuntojen puute, jolloin tuetun asumisen jarjestaminen on ollut haasteel-
lista. Myos ostopalvelulaakarikulujen putoaminen 30 %:lla on parantanut taloudellista tilannetta.

Suoran potilastyon lisdamisen ansiosta potilaat on onnistuttu hoitamaan pienemmalla henkil6s-
tolla, jolloin ulkopuolisia rekrytointeja ei ole tarvinnut tehda pois lahteneiden tilalle. Rekrytointeja
on muutenkin tarkisteltu kriittisesti ja saatu sen avulla saastéa noin miljoona euroa.
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Toiminnalliset tavoitteet

Mielenterveys- ja paihdepalvelut Suunnitelma 2025 | Toteuma 2025

Asumis- ja kuntoutuspalvelut

Asumispalvelun asiakkaiden palveluntarve on selvi- 100 % 100 %

tetty

I;g?ank;asskaasta palvelusta kevyempaan siirretty Nouseva trendi toteutuu
Perustason avohoito

80 % kayntitavoitteesta saavutettu (suora potilastyd) 100 % 100 %

Perumattomat kaynnit <10 % 4,20 %

Asiakastyytyvaisyys, NPS >50 75,1
Paihdepalvelut

Vieroitus- ja korvaushoitoyksikén kuormitus >90 % 73,31 %

80 % kayntitavoitteesta saavutettu (suora potilastyd) 100 % ei toteudu
Osastohoito

Kuormitusaste >85 % 87,53 %

Osastohoitojaksojen pituudet laskeva trendi toteutuu 25,7
ESH avohoito

Asiakastyytyvaisyys, NPS >70 71,01

Tehostetun avohoidon kaynnit nouseva trendi toteutuu

80 % kayntitavoitteesta saavutettu (suora potilastyd) 100 % 78 %

Laakaripalveluiden ostot laskeva trendi toteutuu

80 % kayntitavoitteesta saavutettu (suora potilastyd) 100 % 100 %
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Kuntoutus

Toimintakyvyn ICF-luokituksen (International Classification of Functioning, Disability and Health),
mukainen rakenteinen kirjaaminen soveltuu kaytettavaksi sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
luissa toimintakyvyn kuvaamiseen. Kuntoutuspalveluissa ICF-kirjaaminen SBM toimintakykymo-
biiliin aloitettiin perhekeskuksen lasten ja nuorten kuntoutuspalveluista marraskuussa 2024 ja
vuoden 2025 kayttda laajennettiin tavoitteena tehda kaikki toimintakykyarviot rakenteisesti ja ICF-
pohjaisesti. Tukena muutoksessa on ollut RRP2-hanke (ICF-koordinaattorin tydpanos). Muutok-
sella tavoiteltiin aikasaastoja kirjaamisessa seka vertailtavaa toimintakykytietoa KELAN ja muiden
vakuutuslaitosten lausuntojen laadun parantamiseksi ja hylkdamispaatosten vahentamiseksi
seka toimintakyvyn muutoksen seuraamiseen seka valittujen kuntoutustoimenpiteiden vaikutta-
vuuden arviointiin. Alkuvaiheen opettelun jalkeen kirjaaminen on nopeutunut kayttgjilta saadun
tiedon perusteella. Toimintakykyarvioita kirjattiin 1500 kuntoutuspalveluissa v. 2025. Toimintaky-
kyarvioita SBM toimintakykymobiiliin kirjattiin myos kotihoidossa, tyollisyyspalveluissa ja vam-

maispalveluissa jonkin verran.

KELAN hylkdamien kuntoutuslausuntojen maara vaheni eri ikaryhmilla 2,4—4;4 %. Nain siitakin
riippumatta, etta huoltaja voi hakea sellaista kuntoutusta, jota ei ole lausunnoissa suositeltu. KE-
LAN hylatessa tallaiset, se kirjautuu hylatyksi hakemukseksi. Saatua toimintakykytietoa hyédyn-
nettiin lisdksi Sosiaali- ja terveysministerion (STM) kadynnistamasta SOTE-tekoalyn ekosysteemi
—verkoston rahoittamassa tekoalyhankkeessa, jossa keratyn tiedon pohjalta ennustetaan riskia
paatya paljon palveluita kayttavaksi toimintakyvyn heikkenemisen vuoksi. Tekoalyn analyysissa
kaytetaan tietoa henkilon muista palvelutapahtumista ja saadaan tarkempi tekoalyennuste hen-
kilon toimintakyvyn heikentymisen riskeista. Hankkeessa oli mukana kuntoutuksen lisaksi Oma
Hameen tyollisyyspalvelut. Palveluiden vaikuttavuuden arviointia voidaan jatkossa tehda, kun toi-
mintakyvyn seurantatietoa alkaa kertya.

Kuntoutuksen ensilinja aloitti fysioterapeutin chat-palvelun lisaksi. Yhteyden saanti onnistui klo
8—15 arkipaivina 100 %, 97 % sai ratkaisun yhdella kontaktilla ja 91 % asiakkaista koki tietdvansa
miten palvelu ja hoito jatkuu.

Fysioterapeutin suoravastaanottomaarat miltei kaksinkertaistuivat edellisvuoteen verrattuna
(2245 kayntia v. 2025, 1216 kayntia v. 2024 ja 492 kayntia v. 2023) ja vahensivat vastaavasti
perusterveydenhuollon laakareiden tukielinkaynteja. Fysioterapeutin suoravastaanottotoiminnan
tavoitteena on vahentaa asiakkaiden oireiden pitkittymista seka edistaa heidan tyo- ja toiminta-
kykyaan. Ortopedeilta siirtyi myOs suunniteltujen lonkka- ja polvileikkausten jatkokontrollit

Oma Hame - Kanta-Hameen hyvinvointialue

¢ visma sign



(112/192)

fysioterapeuteille. Fysioterapeutin vetamien ryhmavastaanottojen maara lisdantyi, mika mahdol-
listi suuremman asiakasmaaran kuntouttamisen.

Ikaantyvien ennalta ehkaiseva kuntoutus tavoittaa asiakkaita, joilla on toimintakyvyn laskuja ja
suurentunut riski kotihoidon avun tarpeelle. Ennalta ehkaisevassa kuntoutuksessa olleiden suo-
rituskyky parani merkittavasti ja vain 2 % asiakkaista tarvitsi kotihoidon apua jatkossa.

Kuulokeskuksessa toteutettiin audionomien koulutus ja harjoittelut HUS yhteistydna ja saatiin si-
ten henkiléstovaje kuntoon valtakunnallisesta audionomipulasta huolimatta. Kuulon ensikojeen
sovitukseen oli jonoa yli 6 kk hoitotakuun vuoden alussa ja hoitotakuuseen paastiin 19.11.25.
Jonoa purettiin myos ostopalveluna ja omaa toimintaa kehitettiin ja vastaanottoja lisattiin.

Lasten ja nuorten kuntoutuspalveluissa jarjestetaan 0—15-vuotiaille lapsille omana toimintana ja
ostopalveluna oikea-aikaista ja tehokasta laakinnallista kuntoutusta, jonka tavoitteena on tukea
arjen toimintakykya ja osallisuutta. Hattulan alueella yksityisten palveluntuottajien jaljilta kerty-
neen lasten ja nuorten kuntoutusvelan purku jatkui edelleen vuonna 2025.

Terveyssosiaalitydossa on yhtenaistetty kaytantoja hyvinvointialueen tasolla. Yhteistyota on tiivis-
tetty muun muassa mielenterveys- ja paihdepalvelujen kuntoutus- ja asumispalvelujen kanssa
seka aikuissosiaalitydon kanssa. Terveyssosiaalityon asiakkaan ohjautumisen prosessia on lah-
detty kuvaamaan Arc-tyokalun avulla ja tiedonkulun osalta on pyritty ottamaan kayttéon ammat-
tilaisten valille sujuvia viestintavalineita, kuten Flowmedic. Sosiaalihuollon uutta asiakastietojar-
jestelmaa ei ole saatu vuoden aikana kayttoon, joten tiivistetylla yhteistydlla on pyritty vaikutta-
maan tiedonkulun sujuvuuteen kaytannon tasolla. Erilaisissa yhteisasiakkuusprojekteissa ja -ta-
paamisissa on ollut terveyssosiaalitydon edustus mukana.

Kehitysvammapoliklinikalla toteutetaan Kanta-Hameen kaikkien kehitysvammaisten potilaiden
laakinnallisen kuntoutuksen seuranta ja koordinointi. Kehitysvammapoliklinikan asiantuntijat kon-
sultoivat aikuisten kehitysvammaisten hoidossa ja tarjoavat tukea myos muille kehitysvammaisia
hoitaville ammattilaisille. Kehitysvammapsykiatrinen osastohoidon tarve vaheni 75 % verrattuna

aikaisempaan vuoteen.

Kipupoliklinikalla aloitettiin matalan kynnyksen konsultaatiotoiminta tukemaan terveydenhuollon
ammattilaisia heidan hoitaessaan kipupotilaita seka parantamaan kipupotilaiden hoitoa terveys-
asemilla. Konsultaatiot lisdantyivat 156 % edellisvuoteen verrattuna. Otettiin kdyttédn moniam-
matillisen kiputiimin kuukausipalaverit mielenterveyspalveluiden kanssa.
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Fysiatrialla suunniteltiin ja otettiin kayttoon fysiatriaan erikoistuvien laakarien koulutussuunni-

telma, ja fysiatria sai tyoterveyshuoltoon erikoistuvien ladkareiden kuntoutusjaksojen koulutusoi-

keudet. Alennettiin raja-aitaa kipupoliklinikan ja fysiatrian valilla ottamalla kaytton kipupoliklini-

kan sairaanhoitajien konsultaatio esim. ladkevasteiden kontrolleissa.

Kuntoutuksen toimintojen muuttoa Assiin toteutettiin ja Vanajaveden sairaalan terapeuttien esi-

miesmuutokset toteutettiin jo ennakkoon. Assin kuntoutusosaston strategista suunnittelua tehtiin.

Myés palveluverkkomuutosten suunnitteluun ja toteutukseen on osallistuttu.

Effector-jarjestelmassa toteutettiin laskutusautomaatio palveluseteleiden osalta ja ensimmaisena

Suomessa toteutettiin suomi.fi- viestit asiakkaalle palvelusetelipaatdksissa.

Asiakastyytyvaisyystavoite yli 70 saavutettiin, kun vuoden NPS on ollut keskimaarin 88. Henki-

|0ston sairaslomat myos vahenivat tavoitetta paremmin.

Toiminnalliset tavoitteet

Kuntoutuksen mittarit Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Asiakastyytyvaisyys, NPS >70

<3 kk

Hoitoon paasy fysioterapeutille 1.9.2023 alkaen <14 vrk alle 23 v

Ryhma- ja etdkuntoutuskaynnit lisdantyvat nouseva trendi
Fysioterapeutin suoravastaanottojen maara nouseva trendi
Hoitoon paasy ESH Hoitotakuun mukainen

88

toteutunut

kaksinkertaistunut

kaksinkertaistunut

19.11.25 alkaen toteutu-
nut kuulokeskus

Toteutunut fysiatria ja ki-
pupoliklinikka
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3.4 lkaihmisten toimiala

Ikdihmisten palveluissa vuoden 2025 aikana jatkettiin merkittavia rakenteellisia muutoksia, uu-
distettiin ja kehitettiin toimintatapoja kaikilla tulosalueilla. Keskeinen lahtokohta toiminnalle ol
aluevaltuuston vuonna 2023 tekema paatods, jonka mukaan ymparivuorokautisen palveluasumi-
sen peittavyys yli 75-vuotiaan vaeston osalta on 6 % vuoden 2025 lopussa. Tama tavoite ohjaa
koko toimialan toimintaa ja vaikuttaa kaikkien tulosalueiden toimintaan. Tavoitteen saavuttamisen
edellytyksena on se, etta ikaantyneiden asuminen omassa kodissaan toimintakykyisena on mah-
dollista mahdollisimman pitkaan ja asiakkaat ohjautuvat oikeaan aikaan oikeantasoiseen palve-

luun.

Ikaihmisten asumispalveluissa merkittavin muutos oli kahden perusterveydenhuollon vuodeosas-
ton muuttaminen ikaihmisten arviointi- ja kuntoutusyksikdksi Riihimaella ja Forssassa. Kokonai-
suudessaan muutos vaikuttaa onnistuneen hyvin ja syksysta alkaen vuodeosastoilla ei ole ollut
jonottajia yksittaisia tilanteita lukuun ottamatta. Muutoksen onnistumiseksi tehtiin myos merkitta-
via toimintatapamuutoksia ja yhteistyo0 tiivistyi terveyspalveluiden toimialan kanssa oleellisesti.
Asumispalveluista jatkettiin oman tuotannon yksikkdkohtainen hoitovuorokauden kustannuslas-
kentaa ja yksikkohintalaskenta toimii merkittdvana toiminnan johtamisen valineena. Kustannus-
laskennan pohjalta pystyttiin vuoden aikana parantamaan merkittavasti toiminnan tehokkuutta,
koska vertailukelpoisten tietojen perusteella yksikdiden resurssit pystyttiin kohdentamaan tehok-
kaasti ja oikeudenmukaisesti. Vuoden aikana oman tuotannon asumispalveluyksikoiden kustan-
nustehokkuus parani toimenpiteiden seurauksena merkittavasti. Henkilostomitoituksen muuttu-
minen ymparivuorokautisessa palveluasumisessa 0,6:ksi vuoden 2025 alussa vaikutti osaltaan
yksikoiden toimintaan.

Kotihoidossa toteutetun kilpailutuksen pohjalta aloitettiin yhteistyé uusien ostopalvelutuottajien
kanssa. Yhteistyo uusien palveluntuottajien kanssa paastiin aloittamaan suunniteltua hitaammin
ja yhteistyd on vaatinut toimintatapojen kehittamista. Sosiaalihuoltolain mukainen yhteisollisessa
asumisessa toteutettiin kilpailutus loppuvuonna. Kilpailutus onnistui hyvin ja alkaneen vuoden
aikana pystytaan sen pohjalta lisdamaan yhteisollisen asumisen tarjontaa kysyntaa vastaavasti.
Lyhytaikainen yhteisollinen asuminen “Kotia kohti —toimintamalli" Forssassa ja Tuuloksessa va-
kiintui osaksi palvelukokonaisuutta. Myds kotihoidossa jatkettiin yksikkohintalaskentaa, jonka
osana saatiin tiimikohtaiset kustannustiedot. Jarjestamistapa-analyysi on toiminut tarkeana joh-
tamisen valineena kotihoidossa ja sen pohjalta on pystytty kehittamaan resurssien kohdentamista
kotihoidon eri tiimeissa.
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Erityisen myonteista kotihoidossa oli etahoidon osuuden vahvistuminen syksyn 2025 aikana. Sen
osuus saanndllisen kotihoidon kaynneista nousi noin 8 %:iin.

Asiakasohjauksen tulosalueella yhtenaistettiin edelleen toimintatapoja ja tulkintakaytantéja mm.
palveluiden myontamisperusteista. Ensilinjan toiminta vakiintui ja sita kehitettiin vuoden aikana
siten, ettd mahdollisimman suureen osaan yhteydenottoja pystytdan vastaamaan valittomasti.
Koko hyvinvointialueella on ikdantyneiden palveluihin yksi puhelinnumero, josta asiakkaat saavat
tarvitsemansa tiedon ja avun seka tarvittaessa ohjautuvat edelleen eteenpain. Kokonaisuudes-
saan Ensilinjan toiminta on osoittautunut toimivaksi ja tarpeelliseksi. Asiakasohjauksessa kayn-
nistettiin syksylla kehittdmisprojekti, jossa tavoitteena on yhtenaistaa ja ottaa kayttéon myds uutta
teknologiaa hyddyntavia toimintatapoja, joiden avulla osaltaan pystytadan parantamaan toiminnan
tehokkuutta. Kehittamisprojekti on monessa suhteessa yhteinen perhe-, sosiaali- ja vammaispal-
veluiden toimialan kanssa.

Henkiloston saatavuus ikaihmisten palveluissa ja erityisesti kotihoidossa oli haasteellista, joskin
saatavuus parani kuitenkin loppuvuotta kohti. Myos vuokratydovoiman kayttoa pystiin vahenta-
maan merkittavasti. Erityisesti kesaajan toiminnan sujuvuus ja henkildston riittavyys oli kokonai-
suudessaan odotuksia helpompi seka asumispalveluissa ettd kotihoidossa. Merkittdva muutos
toimialalle oli hyvinvointialueen yhteiseen varahenkilostoon siirtyminen. Muutos oli haasteellinen,
mutta loppuvuotta kohti yhteistyd kehittyi toimivammaksi. Myds Numeron-tydvuorosuunnittelun
kayttéonotto asumispalveluissa ja kotihoidossa vaikutti toimintaan. Osassa yksikdita ja timeja
sen kayttdonotto oli haasteellista. Kokonaisuudessaan kayttoonotto onnistui kuitenkin hyvin.

Talouden nakdkulmasta ikdantyneiden palveluiden toimialalla vuosi oli haastava. Koko toimialan
tulos oli yli 8 m€ budjetoitua heikompi. Noin 3,5 m€ kuitenkin selittyi keskitettyyn varahenkilostoon
siirtymisella, koska toimialalta siirrettiin sen verran enemman euroja keskitettyyn varahenkilos-
téon kuin vuoden aikana saatiin toimialalle. Ostopalveluiden kustannukset toteutuivat merkitta-
vasti budjetoitua korkeampina. Vuokratydvoiman kayttéa pystyttiin vahentamaan merkittavasti.
Oman palvelutuotannon kustannustehokkuus parani seka asumispalveluissa etta kotihoidossa.
Rakenteellisten muutosten ja toimintatapojen kehittamisella oli talouteen myodnteinen vaikutus,
vaikka toimialan tulos oli budjetoitua heikompi. Koko toimialan organisaatiossa talouden seuran-
nan ja osaamisen taso seka kyky reagoida tarvittaessa poikkeamiin parani vuoden aikana huo-

mattavasti aikaisempaan verrattuna.
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Asiakasohjaus Kotihoito Asumispalvelut
Tulosaluejoh.taja . Tulosaluejohtaja Tulosaluejohtaja
Annukka Kuismin Anne Hintsala Raila Lahtinen
Kayttotalousosa (1000 €): Ikaihmisten palveluiden toimiala
IKAIHMISTEN TOIMIALA
Tuloslaskelma (1000 €) MTA Il 2025 TP 2025 Tot-%
Toimintatuotot 43 931 43 762 100 %
Myyntituotot 2 358 2 469 105 %
Maksutuotot 33 889 33 693 99 %
Tuet ja avustukset 17 19 112 %
Muut toimintatuotot 7 667 7 581 99 %
Toimintakulut -206 795 -208 115 101 %
Henkilostokulut -88 232 -88 106 100 %
Palvelujen ostot -94 905 -95 794 101 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 574 -1779 113 %
Avustukset -9 136 -9 408 103 %
Muut toimintakulut -12 947 -13 028 101 %
Toimintakate -162 865 -164 353 101 %
Valtion rahoitus 0 0 0%
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -9 0%
Vuosikate -162 865 -164 362 101 %
Suunnitelman mukaiset poistot -159 -164 103 %
Tilikauden tulos (ennen sisaisia erid) -163 023 -164 526 101 %
Tilinpaatossiirrot 0 0 0%
Tilikauden ylijaamal/alijaama (ennen sisaisia eria) -163 023 -164 526 101 %
Sisdinen laskutus -6 351
Sisaiset laskutustulot 0

Electronically
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Sisaiset laskutusmenot -6 351
Vyorytyserat -21 397
Sisaiset vyorytystulot 4674
Sisaiset vyorytysmenot -26 071
Tilikauden ylijaama/alijaama (sisaltaen sisaiset erat) -192 274

Tulosalueiden toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen
Ikdaihmisten asiakasohjaus

Asiakasohjauksessa tehtiin merkittdva maara tietojarjestelmallisia muutoksia syksyn 2024 - ke-
vaan 2025 aikana, mika lisasi huomattavasti niiden jarjestelmien maaraa, mita asiakasohjauksen
tyontekijat arjessaan kayttavat. Nama jarjestelmat ovat mahdollistaneet tulosalueella suorittei-
den, maaraaikojen ja asetettujen tavoitteiden seurannan, mika em. uudistuksia aiemmin ei ollut
mahdollista. Viela syksylla 2025 tulosalueella siirryttiin lakisdateisen RAl-arviointimittariston
osalta uuden kokonaisuuden, Inter-RAI CHA:n, kayttoon.

Vuodelle 2025 asetetut tavoitteet koskien tiedolla johtamisen mahdollistumista ja kayttdonottoa
ovat siten ollen toteutuneet. Edelleen ohjelmistokokonaisuuden integraatiota tietoportaaliin tyos-
tetdan tiedon hyddyntamisen automatisoinnin ndkdkulmasta - valmista talta osin ei tilinpaatoésvai-
heessa ole. Ko. muutoksen laajuuteen ja sisaltoon liittyvia tunnistettuja riskeja on arjessa toteu-
tunut; toimintamallien muutos ja yhtenainen tekeminen ottavat aikaa muotoutuakseen eritoten
usean uuden yhtaaikaisen tyovalineen kayttddnottotilanteessa. Ohjelmistomuutokset itsessaan
myos muokkaavat prosesseja ja tuovat jatkuvasti esille uusia nakdkulmia ja yhteisesti ratkottavia
ja linjattavia toimintatapoja.

Tulosalueella on pilotoitu erilaisia muitakin tyovalineita kuten Inscriptaa ja Tandemia, joiden odo-
tetaan puheentunnistusratkaisuina nopeuttavan ja helpottavan asiakasohjaajien merkittavaa kir-
jaamistyota.

Toimialalla kaynnistettiin elokuussa 2025 asiakasohjauksellisen toiminnan kehittdmisprojektin
suunnittelu, mika myos alkoi kaytanndssa syksyn aikana. Ikdantyneiden asiakasohjauksen toi-
minta on ensimmaisia kohteita, johon kehittamisprojektissa keskityttiin alusta alkaen projektille
asetettujen tavoitteiden suuntaisesti.

Asiakasohjauksessa on tydskennelty hyvinvointialueen palvelurakenteiden muutosten ja tavoit-
teiden mukaisesti. Esimerkiksi pth-osastojen muuttuminen sosiaalipalveluita tuottaviksi arvioin-
tiyksikoiksi (lyhytaikainen ympéarivuorokautinen palveluasuminen) kaynnisti toisen muutoksen

suunnittelu- ja toimeenpanoprosessin, missa ikaantyneiden palvelupolut ja toimintamallit
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sairaalahoidon tarpeen paattyessa suunniteltiin ja toimeenpantiin taysin uudella tavalla tervey-
denhuollon ja ikdihmisten palveluiden toimijoiden sisalla. Suunnittelu aloitettiin kevaalla 2025 ja
viimeisetkin toimintamallin osat implementoitiin kaytantéon lokakuussa 2025.

Palvelurakenteiden sisalla ikdantyneiden jonotusajat pitkdaikaiseen ymparivuorokautiseen pal-
veluasumiseen kasvoivat keskimaarin 60 vrk:een vuonna 2025. Negatiivissuuntainen muutos jo-
notusaikoihin toteutui eritoten syksylla 2025 vaikuttaen koko vuoden tulokseen.

Tulosalueella sijainnut ikdihmisten asiakaslaskutusta ja muita toimialan yhteisia toimistoproses-
seja suorittanut palvelusihteerien ja heidan lahijohtajansa muodostama vastuualue siirrettiin
1.1.2026 alkaen konserni- ja tukipalveluiden toimialalle elokuussa 2025 alkaneen muutosproses-
sin lopputuloksena.

Toiminnalliset tavoitteet

Asiakasohjaus gg;; teims Toteuma 2025

Pitkaaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen, odotus-
aika kiireettémiin palveluihin = Bl B0
Toteutuu 1&ht6-

Kotihoito ja kotiin annettavat tukipalvelut, odotusaika kiireett6- kohtaisesti, tark-

miin palveluihin S EV kaa vrk-maaraa ei
voida raportoida
65-vuotta tayttdneiden omaishoitoasiakkaiden Ikm, eri hi6a vuo- 1300 1528
den aikana
Pitkaaikaisessa perhehoidossa olevien asiakkaiden Ikm, eri 50 17
henkil6ita vuoden aikana
Lyhytaikaishoitoasiakkaiden Ikm perhehoidossa, eri henkil6ita 50 47
vuoden aikana
Oma
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Kotihoito

Kotihoidossa on tiimien maaraa vuoden 2025 aikana tarkasteltu uudelleen, koska toiminnassa tapah-
tuu jatkuvasti muutoksia asiakastarpeen ja mydnnettyjen palvelutuntien suhteen. Myds ostopalvelujen
saatavuus vaikuttaa kunkin alueen tiimien rakentumiseen. Kotihoidossa toimii 20 alueellista tiimia
seka keskitetyt tiimit (paivatoiminta, yéhoito, alueelliset arviointi- ja kuntoutustiimit seka etapalvelut ja

tydnjako).

Kotihoidon muutoksessa on tavoiteltu henkildstdn joustavampaa kayttdéa asiakastarpeiden mukaisesti
ja tasaisempaa tyon kuormitusta. Vuoden 2025 aikana vahvistettiin reititysohjelman kayttéa kotihoi-
dossa, jossa huomioidaan asiakaskayntien lisdksi matka-ajat. Tassd muutoksessa myds varahenki-
I6ston rooli korostui, jotta akuutteihin sijaistarpeisiin 16ytyy tekija. Tassa on ollut viela haastetta, etta
varahenkilostd saadaan kohdennettua optimaalisesti. Lisaksi loppuvuodesta tydnjakoa lahdettiin yh-
tenadistdmaan ja kehittdmaan toimintaa uudella tavalla. Siindkin tavoitteena, etta tyot pystytaan jaka-

maan tasaisemmin ja kaytannoét ovat yhtenaiset koko hyvinvointialueen alueella.

Oman tuotannon tuntihintaa tarkastellaan yksikéittain. Tama tuntihintalaskenta on aloitettu vuoden
2025 aikana ja loppuvuodesta saimme vertailukelpoisia laskelmia. Tuntihinnan muodostumiseen vai-
kuttaa olennaisesti valitén asiakastyd, henkildstdkulut (tydvuoro- ja vuosilomasuunnittelu) seka sai-

rauspoissaolojen maara.

Ostopalvelut ovat vakiintumassa yhdeksi palvelujen tuottamistavaksi. Vuoden 2025 aikana on ollut
haasteita palveluntuottamisen kanssa, mutta hyvassa yhteisty6ssa niissa tilanteissa on paasty eteen-
pain ja toiminta on yrityksilla vakiintuneempaa. Ostopalveluja laajennettiin suunniteltua maltillisemmin
vuoden 2025 aikana naiden haasteiden takia. Myds omalle tuotannolle tasta aiheutui haasteita, kun

asiakkaita palautettiin hyvinvointialueen kotihoitoon.

Kuntouttavassa paivatoiminnan muutokset ovat edenneet vuoden 2025 aikana hyvin, lisdksi etapai-

vatoiminta on Iahtenyt hyvin kayntiin.
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Toiminnalliset tavoitteet

Suunnitelma

Saanndllisen kotihoidon asiakasmaara / kuukausi, oma toiminta 2 000 1915
Ostetun kotihoidon asiakasmaéara / kuukausi 400 383
Saanndllisen kotihoidon kayntimaara / vuosi, oma toiminta 1100 000 1195 000
Kotihoidon kaikista kdynneista toteutetaan etapalveluna 8 % 8 %
Ostetun kotihoidon kayntimaara / vuosi 200 000 188 000
g\rviointijaksolta saanndlliseen kotihoitoon ohjautuvien asiakkai- Alle 50 % 50 %

en osuus

Kotia kohti yksikoiden (lyhytaikainen yhteiséllinen asuminen)

asiakasmaara / kk 75 80

Asumispalvelut

Asumispalveluiden tulosalueelle on talouden tasapainottamisohjelmassa asetettu tavoitteeksi
ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkojen peittavyyden lasku kuuteen prosenttiin suh-
teessa 75-vuotta tayttaneeseen vaestoon vuoden 2025 loppuun mennessa. Peittavyys laski suh-
teellisen tasaisesti koko kuluneen, joulukuussa 2025 peittavyys oli 6,68 %.

Asumispalveluissa on talouden tasapainottamisohjelman seka palveluverkkopaatosten mukai-
sesti keskitetty lyhytaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen kuuteen yksikkdon. Yksikoi-
den toimintaa vakiinnutetaan vuonna 2025 ja aloitetaan palveluverkkopaatdksen seuraavan vai-
heen suunnittelu siirtymisesta kuudesta yksikosta kolmeen yksikkoon.

Asumispalveluiden tulosalueella aloitti toimintansa kolme arviointi- ja kuntoutusyksikkda. Tama
tarkoitti merkittavia toiminnan suunnitteluun ja muutokseen liittyvia toimenpiteita yhteistyossa ter-
veyspalveluiden ja muiden sidosryhmien kanssa. Yhteisollinen asuminen siirtyi vuoden 2025
alusta alkaen kotihoidon tulosalueelle.

Asumispalveluiden tulosalueella on tehty vuorokausihintojen tarkastelua suhteessa yksityiseen
palvelutuotantoon. Yksikkokohtaisilla toimenpiteillda on tavoiteltu resurssien oikeudenmukaista
kayttoa seka kayttdasteen kasvua. Vuonna 2025 jatkettiin tavoitteellista ty6ta vuorokausihintojen
yhdenmukaistamiseksi.
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Vanhuspalvelulakiin saadettya iakkaiden henkildiden ymparivuorokautisen palveluasumisen hen-
kilostomitoitusta muutettiin vuoden 2025 tammikuusta alkaen 0,65 valittdman asiakastyon
osalta 0,6. Asumispalveluissa sopeutettiin toimintaa uuden lain mukaiseksi ja jatkettiin henkilds-
torakennemuutosta seka henkildstérakenteen monimuotoistamista. Erityisesti valillisen tyon tar-
kastelua jatkettiin valillisen tyon toteutuksen nakdkulmasta yhteistydssa tukipalveluiden kanssa.
Asumispalveluiden varahenkildsto siirtyy vuoden 2025 alusta osaksi hyvinvointialueen resurssi-
poolia henkildstdpalveluihin ja sen toimintaa on yhteistydssa kehitetty.

Asumispalveluiden tulosalue oli mukana valtakunnallisessa ikdantyneiden asumisen kehittami-

sen verkostohankkeessa seka asumispalveluiden vertaiskehittamisen pilotissa.

Toiminnalliset tavoitteet

Asumispalvelut ggzusnnltelma Toteuma 2025

Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakkai-

den maara 31.12., sis. laitospalvelun, oma toiminta (hl6é Ikm) — £

Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen palvelu-

seteliasiakkaat ja ostopalveluasiakkaat yhteensa 31.12. (hlo 650 887

Ikm)

Pitkaaikaisen ymparlvuorokau_tlsen palveluasumisen vuorokau- 290 000 314 945

det oma palvelutuotanto/vuosi

Pitkdaikaisen ymparivuorokautisten palveluasumisen vuorokau- Tietoa ei saata-
. : : 230 000 )

det, ostopalvelu ja palveluseteli/vuosi villa

Lyhytaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakkai- 130 217

den maara poikkileikkauspaivana 31.12. hl6a

Lyhytaikaisen ymparlvuorokautlsen palveluasumisen hoitovuo- 47 000 70 687

rokaudet/ vuosi

Ympan’vu’orokautlsten palveluasumisen yksikoiden kayttoaste, 98 % 98 %

oma toiminta

Henkildstomitoituksen toteutuminen omissa yksikoissa (THL:n 100 % 94 9

mitoituslaskenta)
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3.5 Perhe-, sosiaali- ja vammaispalvelujen toimiala

Perhe-, sosiaali- ja vammaispalveluiden toimiala jakautuu neljaan tulosalueeseen, jotka ovat per-

hekeskuspalvelut, lastensuojelu, sosiaalipalvelut sekd vammaispalvelut.

Toimialan rakenne

Perhe-, sosiaali- ja vammaispalveluiden toimialan tulosalueet

Toimialajohtaja Marika Paasikoski-Junninen

Perhekeskus- . L A
palvelut Lastensuojelu Sosiaalipalvelut Vammaispalvelut
i . Tulosaluejohtaja Tulosaluejohtaja Tulosaluejohtaja
R Taija Ylatalo Jaana Paasikangas Johanna Pulkkinen
n

Lammintausta-Mikela

Perhekeskuspalvelut muodostuvat lapsille ja perheille suunnatuista sosiaali- ja terveydenhuollon
peruspalveluista. Naita ovat aitiys- ja lastenneuvola, perhesuunnittelu, sosiaalihuoltolain mukai-
set perheiden palvelut (kotipalvelu, perhetyd, sosiaaliohjaus, sosiaalityd, kasvatus -ja perheneu-
vonta), perheoikeudelliset palvelut ja opiskeluhuolto seka alaikaisten nuorten perustason mielen-
terveys- ja paihdepalvelut. Toiminta on organisoitunut verkostomaiseksi perhekeskustoiminnaksi,
joka sisaltaa sote-palveluiden lisaksi kuntien vastuulla olevia toimintoja ja kolmannen sektorin
toimintaa.

Lastensuojelun tulosalue pitaa sisallaan avo-, sijais- ja jalkihuollon palvelut. Lisaksi lastensuoje-
luun kuuluvat perhehoitoyksikkd Kanerva ja maakunnan omat lastensuojelulaitokset, joita on
kolme kappaletta. OmaHameen alueella on lisaksi yhteensa 35 yksityista lastensuojeluyksikkda
ja ammatillista perhekotia ja perhehoitoperheita noin 150.

Sosiaalipalvelujen tulosalueella on kaksi palvelualuetta: aikuissosiaalityon, taloudellisen tuen
seka sosiaali- ja kriisipaivystyksen palvelut seka tyollisyydenhoidon ja toimintakyvyn edistamisen
palvelut. Ensiksi mainittuun alueeseen kuuluvat aikuisten psykososiaalisen tuen palvelut, valitys-
tilit, asumisenohjaus seka taloudellisen tuen yksikko. Tyollistymisen ja kotoutumisen edistamisen
palveluihin kuuluvat monialainen tyollisyyden edistamisen palvelu MYP, kuntouttava tyGtoiminta,
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tyopajatoiminta seka tyo- ja toimintakyvyn palvelut seka kotouttamista edistavat sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelut. Kotouttamisen edistamisen palvelut sisaltavat mm. kotoutumisen asian-
tuntijapalvelut, kiintiopakolaisten palvelut ja kotouttavan perhetyon palvelut.

Vammaispalveluiden tulosalueella tuotetaan palveluohjaus ja sosiaalityd vammaisille henkildille,
erilaisia avo- ja tukipalveluita, tyo- ja paivatoimintaa seka asumispalveluita. Osa toiminnasta tuo-
tetaan omana tuotantona, mutta suurin osa asumispalvelusta seka avo- ja tukipalveluista on os-
topalvelua.

Vuoden 2025 toimialan keskeisié toiminnallisia siséltéja

Osana ensilinjojen toimintaa perhekeskuksessa vahvistettiin lyhyita tyoskentelysisaltoja asiak-
kaille. Lisaksi pilotoitiin aikuissosiaalityon ja perhekeskuksen yhteista ensilinjapalveluita tavoit-
teena entisestaan helpottaa asiakkaiden yhteydenottoja. Chatit jatkoivat toimintaansa ja perhe-

keskukseen saatiin asiakkaan oma ajanvaraus.

Toisen HVA tason tavoitteen, jossa saavutamme asiakkaan kanssa yhdessa asetetut tavoitteet,
edistamisesta on tehty laajasti kaikilla tulosalueilla. Toimialla valmisteltiin edelleen palautetietoi-
sen tyoskentelyn toimintamallia (FIT) ja koulutukset johdolle, Iahijohtajille ja henkildstdlle alkoivat.
Toimintamallin tavoitteena on lisata tyoskentelyn vaikutuksia asiakkaalle ja toisaalta vahentaa
vahahyotyista tyoskentelya.

Monialaista yhteistyota koskevan tavoitteen osalta edettiin erityisesti perhekeskuksessa, jossa
Omatiimimalli otettiin kayttéon. Tiimin myo6ta yhteensovitetaan asiakkaan palvelut. Myos lasten-
suojelun ja mielenterveys- ja paihdepalveluiden yhteisasiakkuuden mukainen tydskentely eteni.
Edelleen on tarpeen vahvistaa sosiaalihuollon ja terveydenhuollon valista yhteistoimintaa, koska
yhteisen suunnitelman aikaansaamisessa on ollut haasteita. Teknologian osalta edistettiin teko-
alypohjaisia valineita kirjaamiseen, toimintakyvyn ennakointiin ja lapsia ja nuoria koskevien ris-

kien todentamiseen.

Henkildstotavoitteiden osalta keskeistd vuoden aikana oli tydskentely yhdessa lahijohtajien
kanssa. Tydskentelyn tavoitteena oli vahvistaa myodnteiseen vuorovaikutukseen ja onnistumisten
esille nostamiseen perustuvaa toimintakulttuuria ja samalla vahentaa sairauspoissaoloja. Sai-
rauspoissaolot kaantyivat pienesti laskuun. Tyoterveyslaitoksen tyohyvinvointikyselyn tulokset
toimialan osalta olivat suurelta osin erittéain hyvat ja toimintaympariston vaikeudesta huolimatta
palaute johtamiselle ja tyOyhteison toiminnalle oli hyvaa. Talousarvioriskiksi nostettua henkilos-
tokustannusten ylittymista pystyttiin hallitsemaan ja saatavuus sosiaalityontekijoiden ja psykolo-
gien tehtaviin oli parempaa, mika nakyi mm. perhekeskuksen ostoja koskevassa tuloksessa.
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Tuottavuus turvaa palvelut tavoitteen toteuttaminen nakyi sopeuttamisohjelmien toteuttamisena
ja muihin saastaihin liittyvana tyona. Perhekeskuksen ja sosiaalipalveluiden osalta tilinpaatds on
miinusmerkkinen, joten toimintaa on onnistuttu sopeuttamaan hyvin. Perhekeskuksessa on on-
nistuttu kotiuttamaan oppilashuollon ostopsykologeja ja kontrolloimaan ostettuja kotiin vietavia
palveluita. Sosiaalipalveluissa on nostettu oman tydskentelyn osuutta kuntouttavassa tyotoimin-
nassa ja hallittu asiakaspalveluiden ostoja.

Myds lastensuojelussa vertailussa vuoden 2024 tilinpaatoksen kasvua on ollut 0,9 prosenttia,
mita voidaan historiaa ajatellen pitda hyvana onnistumisena. Talousarvioon riskiksi nostettu os-
tojen ylittyminen toteutui osin, mutta lastensuojelussa on onnistuttu hallitsemaan sijaishuoltoon
sijoittamista kuitenkin lasten ja nuorten tarpeet huomioon ottaen, mika on nakynyt laitospalvelui-
den ostoissa. Myos perhehoidon osuus sijaishuollossa on kansallisesti verraten hyvalla tasolla.
Lastensuojelussa jatkettiin sijaishuollon laitospaikkojen oman tuotannon osuuden kasvattamista.
Uusi lastensuojeluyksikko aloittaa alkuvuodesta 2026 ja seuraavan valmistelu aloitettiin.

Vammaispalveluiden talouden osalta vuosi 2025 on ollut vaikea. Talousarvion riskiksi nostetut
kysynnan kasvu ja ostojen ylittyminen toteutuivat kumpikin. Vuoden alusta tuli voimaan uusi vam-
maispalvelulaki, joka entisestdan on vahvistanut asiakkaiden subjektiivisia oikeuksia. Samaan
aikaan on tullut jarjestamisen piiriin kokonaan uusia palveluita. Kansallisellakin tasolla on nakynyt
kasvua myos henkilokohtaisen avun asiakasmaarissd. Omassa asumisessa paastiin asiakastar-
peeseen liittyvien palveluluokkien mukaiseen resursointiin. Lisaksi tehdyn tuotantotapa-analyysin
pohjalta paatettiin alkaa kasvattamaan asumisen oman tuotannon osuutta, koska se on kustan-
nuksiltaan halvempaa. llveskodin toimintaa valmisteltiin ja yksiko aloitti vuoden 2026 alussa. Seu-
raavia mahdollisia asumisyksikon tiloja kartoitettiin.

Vuoden lopussa tehtiin muutostalousarvio (MTAIII), jossa vammaispalveluihin siirrettiin lisamaa-
rarahaa 8,7 miljoonaa euroa ja lastensuojelun palveluihin 0,6 miljoonaa euroa. Perhekeskuspal-
veluilta vahennettiin 1,0 miljoonaa euroa ja sosiaalipalveluilta 0,4 miljoonaa euroa. Edeltavissa
muutostalousarvioissa tehtiin 1ahinna teknisia muutoksia ja tulosalueiden valisia maararahasiir-
toja.

Toimialan toimintatuotot olivat 16,7 miljoonaa euroa (MTA 105 %), toimintakulut -179,2 miljoonaa
euroa (MTA 99,7 %) ja toimintakate —162, 5 miljoonaa euroa (MTA 99,1 %).
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MIALA
Tuloslaskelma (1000 €) MTA 2025 TP 2025
Toimintatuotot 15 926 16 725 105 %
Myyntituotot 9479 10617 112 %
Maksutuotot 2761 2708 98 %
Tuet ja avustukset 992 779 79 %
Muut toimintatuotot 2 695 2621 97 %
Toimintakulut -179 796 -179 201 100 %
Henkilostokulut -63 968 -62 941 98 %
Palvelujen ostot -97 595 -97 700 100 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1180 -1157 98 %
Avustukset -0 884 -10 380 105 %
Muut toimintakulut -7 169 -7 023 98 %
Toimintakate -163 870 -162 476 99 %
Valtion rahoitus 0 0 0%
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -17 0%
Vuosikate -163 870 -162 493 99 %
Suunnitelman mukaiset poistot -99 -108 109 %
Tilikauden tulos (ennen sisaisia eria) -163 969 -162 601 99 %
Tilinpaatossiirrot 0 0 0%
Tilikauden ylijaama/alijaama (ennen sisaisia eria) -163 969 -162 601 99 %
Sisdinen laskutus -3 149
Sisaiset laskutustulot 0
Siséiset laskutusmenot -3 149
Vyorytyserit -15 599
Sisaiset vyodrytystulot 6 437
Sisaiset vyorytysmenot -22 036
Tilikauden ylijaamal/alijaama (sisaltden sisdiset erat) -181 350
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Tulosalueiden toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Perhekeskuspalvelut

Perhekeskustoimintamallin kehittdminen yhteisdvaikuttavuuden viitekehyksen kautta jatkui hy-
vinvointialueen toimijoiden, kuntien, seurakuntien ja jarjestdjen kanssa. Yhteisjohtamisen raken-
teet vakiintuivat siten, etta alueelliset perhekeskus —ja opiskeluhuollon tyéryhmat kokoontuivat
yhtena ryhmana, viisi kertaa vuoden 2025 aikana. Lisaksi seudulliset perhekeskusryhmat ko-
koontuivat joka seudulla viisi kertaa. Naiden yhteisjohtamisen ryhmien kautta kaynnistettiin mm.
Nepsy-lapsen digipolun valmistelu ja arjen kuormitustekijdéiden vahentamiseen tahtaava tyosken-
tely eri kasvuymparistoille. Tata tyota tehtiin osana Kelan rahoittamaa Kirjo-hanketta. Arkitiimeja
muodostettiin useiden kuntien alueelle ja niiden toiminta lahti kayntiin. Asiakaskohtainen verkos-
totydn malli Omatiimi eteni kayttdédnoton vaiheeseen ja varsinaiset tulokset mallin toimivuudesta
saadaan vuodesta 2026 alkaen.

Perhekeskuksen ensilinjatyo terveydenhuollon osalta oli vahvasti digitaalista. Chat-yhteydenot-
tojen ja puheluiden maarat pysyivat korkeina, mutta loppuvuodesta kayttoonotettu neuvolan digi-
taalinen ajanvaraus tulee vapauttamaan jatkossa enemman aikaa ohjaukseen ja neuvontaan,
seka lyhytkestoiseen tyoskentelyyn. Asiakkuudenhallintajarjestelma CRM:n kehitystyd eteni si-
ten, etta syksylla otettiin kayttdodn ensimmainen versio ohjelmasta. CRM kehittaminen jatkuu
vuonna 2026, jotta ammattilaisen tyo aidosti helpottuu ja asiakkaan palveluiden yhteensovittami-
nen mahdollistuu. Ensilinjan sosiaalihuollon osalta kaynnistyi muutostyo kohti ensiarviointivai-
heen tehostamista.

Terapiatakuulainsaadanto tuli voimaan toukokuussa ja siihen valmistautuminen vauhditti osal-
taan maaramuotoisten ja vaikuttavien menetelmien kayttéonottoa perhekeskuksessa. Sisa-Suo-
men yhteistoiminta-alueella yhdessa maariteltyjen menetelmien osalta Kanta-Hameessa on hyva
tilanne, ja kouluttautuminen jatkuu edelleen. Terapiatakuun maaraaikojen seurannassa on kan-
sallisiakin haasteita, erityisesti sosiaalihuollon osalta. Lyhytinterventioihin paasy oli kuitenkin lain
maarittamalla tasolla. Lastensuojeluilmoitusten ja palvelutarpeen arviointien maaraajoissa oli
merkittdvaa kuukausittaista vaihtelua, ja naiden maaraaikojen osalta lakisaateinen velvoite ei to-
teutunut. Toimenpiteet maaraajoissa pysymiseksi kaynnistettiin.

Lahisuhdevakivaltatyon yksikko tyoskenteli hyvinvointialueen eri toimialojen henkildstdon kanssa,
tukien asiakastyon vaativissa tilanteissa seka kouluttaen lahisuhdevakivallan tunnistamiseen ja
puheeksi ottoon liittyen. Yksikko teki myos vaikuttamistyota paikallisesti ja kansallisesti tapahtu-

mien, median ja kansallisten verkostojen kautta.
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Perhekeskuspalvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Lastenneuvolan 4-vuotiaiden terveystarkastuk-
sista poisjaavien tuen tarpeen selvittdminen

Palvelutarpeen arviointien maara

Siirtymat perhesosiaalityosta lastensuojelun
asiakkuuteen

"Tunnista ja Toimi” -l&ahisuhdevakivallan tun-
nistaminen ja puheeksi otto -koulutuksen kay-
neiden maara

vahintaan 100 selvitysta

vahenee 25 % verrattuna vuo-
teen 2024

vahenee 25 % verrattuna vuo-
teen 2024, jolloin siirtymat oli-
vat 101

vahintaan 500 koulutusta suo-
ritettuna

Toteutunut (154 selvitystd)

Ei toteutunut

Ei toteutunut
(254 siirtymaa)

Toteutunut
(541 koulutusta)

Lastensuojelun palvelut

Lastensuojelussa vuosille 2023—2025 asetettu talouden tasapainottamisohjelma sijaishuollon tar-
peen ja kustannusten vahentamiseksi paattyi. Vuoden 2025 osalta onnistuimme osittain saavut-
tamaan ohjelmaan asetetun tavoitteen. Sijaishuollon laitospalvelujen kustannukset alittuivat,
mutta avohuollon sijoitusten ja kiireellisten sijoitusten kesto ja maara ovat vaikuttaneet kustan-
nuksia nostavasti. Sijaishuollon tarve on laitospalvelujen osalta selkeasti erityis- ja vaativan ta-
solla, mika kertoo sijoitettavien lasten vahvasta tuen tarpeesta. Talouden seurannan rinnalla on
toiminnassa saatu perhehoidon tuki osaksi Kanervan tyota ja perheen jalleen yhdistamista teh-
daan systemaattisesti osana sijaishuollon sosiaality6ta. Kotiin vietavien palveluiden osalta vali-
tonta asiakastyota on lisatty ja tyota on edelleen yhdenmukaistettu tiimien valilla. Jalkihuollossa
nuorten aikuisten tukityota on pystytty tekemaan kokonaisuudessaan omana tyona.

Toiminnallisten tavoitteiden osalta asiakasmaarien vahentymisessa ei olla onnistuttu. Lastensuo-
jelun tarve on nayttanyt lahteneen kasvuun. Myds sijaishuollon tarve on tullut nakyvaksi hyvin
nopeasti avohuollon tydskentelyn alkaessa. Sijaishuollon tarpeen osalta olemme kuitenkin pys-
tyneet sijoittamaan lapsia omiin lastensuojeluyksikdihin, seka perhehoitoon. Huostaanotettujen
ja sijoitettujen lasten osalta ei viela ole tietoa perhehoitoon sijoitettujen %-osuudesta. OKR-tulos-
ten osalta monet toimenpiteet toteutuivat tai etenivat. Yhteisasiakkuus toimintamallia on kayt-
toonotettu yhdessa psykiatrian kanssa ja erityisesti uuden lastensuojeluyksikon, Apparan Nuori-
sokodin toiminnassa tulee nakymaan psykiatrian ja lastensuojelun integroitutyo.
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Sijais- ja jalkihuollon palvelualueella vuoden aikana valmisteltiin Apparan Nuorisokodin aloitta-
mista, joka toteutuu kevaalla 2026. Yksikko tulee olemaan erityistason yksikkd. Lisaksi Makikujan
Perhetukikeskuksen tyontekijoiden kanssa valmisteltiin muutosta perustasolta erityistasolle, joka
toteutuu alkuvuoden 2026 aikana. Omien laitospalvelujen kehittamisty6 on jatkunut koko vuoden.
Lastensuojelun laitospalvelujen kilpailutus toteutettiin vuoden aikana.

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara on Kanta-Hameessa THL:n vuoden 2024 tilaston
mukaan 1,7 %, kun se koko maassa on ollut 1,6 %. Tietoportaalissa, joka ei ole taysin yhdenmu-
kainen THL:n tilaston kanssa, seurannan lukema on 1,63 % (2025).

Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden lakisaateinen asiakasmitoitus on 30 lasta/sosiaalityonte-
kija. Mitoituksen ylittymisia on vuoden aikana ollut, mutta ylitykset ovat yksittaisilla sosiaalitydon-
tekijoilla. Avohuollossa sosiaalityontekijoiden vaihtuvuus on suurin, mutta virkoja on saatu hyvin
taytettya. Sijais- ja jalkihuollossa sosiaalityontekija tilanne on pysyvampi.

Toiminnalliset tavoitteet

Lastensuojelun palvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Laskeva verrattuna edelli- Ei toteutunut (12/25; 772

Avohuollon asiakkuudessa olevien lasten méaara seen vuoteen (12/24: 719) lasta)

Laskeva verrattuna edelli- Ei toteutunut (12/25; 359

Sijaishuollon asiakkuudessa olevien lasten maara seen vuoteen (12/24: 345)  lasta)

Laskeva verrattuna edelli- Ei toteutunut (2025; 150

Kiireellisten sijoitusten maara seen vuoteen (2024: 139) lasta)

Perheen jalleenyhdistamistydon maara yli 20 lasta Toteutunut (21 lasta)

Perhehoidon %-osuus kaikista kodin ulkopuolelle si- 60 % perhehoidossa Ei toteutunut
joitettujen 0—17-vuotiaiden osalta 60 % °P (56,5 % perhehoidossa)

Sosiaalityontekijoiden mitoitus 30 lasta/sosiaalitydntekija Toteutui

Toteutui 8019 vrk
Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten hoi- Kuntouttavat osastot
e : ; : ; 6 900 vrk
topaivat lastensuojelun omissa laitoksissa 6391vrk

Vastaanotto 1628vrk
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Vammaispalvelut

Vuonna 2025 vammaispalvelujen tulosalue keskittyi palvelurakenteen yhdenmukaistamiseen,
kustannusseurannan parantamiseen ja oman palvelutuotannon kehittdmiseen talouden vaikutuk-
set huomioiden. Asumispalvelujen ja henkilkohtaisen avun uudet kilpailutetut sopimukset otettiin
kayttdoon, mika paransi sopimushallinnan yhdenmukaisuutta. Ostopalvelujen raportointia edistet-

tiin, mutta jarjestelma ei viela saavuttanut tavoiteltua toimivuutta.

Uuden vammaispalvelulain myo6ta asiakkaiden subjektiivisia oikeuksia laajennettiin ja uusia pal-
veluja lisattiin jarjestamisvastuuseen. Tama on nakynyt asiakasmaarien kasvuna, esimerkiksi
henkilokohtaisen avun asiakasmaara kasvoi 9,5 % vuoden 2024 vertailuajankohtaan nahden.
Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen asiakasmaara kasvoi 2,7 % vuoden 2024 vertailuajankoh-
taan nahden. Ostopalvelujen sopimushintojen nousu seka asiakkaiden lisaantynyt palvelutarve
aiheuttivat kustannusten ylittymisen, minka vuoksi palveluiden jarjestamiseen tarvittiin lisamaa-

rarahaa muutostalousarviossa.

Toiminnallisista tavoitteista toteutui osittain omien asumisyksikdiden kayttdaste, jonka toteuma
oli 75410 vuorokautta eli 92,3 % asetetusta tavoitteesta. OKR- mallin mukaiset avaintulokset ete-
nivat suunnitellusti, vaikka kaikkia tavoitteita ei saavutettu taysimaaraisesti vuoden 2025 aikana.
Vammaissosiaalitydon henkilokunta koulutettiin laajasti vammaispalvelulain soveltamiseen.
Omassa asumispalvelussa otettiin kayttoon palveluluokkiin pohjautuva asiakaskohtainen henki-
|6stomitoitus ja tydvoiman joustava kaytto kaikissa yksikoissa. Naiden toimenpiteiden avulla saa-
tiin henkilostoresurssit yndenmukaiseksi ja vuokratydvoiman kayttéa vahennettya vuoden loppu-
puolella.

Toiminnalliset tavoitteet

Vammaispalvelut Suunnitelma 2025 |Toteuma 2025

Vammaispalveluiden asumisen palvelutuotanto, omien  koko vuoden tavoite Toteutunut 92,3 %
yksikdiden asumisvuorokaudet 81 700 vrk (75410 vrk)

Pysyy samana edellisen
vuoden vastaavaan ajan-
kohtaan verrattuna (731

Henkilékohtaisen avun asiakasmaara as.) HUOM! Luku tarkis-
tettu tietoportaalista
9.2.2026 6/24 luku on 896
as.

Nousua 9,5 % (981
as.)
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Vammaispalvelut Suunnitelma 2025 |Toteuma 2025

Pysyy samana edellisen
Alle 65- vuotiaiden omaishoidon tuen saajien lukumaara vuoden vastaavaan ajan- Nousua 2,7 % (605)
kohtaan verrattuna (589)

Sosiaalipalvelut

Sosiaalipalveluissa kehitettiin ensilinjapalveluja yhdessa perhekeskuksen kanssa ja pilotti kayn-
nistyi 1.9.2025. Aikuissosiaalitydon ensilinjassa kasiteltiin SHL-ilmoitukset, chatit, puhelut ja semi-
kiireelliset palvelutarpeet. Aikuissosiaalityon ensilinjan kasittelyaste oli noin 70 % sinne tulevista
asioista ja loppuvuonna paatettiinkin ensilinjan kehittamisen jatkamisesta. Sosiaalisen luoton
osalta yhteydenottojen maara kasvoi, mutta myonteisia luottopaatoksia oli saman verran kuin
edellisena vuonna. Mielenterveys- ja paihdepalvelujen kanssa otettiin kayttoon yhteisasiakkuus-
malli yndessa pesovan muiden palvelujen kanssa.

Tyollistymista- ja toimintakykya edistavissa palveluissa kehitettiin tyokykypalveluja terveyden-
huollon ja muiden toimijoiden kanssa. Tyokykytiimit toimivat seuduittain ja arvioinnissa otettiin
kayttéon yhteisesti ICF-luokitus. Kuntouttavassa tyétoiminnassa kehitettiin erityisesti tavoitteelli-
suutta ja kayttdastetta omassa toiminnassa lisattiin. Sosiaalisen kuntoutuksen osalta kehitettiin
omaa ryhmatoimintaa.

Kototuttavan ryhmatoiminnan palveluja kehitettiin ja ryhmatoiminnan avuksi tuotettiin ohjausvide-
oita perinteisen ohjaamistyon tueksi. Tekoalytulkkipilottia kokeiltiin kotoutumista edistavissa pal-
veluissa ja aikuissosiaaliyon palveluissa hyvin tuloksin. Erityiskustannuskorvausprosessia vietiin
eteenpain ja loppuvuodesta kehittamistyon tuloksena saatiin laskutettua korvauksia pesovan
osalta n. 1,5 miljoonaa euroa. Kotoutumista edistavissa palveluissa valmisteltiin toisen perheryh-
makotiyksikon avaamista alaikaisille, yksin maahan tulleille lapsille.

Valmiuden ja varautumisen osalta osallistuttiin Hameen valmiusharjoitukseen ja rakennettiin pe-
sovan valmiussuunnitelmaa mm. evakuointien varalle. Sosiaali- ja kriisipaivystyksen tehtavissa
oli alkuvuonna nousua ikaihmisten kriisipaikkojen kayton kasvussa. Kriisipaikkojen kayttd saatiin
kuitenkin hallintaan ikaihmisten palvelujen kanssa toteutetun kehittamisprojektin avulla.

Sosiaalipalveluissa onnistuttiin talouden hallinnassa, mika johtui mm. ostopalvelujen vahentami-
sestd, henkiloston vahentamisesta seka tulojen toteuman ylityksesta (erityiskustannuskorvauk-
set). Oman tyon kehittdminen mahdollisti ostopalvelujen vahentamisen ja oman tyon osuutta
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saatiin myods yha enemman erityiskustannuskorvausten piiriin. OKR-tavoitteet etenivat, vaikka
ihan kaikkia tavoitteita ei saavutettukaan.

Toiminnalliset tavoitteet

Sosiaalipalvelut Suunnitelma 2025 Toteuma 2025

Kotouttavien ryhmien kaynti-
maarat ja ryhmien maarat li-

saantyvat edelliseen vuoteen
verrattuna

Toteutui
124 kayntia, 24 ryhmaa
Ryhmamuotoinen tydskentely oman tuotannon

eEellE Sosiaalisen kuntoutuksen ryh-

miin osallistuneiden maara
kasvaa edelliseen vuoteen ver-
rattuna

Toteutui
319

Maara kasvaa edelliseen vuo-
Monialaisten kotoutumissuunnitelmien maara teen verrattuna.
(42 kpl)

Ei toteutunut
25 kpl

Maara kasvaa edelliseen vuo-
Kuntouttavan tyétoiminnan asiakasmaara (oma teen verrattuna omassa tuo-
toiminta, ostopalvelu) tannossa

(1218 kokonaismaara)

Ei toteutunut
531
942

Myoénnettyja luottoja oli
Sosiaalisen luoton kayttd (myonnettyjen luotto-  Myonnettyjen luottojen maara  yhta paljon
jen maara /hakemusten tai ennakkokartoitusten kasvaa edelliseen vuoteen ver- 9 hak.
maara) rattuna (7/13) 7 luottoa

187 yht. ottoa
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3.6 Pelastustoimi

Pelastustoimen toiminta-ajatuksena on toimialan vastuulle kuuluvien tehtavien laadukas, asia-
kaslahtdinen ja riskiperusteinen hoitaminen lainsdadannén vaatimusten mukaisesti hyvinvointi-
alueen taloudellinen tilanne huomioiden. Pelastustoimessa keskeisena tavoitteena on edelleen
ollut palvelutasopaatoksen 2023-2027 ja sen sisaltamien kehittdmistoimenpiteiden toimeen-
pano. Pelastustoimella tulee olla valiton kyky toimia suunnitellusti kaikissa turvallisuustilanteissa.

Pelastustoimen toimialalle siirtyneella turvallisuuspalveluiden vastuualueella on tuotettu hyvin-
vointialueelle yhteisia organisaatioturvallisuuden palveluita, jotka liittyvat muun muassa henkilds-
ton ja toimitilojen turvallisuuden varmistamiseen, vartiointipalvelujen jarjestamiseen seka halytys-
ja kameravalvonnan ym. teknisten jarjestelmien hoitamiseen.

Toimialan rakenne

Pelastustoimen toimialan palvelualueet

Toimialajohtaja Petri Talikka

Pelastustoiminta- Onnettomuuksien Ensihoito- Toimiala-
palvelut ehkaisy ja palvelut sidonnaiset
varautuminen tukipalvelut
Pelastuspaallikké Ensihoitopaallikko
Olli Heikkila Pelastuspaallikko Antti | Rinta-Valkama Toimialajohtaja
Tero Haapala Petri Talikka

Toimialan toiminnalliset tavoitteet toteutuivat 1ahes ennakoidusti. Kehittamistarpeet mm. toimin-
tavalmiudessa on tunnistettu jo aiemmin ja merkittdvimmat korjaavat toimenpiteet on palveluta-
sopaatoksessa paatetylla tavalla suunniteltu toteutettavaksi paaosin vasta vuosien 2026—2028
aikana. Merkittavin poikkeama on maaraaikaisten palotarkastusten maaran jagadminen suunnitel-

tua alhaisemmaksi, jonka vuoksi ns. valvontavelka jatkoi edelleen kasvuaan.
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Toimintavuoden talous toteutui Iahes suunnitellusti. Tuomintatuotot ylittivat hieman suunnitellun
ja toimintamenot olivat muutostalousarvion mukaiset. Merkittavimmat muutostarpeet toiminta-
vuoden aikana aiheutuivat alkuperaista talousarviota ennakoitua suuremmista henkildstokuluista,
vaikka henkildston maarassa ei tapahtunut merkittavia muutoksia.

Pelastustoimen yhdeksi suurimmista riskeista on yleisesti arvioitu henkiloston saatavuuden hei-
kentyminen. Henkildston saatavuus Kanta-Hameessa vuoden 2025 aikana oli kuitenkin varsin
hyva, eika palvelutasopaatdosten mukaisten palveluiden tuottaminen siitéd syysta vaarantunut.
Osaltaan taman mahdollisti henkildston joustava kaytto pelastustoiminnan ja ensihoidon kesken.

Kayttotalousosa (1000 €): Pelastustoimen toimiala

PELASTUSTOIMEN TOIMIALA

Tuloslaskelma (1000 €) MTA Il 2025 TP 2025 Tot-%
Toimintatuotot 3 640 3770 104 %
Myyntituotot 190 184 97 %
Maksutuotot 416 428 103 %
Tuet ja avustukset 2845 2945 104 %
Muut toimintatuotot 189 212 112 %
Toimintakulut -29 190 -29 181 100 %
Henkilostokulut -20 970 -20 959 100 %
Palvelujen ostot -2 763 -2 936 106 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1143 -1 152 101 %
Avustukset -430 -494 115 %
Muut toimintakulut -3 885 -3 640 94 %
Toimintakate -25 550 -25 412 99 %
Valtion rahoitus 18 040 18 009 100 %
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -2 0%
Vuosikate -7 509 -7 406 99 %
Suunnitelman mukaiset poistot -274 -280 102 %
Tilikauden tulos (ennen sisaisia eria) -7 783 -7 686 99 %
Tilinpaatossiirrot 0 0 0%
Tilikauden ylijaama/alijaama (ennen sisaisia eria) -7 783 -7 686 99 %
Sisainen laskutus -323
Sisaiset laskutustulot 395
Siséiset laskutusmenot -718
Vyorytyserat -2 205
Sisaiset vyorytystulot 2169
Sisaiset vyorytysmenot -4 374
Tilikauden ylijaamal/alijaama (sisaltéen sisdiset erat) -10 214
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Toiminnalliset tavoitteet

. . nnitelm
Pelastustoimi S Toteuma 2025
2025
Maéraaikaisten palotarkastusten toteutuminen 100 % 69 %
0,
Turvallisuusviestinnan tavoittavuus 0 al_ueen 14 %
asukkaista
Varautumiseen liittyvat suunnitelmat 100../" ElEREl 90 %
selld tasolla
Ensimmaisen yksikdn ruutukohtainen toimintavalmiusajan toteu- o o
X o o o . 50 % 83 %
tumisen vahimmaistaso (%) kaikissa riskiluokissa.
Ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusaikatavoitteen mediaani
(mm:ss) kaikissa Kkiireellisissa tehtavissa, riskiluokista riippu- | 9:00 8:30
matta.
Pelastustoiminnan ruutukohtainen toimintavalmiusajan toteutu- 0 0
; s o 50 % 91 %
misen vahimmaistaso (%)
Pelastustoiminnan  toimintavalmiusaikatavoitteen  mediaani
(mm:ss) kaikissa kiireellisissa tehtavissa yhteensa riskiluokista | 13:00 11:54
rippumatta
Pronto-selosteiden yli 1 kkin tekemattomien tai keskeneraisten | _ 5 0
maara (kpl)
Ensihoito, Riskiluokka A-B, ydintaajama 50 % tehtavista <6 min 6:20
Ensihoito, Riskiluokka A-B, ydintaajama 90 % tehtavista <10 min 9:57
Ensihoito, Riskiluokka A-B, muu taajama 50 % tehtavista < 8 min 8:55
Ensihoito, Riskiluokka A-B, muu taajama 90 % tehtavista <16 min 15:41
Ensihoito, Riskiluokka A-B, haja-asutusalue 50 % tehtavista <15 min 15:59
Ensihoito, Riskiluokka A-B, haja-asutusalue 90 % tehtavista < 30 min 27.01
Ensihoito, Riskiluokka C, kaikki alueet 90 % tehtavista < 30 min 28.05
Ensihoito, Riskiluokka D, kaikki alueet 90 % tehtavista <120 min 62.14

Pelastustoimintapalvelut

Pelastustoiminnan palvelutuotanto vastasi kokonaisuutena riskialueluokituksen tavoitteita, ja toi-
mintavalmiuden mediaaniajat tayttyivat. Yksittaisissa riskiruuduissa esiintyi kuitenkin tilanteita,
joissa toimintavalmiusaikavaatimukset ylitettiin. Nama aluekohtaiset haasteet on aiemmin tunnis-
tettu, ja niiden korjaamiseksi laaditut toimenpiteet ovat jo suunniteltuina ja aikataulutettuina to-
teutettavaksi paaosin vuosien 2026—-2028 aikana.

Pelastustehtavien maara vaheni hieman edellisiin vuosiin verrattuna. Vuonna 2025 pelastusteh-
tavia oli yhteensa 3 114 kappaletta, mika on n. 100 tehtavaa vuosien 2022—-2024 keskiarvoa va-
hemman. Vuosittainen vaihtelu selittyy osin saaolosuhteilla, esim. maastopaloja oli selvasti
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aiempia vuosia vahemman, kun taas vahingontorjuntatehtavien maara kasvoi erityisesti myrsky-
jen aiheuttamien tuhojen myota.

Onnettomuuksien ehkaisyn ja varautumisen palvelut

Onnettomuuksien ehkaisyn palveluiden osalta asetetut toiminnalliset tavoitteet saavutettiin lu-
kuun ottamatta maaraaikaisten palotarkastuksien toteutumista. Poikkeama johtuu lahes koko toi-
mintavuoden ajan olleesta resurssivajeesta. Vuonna 2023 laadittuun palvelutasopaatdkseen kir-
jattiin onnettomuuksien ehkaisytyohon kaksi uutta virkaa, joiden tayttd suunniteltiin toteutetta-
vaksi palvelutasopaatdskauden aikana. Hyvinvointialueen talouden tasapainottamisohjelman yh-
tena keinona uusia virkoja ei kuitenkaan ole taytetty vuoden 2025 aikana.

Turvallisuusviestinnan keinoin alueen asukkaita neuvottiin ja koulutettiin tavoitteiden mukaisesti.
Vaikka tilaisuuksien osallistujamaara on hieman alhaisempi kuin vuonna 2024, kasvoi tilaisuuk-
sien lukumaara selvasti. Onnettomuuksien ehkaisyn vaikuttavuutta pyrittiin kehittdmaan suun-
taamalla kaytettavissa olevaa resurssia aiempaa yha enemman riski- ja vaikuttavuusperustei-
sesti. Esimerkiksi onnettomuusvaarailmoitusten perusteella tehtyjen valvontakayntien maara jat-
koikin kasvuaan edellisvuosien tavoin.

Ensihoitopalvelut

Ensihoitopalvelujen osalta potilaiden tavoitettavuus kiireellisissa tehtavissa vastasi paaosin pal-
velutasopaatoksessa asetettuja tavoitteita. Tavoittamisajoissa esiintyi kuitenkin alueellista vaih-
telua, ja yksittaisilla alueilla jaatiin ajoittain tavoitteista erityisesti ruuhkatilanteissa. Nama haas-
teet on tunnistettu osana palvelutasopaatoksen seurantaa, ja niiden hallitsemiseksi on kaynnis-
tetty ja suunniteltu toimenpiteita, jotka kohdistuvat erityisesti resurssien kohdentamiseen, toimin-
tamallien kehittamiseen ja palveluiden valiseen yhteistyohon.

Toimintavuonna 2025 ensihoitopalveluissa painotettiin entistd vahvemmin kiireettdomien ja ensi-
hoitopalveluihin kuulumattomien tehtavien tarkoituksenmukaista hoitamista seka asiakkaiden oh-
jaamista oikeiden palveluiden piiriin. Tavoitteena oli varmistaa, etta ensihoidon resurssit kohden-
tuvat ensisijaisesti kiireellistd hoitoa tarvitseville potilaille. Ensihoitopalvelut olivat merkittavassa
roolissa myos palvelurajat ylittavassa yhteistydssa, muun muassa kotisairaalatoiminnan yhtey-
dessa kaynnistetyssa Gerbiili-toiminnassa.

Vuonna 2025 ensihoitopalveluissa hoidettiin yhteensa 23 841 tehtavaa, ja tehtavamaara vaheni
noin  3,3%  edellisvuoteen  verrattuna. Samanaikaisesti  yksittaisten  tehtavien
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tehtavasidonnaisuus on jatkanut kasvuaan, mika kuvastaa tehtavien vaativuuden ja resurssien
sitoutumisen lisdantymista. Muutos heijastaa osaltaan palveluohjauksen ja puhelinarvioinnin ke-
hittymista sekd muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden vahvistumista. Toiminnan laatua ja poti-
lasturvallisuutta seurattiin systemaattisesti muun muassa palvelutasopaatdoksen toteumien, asia-

kaspalautteiden ja omavalvonnan avulla.
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3.7 Tarkastuslautakunta ja ulkoinen tarkastus

Tarkastuslautakunnan tehtavista saadetaan hyvinvointialuelain §:ssa 125. Tarkastuslautakunnan

tehtavana on
1) valmistella aluevaltuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat,

2) arvioida, ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet hyvinvointialueella
ja hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla,

3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka taloussuunnitelmassa ase-
tettujen tavoitteiden ja toimenpiteiden riittavyytta talouden tasapainotuksen kannalta,

4) huolehtia hyvinvointialueen ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen yhteensovittamisesta,

5) valvoa, etta 89 §:ssa saadettya velvollisuutta ilmoittaa sidonnaisuuksista noudatetaan ja saat-
taa ilmoitukset aluevaltuuston tiedoksi seka

6) valmistella aluehallitukselle esitys tehtaviaan koskeviksi hallintosdanndén maarayksiksi seka

arvioinnin ja tarkastuksen talousarvioksi.

Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa aluevaltuustolle kultakin vuodelta arvi-
ointikertomuksen, jossa esitetaan arvioinnin tulokset. Lautakunta voi antaa aluevaltuustolle mui-
takin tarpeellisina pitamiaan selvityksia arvioinnin tuloksista.

Tarkastuslautakunta on suorittanut arviointitehtavaa tyoohjelmansa mukaisesti tilikaudella 2025
ja raportoinut aluevaltuustolle tekemistdan havainnoista.

Tarkastuslautakunnan ja ulkoisen tarkastuksen merkittavimmat erat olivat henkildstokulut, luot-
tamushenkilotoiminnasta aiheutuvat menot seka tilintarkastuksen asiantuntijapalkkiot. Tilikauden
2025 talousarviossa osoitettu tarkastuslautakuntaa sitova era, toimintakate, oli -347 000 euroa.
Toimintakatteen toteuma 1.1. - 31.12.2025 oli -218 000 euroa.

Ulkoisen tarkastuksen yksikossa tyoskentelee kaksi henkiloa. Alkuvuodesta 2025 kaynnissa oli
tuloksellisuustarkastajan rekrytointi, jolloin palkkamenot eivat toteutuneet suunnitellusti. Myos
palveluostot toteutuivat alle budjetoidun. Tilintarkastuspalkkioiden lisaksi palveluostoja aiheutui
mm. tarkastuslautakunnan kouluttautumisesta tehtavaansa.
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Tuloslaskelma (1 000 €) TA 2025 TP2025

Toimintatuotot 0 0 0
Myyntituotot 0 0 0
Maksutuotot 0 0 0
Tuet ja avustukset 0 0 0
Muut toimintatuotot 0 0 0

Toimintakulut -349 -218 62 %
Henkilostokulut -250 -155 62 %
Palvelujen ostot -99 -63 64 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 0 0 %
Avustukset 0 0 0 %
Muut toimintakulut 0 0 0 %

Toimintakate -349 -218 62 %
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3.8 Tuloslaskelmaosan toteutumisvertailu

Toimintatuotot

Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
Toimintakulut

Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot
Henkilésivukulut
Eldkekulut
Muut henkilésivukulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakate

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot

Korkokulut

Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot
Tilikauden tulos

Poistoeron muutos

Tilikauden ylijaama/alijaama

Alkuperainen
talousarvio

126 124 900,00
28 586 300,00
66 354 000,00
16 015 600,00
15 169 000,00

-882 651 499,93
-398 595 299,93
-322 126 745,93

-76 468 554,00

-68 429 209,00
-8 039 345,00

-369 277 700,00

-56 149 900,00

-16 455 600,00

-42 173 000,00

-756 526 599,93

803 685 117,00

-9 530 000,00
1300 000,00
1290 000,00

-12 000 000,00

-120 000,00

37 628 517,07

-9 279 000,00

-9 279 000,00

28 349 517,07

0,00
28 349 517,07

Talousarvio-
muutokset

484 236,04
413 800,00

-1 692 572,96
-591 451,00

2 354 460,00
-20 619 310,60
-2 297 509,55
-2 658 798,50
361 288,95
417 283,00
-55 994,05

-13 039 964,03
3112 515,92
-3 576 000,00
-4 818 352,94
-20 135 074,56
644 605,00
1530 201,00
412 500,00
326 570,00
813 129,00

-21 998,00

-17 960 268,56
2 379 440,00
2379 440,00
-15 580 828,56
0,00

-15 580 828,56

Talousarvio
muutosten jalk.

126 609 136,04
29 000 100,00
64 661 427,04
15 424 149,00
17 523 460,00

-903 270 810,53
-400 892 809,48
-324 785 544,43

-76 107 265,05

-68 011 926,00
-8 095 339,05

-382 317 664,03

-563 037 384,08

-20 031 600,00

-46 991 352,94

-776 661 674,49

804 329 722,00

-7 999 799,00
1712 500,00
1616 570,00

-11 186 871,00

-141 998,00

19 668 248,51

-6 899 560,00

-6 899 560,00

12 768 688,51

0,00
12 768 688,51

Toteutuma
1-12 /2025

129 814 462,01
32741 855,43
64 347 363,20
15 569 998,31
17 155 245,07

-895 298 655,64
-395 807 097,46
-321 178 050,14

-74 629 047,32

-65 253 491,75
-9 375 555,57

-380 795 229,17

-52 400 682,83

-20 825 241,66

-45 470 404,52

-765 484 193,63

804 329 722,27

-8 378 041,50
1624 299,40
1766 743,92

-11 224 872,87

-544 211,95

30 467 487,14

-6 592 458,65

-6 592 458,65

23 875 028,49

12 207,61
23 887 236,10

Poikkeama

3 205 325,97
3741755,43
-314 063,84
145 849,31
-368 214,93
7972 154,89
5085 712,02
3 607 494,29
1478 217,73
2758 434,25
-1280 216,52
1522 434,86
636 701,25
-793 641,66
1520 948,42
11177 480,86
0,27

-378 242,50
-88 200,60
150 173,92
-38 001,87
-402 213,95
10 799 238,63
307 101,35
307 101,35

11 106 339,98
12 207,61

11 118 547,59

Poikk-%

2,53%
12,9%
-0,49%
0,95%
-2,1%
0,88%
1,27%
1,11%
1,94%
4,06%
-15,81%
0,4%
1,2%
-3,96%
3,24%
1,44%
0,0%
-4,73%
-5,15%
9,29%
-0,34%
-283,25%
54,91%
4,45%
4,45%
86,98%

87,08%
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Tot-%

102,53%
112,9%
99,51%

100,95%

97,9%
99,12%
98,73%
98,89%
98,06%
95,94%

115,81%

99,6%

98,8%

103,96%
96,76%
98,56%
100,0%

104,73%
94,85%

109,29%

100,34%

383,25%

154,91%
95,55%
95,55%

186,98%

187,08%
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3.9 Investointiosan toteutumisvertailu

Investointien toteutumisvertailu 1-12/2025

Alkuperéinen ta-

lousarvio

Talousarvio-
muutokset

Talousarvion
muutosten jal-
keen

Toteuma
1-12/2025

Ulkoiset erat

Poikkeama

(140/192)

Poikk. %

Tot. %

UUDISRAKENTAMINEN JA HANKINTAMENOT -56 170 000 -9 400 200 -65 570 200 -60 830 339 4739 861 7,2 % 92,8 %
Rakennukset, Assi -56 120 000 -5 000 000 -61 120 000 -56 419 973 4700 027 7,7 % 92,3 %
Rakentaminen -34 015 000 -5 000 000 -39 015 000 -38 956 044 58 956 -0,2 % 99,8 %
Laitteet ja kalusteet -12 050 000 0 -12 050 000 -7 339 148 4710 852 -39,1 % 60,9 %
Tietojarjestelmahankkeet -9 055 000 0 -9 055 000 -10 126 565 -1 071 565 11,8 % 111,8 %
Maa-alue ja liittymat -1 000 000 0 -1 000 000 1784 1001784 -100,2 % -0,2 %
Muut rakennukset Sote 0 -3 421700 -3 421700 -3421674 26 0,0%  100,0 %
Riihikoti 0 -3421700 -3421700 -3421674 26 0,0 % 100,0 %
Muut rakennukset Pela -50 000 -978 500 -1 028 500 -988 692 39 808 -3,9 % 96,1 %
Paloasemat Tuulos, Lammi, Renko, littala, Hauho -50 000 -978 500 -1 028 500 -988 692 39 808 -3,9 % 96,1 %
PERUSPARANNUSHANKKEET -7 780 000 -800 000 -8 580 000 -3 638 821 4941179 -58 % 42 %
Forssan sairaala -1 570 000 0 -1 570 000 -173 306 1396 694 -89,0 % 11,0 %
Viipurintien terveysasema/VVanajaveden sairaala -380 000 0 -380 000 -192 109 187 891 -49,4 % 50,6 %
Riihiméen sairaala -550 000 0 -550 000 -434 218 115782 21,1 % 78,9 %
Ahveniston vanhasairaala A,C ja E5 -365 000 0 -365 000 -475 194 -110 194 30,2 % 130,2 %
Apuvalinekeskus -300 000 0 -300 000 -3 276 296 724 -98,9 % 1,1%
Voutilakeskus -300 000 0 -300 000 -164 241 135 759 -45,3 % 54,7 %
llveskoti -800 000 -800 000 -1 600 000 -1 548 233 51767 -3,2% 96,8 %
Muu rakentaminen, rakennustekniset tyot -3 515000 0 -3 515 000 -648 244 2 866 756 -81,6 % 18,4 %
MUUT INVESTOINTIMENOT -19 403 000 -4 031 600 -23 434 600 -13 537 242 9 897 358 -42,2 % 57,8 %
Laitteet ja kalusteet Sote -8 893 000 0 -8 893 000 -3 947 042 4 945 958 -55,6 % 44,4 %
Laitteet ja kalusteet Pela -1 705 000 0 -1 705 000 -1 352 585 352415 -20,7 % 79,3 %
Tietojarjestelméhankkeet Sote -7 915 000 0 -7 915 000 -6 524 468 1390 532 -17,6 % 82,4 %
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Tietojarjestelmahankkeet Pela -90 000 0 -90 000 -26 964 63 036 -70,0 % 30,0 %
Osakkeet yms. -800 000 -4 031 600 -4 831 600 -1686 183 3145417 -65,1 % 34,9 %
INVESTOINTIMENOT YHTEENSA -83 353 000 -14 231 800 -97 584 800 -78 006 402 19 578 398 -20,06 % 80 %
Investointituet 1345000 0 1345000 691 129 -653 871 -48,6 % 51,4 %
Pysyvien vastaavien myynnit 0 0 0 3152104 3152104
NETTOINVESTOINNIT -82 008 000 -14 231 800 -96 239 800 -74 163 169 22 076 631 -22,9 % 771 %

Investointeja vastaavat sopimukset 2025

Alkuperdinen ta-
lousarvio

Talousarvio-
muutokset

Talousarvion
muutosten jal-
keen

Toteuma
1-12/2025

Poikkeama

Poikk. %

Rakennukset Sote -750 000 0 -750 000 0 -750 000 100,0 % 0,0 %
Rakennukset Pela -75 000 0 -75 000 0 -75 000 100,0 % 0,0 %
Laite- ja kalustohankinnat Sote -2 638 000 0 -2 638 000 -891 312 -1 746 688 66,2 % 33,8 %
-3 463 000 0 -3 463 000 -891 312 -2 571 688 74,3 % 25,7 %
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Hyvinvointialueen investoinnit vuonna 2025 olivat yhteensa 78 miljoonaa euroa (TA 83,4 miljoo-
naa euroa / MTA 97,6 miljoonaa euroa). Assi-sairaalan investoinnit toteutuivat 56,4 miljoonalla
eurolla (TA 56,1 miljoonaa euroa / MTA 61,1 miljoonaa euroa), jakautuen 39 miljoonaa euroa
sairaalan rakennuksiin (TA 34 miljoonaa euroa / MTA 39 miljoonaa euroa), 10,1 miljoonaa euroa
tietokoneohjelmistoihin (TA 9,1 miljoonaa euroa) ja 7,3 miljoonaa euroa sairaalakalusteisiin ja -
laitteisiin (TA 12,1 miljoonaa euroa). Vuoden 2025 loppuun mennessa on Assi-sairaalahankkee-
seen investoitu kokonaisuudessaan 397 miljoonaa euroa.

Vuoden 2025 aikana aluehallitus ja -valtuusto ovat paattaneet investointimenojen kasvattamista
yhteensa 8,1 miljoonan euron kiinteistdkaupoilla seuraavasti.

Hameenlinnan kaupungin kanssa sovittu kiinteistojarjestely AH 12.5.2025 § 152 ja AV 27.5.2025
§ 35 (6007/02.08.02/2025) sisalsi Lammin, Rengon, Hauhon, Tuuloksen ja littalan paloasemien
kiinteistojen oston 0,95 miljoonaa eurolla.

Riihimaen kaupungin kanssa sovittu kiinteistojarjestely AH 12.5.2025 § 151 ja AV 27.5.2025 § 34
(5405/10.01.01/2025) sisalsi Riihimaen sairaalan tontin myynnin 2,9 miljoonalla eurolla, Riihiko-
din kiinteiston oston 3,3 miljoonalla eurolla ja Kiinteistd Oy Riihimaen paloaseman koko osake-
kannan oston 3,9 miljoonalla eurolla. Kiinteistdjen ostot on esitetty investointien muutostalousar-

viossa.

Muita rakennuksiin kohdistuvia perusparannusinvestointeja toteutettiin sosiaali- ja terveydenhoi-
don puolelle 3,7 miljoonalla eurolla (TA 7,8 miljoonaa euroa / MTA 8,6 miljoonaa euroa). Tieto-
jarjestelmahankkeisiin investoitiin yhteensa 6,6 miljoonaa euroa (TA 8 miljoonaa euroa), joista
sosiaali- ja terveydenhoidon puolelle 6,5 miljoonaa euroa ja pelastustoimelle 0,03 miljoonaa eu-
roa. Koneisiin, laitteisiin ja kalusteisiin investoitiin 5,3 miljoonaa euroa (TA 10,6 miljoonaa euroa),
joista 3,9 miljoonaa euroa oli sosiaali- ja terveydenhoidon investointeja ja pelastus- ja kuljetuska-
lustoa hankittiin pelastustoimelle 1,4 miljoonalla eurolla (TA 1,7 miljoonaa euroa).

Tytaryhtididen osakkeisiin sijoitettiin yhteensa 1,7 miljoonaa euroa (TA 0,8 miljoonaa euroa/ MTA
4,8 miljoonaa euroa). Summa jakautuu Kiinteistd osakeyhtidé Riihimaen paloaseman osakepaa-
oman hankintaan 1,2 miljoonalla eurolla seka molemmille tytaryhtidille vuoden lopussa erillisilla
aluehallituksen paatoksilla 8.12.2025 § 437 (15255/00.01.08/2025) ja 8.12.2025 § 438
(15427/00.01.08/2025) annettuihin padomasijoituksiin, yhteensa 0,47 M€. KOy Riihimaen palo-
aseman lopullinen kauppahinta jai arvioitua pienemmaksi, koska yhtiolla oleva velka jatettiin ku-
tenkin yhtidlle eika sitd osakekaupan yhteydessa maksettu pois.
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Investointien kokonaismenoja pienensivat pysyvien vastaavien myynnit 3,2 miljoonaa euroa seka
investointeihin saadut investointituet 0,7 miljoonaa euroa. Tilikauden aikana myytiin mm. Riihi-
maen sairaalan tontti Riihimaen kaupungille, kolme As. Oy Apparan osakehuoneistoa seka van-
hentunutta auto- ja ambulanssikantaa. Investointien nettokustannus 74,1 miljoonaa euroa alittaa
muutostalousarvion 96,2 miljoonaa euroa 22,1 miljoonalla eurolla.

Investointeja vastaavien sopimusten osalta toteutettiin laite ja kalustohankintoja sosiaali- ja ter-
veydenhoidon puolelle 0,9 miljoonalla eurolla (TA 2,6 miljoonaa euroa). Tilikauden aikana han-
kittiin rahoitusleasinglla 7 henkildautoa ja 3 ambulanssia.

Lainanottovaltuus ja sen kaytto

Valtioneuvosto paattaa vuosittain kunkin hyvinvointialueen lainanottovaltuudesta pitkaaikaisen
lainan ottamiseksi. Hyvinvointialue saa ottaa lainaa paatoksen mukaisen maaran investointisuun-
nitelman mukaisten investointien rahoittamiseksi. Investointeja voidaan rahoittaa tulorahoituk-
sella, kertyneilld rahavaroilla seka lainanottovaltuuden mukaisesti pitkaaikaisella lainalla. Vuosit-
tain myonnettava lainanottovaltuus koskee tilikauden aikana toteutettavia investointeja ja sellai-
sia investointeja, jotka jatkuvat usean tilikauden ajan. Ahveniston sairaalahankkeeseen on myon-
netty lainanottovaltuus vuosille 2023—-2026 ja sita tarkastellaan kokonaisuutena. Tilikausien va-
lilla voi esiintya poikkeamia talousarvion ja toteutuneiden kustannusten valilla suhteessa myon-
nettyyn lainanottovaltuuteen. Aluehallitus on paattanyt 17.6.2024 § 275
(HVA/4529/00.02.05/2024) aikaistaa hankkeen vastaanottamista, jolla on vaikutusta tilikausikoh-
taisiin investointikustannusten kohdistuksiin. Hankkeen kokonaiskustannukset eivat ylity ja hanke
on tulee toteutumaan annetun lainanottovaltuuden puitteissa.

Investointeja vastaavien sopimusten rakennukset kohdassa ilmoitetaan investoinnit, jotka teh-
daan kuntien tai kiinteistdon omistajien toimesta heidan omistamien sosiaali- ja terveydenhuollon
seka pelastustoimen toimitiloihin, jotka ovat hyvinvointialueen vuokraamia kohteita. Samassa
kohdassa ilmoitetaan myds vuokravastuiden muutokset. Laite ja kalustohankinnat kohdassa il-
moitetaan leasingrahoituksella hankitut koneet ja laitteet.
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Kanta-Hameen hyvinvointialue lainanottovaltuus LOV siirtyva 2025 LOV 2025 annettu :gr\lleig: ’ LOV 2025 an- | LOV 2025 an- Elagl:ae tI.tci;‘\lllssha- Toteuma 1-
v Y 2023 nettu 2025 | nettu 9/2025 vy 12/2025
2024 teensa

Ahveniston sairaalan rakentaminen 2023-2026 4924,42 63 805 000,00 0,00 0,00 0,00 63 809 924,42 | 56 419 972,14
Rakennus ja kiinteat rakenteet -17 501 867,14 41 160 000,00 23 658 132,86 | 38 954 259,98
Laite- ja kalustohankinnat 12 225 078,64 14 400 000,00 26 625 078,64 | 7339147,05
ICT ja muut aineettomat hyodykkeet 5281712,92 8 245 000,00 13526712,92 | 10 126 565,11
Muut hyvinvointialueen rakennukset ja maa-alueet 2 768 808,43 0,00 140 000,00 | 6 360 000,00 4 400 000,00 13 668 808,43 | 8 049 188,28
sidotut aloitettu 2022 tai ennen, Sote 1258 551,64 1258 551,64 147 007,14
rakennukset ja maa-alueet Sote 3518 721,53 140 000,00 | 6310 000,00 3421 000,00 13389721,53| 6920989,14
rakennukset Pela -2008 464,74 50 000,00 979 000,00 -979 464,74 981 192,00
Laite- ja kalustohankinnat 9701 879,04 0,00 0,00 | 8598 000,00 0,00 18 299 879,04 | 5299 627,42
Sote 9360 823,13 7 593 000,00 16 953 823,13 | 3947 041,99
Pela 341 055,91 1 005 000,00 1346 055,91 | 1352585,43
ICT ja muut aineettomat hyddykkeet 2912 150,90 0,00 | 3040 000,00 | 4560 000,00 0,00 10512 150,90 | 6551 430,76
Sote 2 662 150,90 2950 000,00 | 4560000,00 10172 150,90 | 6524 467,27
Pela 250 000,00 90 000,00 340 000,00 26 963,49
Muut investoinnit -337 572,27 800 000,00 4 031 000,00 4493 427,73 | 1686 183,00
Hyvinvointialueen investoinnit yhteensa 15 050 190,52 63 805 000,00 ( 3 180 000,00 | 20 318 000,00 8431 000,00 110 784 190,52 | 78 006 401,60
Investointeja vastaavat sopimukset /vuokrakohteet 14 450 060,46 0,00 750 000,00 | 3528 000,00 18 728 060,46 891 311,74
Rakennukset 13213617,69 0,00 750 000,00 890 000,00 14 853 617,69 0,00
Sote 750 000,00 765 000,00 1515 000,00 0,00
Pela 125 000,00 125 000,00 0,00
Laite- ja kalustohankinnat 1236 442,77 2 638 000,00 3874 442,77 891 311,74
Sote 2 638 000,00 2 638 000,00 891 311,74
Pela 0,00 0,00 0,00
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Hyvinvointialueen investoinnit ja inv.vastaavat sopimukset

yht. 29 500 250,98 63 805 000,00 | 3 930 000,00 | 23 846 000,00 8 431 000,00 129 512 250,98 | 78 897 713,34
Kassavaroista maksettava osuus jakautuu vuosille 2024-2026 20 000 000,00 20 000 000,00

Vahennykset (muutos- ja korjausinvestoinnit) 0,00 0,00

Luovutustulot/pysyvien vastaavien myynnit 0,00 | 3152104,27
Rahoitusosuudet 1345 000,00 1 345 000,00 691 129,00
Lainanottovaltuus 29 500 250,98 43 805 000,00 | 3930 000,00 | 22 501 000,00 8 431 000,00 108 167 250,98 | 75 054 480,07
Pitkdaikaista lainaa nostettu 0,00 | 54 000 000,00

Investointien nettomeno pois lukien investointeja vastaavat
sopimukset

74 163 168,33
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3.10

Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisays
Antolainasaamisten vahennys

Lainakannan muutokset
Pitk&aikaisten lainojen lisdys
Pitk&aikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos

Oman padoman muutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos
Korottomien velkojen muutos

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Alkuperainen
talousarvio

37 628 517,07
465 000,00
38 093 517,07

-83 353 000,00
1345 000,00
-465 000,00
-82 473 000,00

-44 379 482,93

0,00
0,00
0,00

54 000 000,00
-4 612 000,00
5000 000,00
54 388 000,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

54 388 000,00

10 008 517,07

Rahoitusosan toteutumisvertailu

Talousarvio-
muutokset

-17 960 268,56
-495 000,00
-18 455 268,56

-14 231 800,00
0,00

495 000,00
-13 736 800,00

-32 192 068,56

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

-32 192 068,56

Talousarvio
muutosten jalk.

19 668 248,51
-30 000,00
19 638 248,51

-97 584 800,00
1345 000,00
30 000,00

-96 209 800,00

-76 571 551,49

0,00
0,00
0,00

54 000 000,00
-4 612 000,00
5000 000,00
54 388 000,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

54 388 000,00

-22 183 551,49

Toteutuma

30 467 487,14
-4 505 364,18
25962 122,96

-78 006 401,61
691 128,88
3152 104,27
-74 163 168,46

-48 201 045,50

-7 500,00
76 922,00
69 422,00

54 000 000,00
-4 612 739,60

-22 913 144,51
26 474 115,89
31 059,06

1035 286,38
141 273,81

28 111 167,13
-10 522 590,05
18 765 137,27

45 339 734,22

-2 861 311,28

Poikkeama

10 799 238,63
-4 475 364,18
6 323 874,45

19 578 398,39
-653 871,12
3122 104,27
22 046 631,54

28 370 505,99

-7 500,00
76 922,00
69 422,00

0,00

-739,60

-27 913 144,51
-27 913 884,11
31 059,06

1035 286,38
141 273,81
28111 167,13
-10 522 590,05
18 765 137,27

-9 048 265,78

19 322 240,21

Poikk-%

54,91%
-14 917,88%
32,2%

20,06%
-48,61%

10 407,01%
22,92%

37,05%

0,0%
-0,02%
-558,26%
-51,32%

-16,64%

87,1%
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Tot-%

154,91%
15017,88%
132,2%

79,94%
51,39%
10 507,01%
77,08%

62,95%

100,0%
100,02%
-458,26%
48,68%

83,36%

12,9%
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3.11 Yhteenveto maararahojen ja tuloarvioiden toteutumisesta

Tilikauden tulos
Aluehallitus

Hyvinvointialuejohtaja

Toimialan toimintakate
Strategia ja integraatiot
Konserni- ja tukipalvelut
Terveydenhuolto
Ikaihmisten palvelut
Perhe-, sosiaali- ja vammaispalvelut

Pelastustoimi

Investointimenot

Rahoitus- ja investointijohtaja

28 349 517
28 349 517

-28 980 970
-94 861 630
-300 193 900
-156 177 200
-152 422 600
-23 890 300

-82 008 000

-15 580 829
-15 580 829

-1413 342
16 079 103
-15 007 100
-6 687 334
-11 446 940
-1 659 461

-14 231 800

Alkuperdinen ta 2025 Ta muutokset Muutettu talousarvio 2025

12 768 688
12 768 688

-30 394 312
-78 782 527
-315 201 000
-162 864 534
-163 869 540
-25 549 761

-96 239 800

Tp 2025

23 887 236
23 887 236

-27 821 962
-75129 014
-310 292 314
-164 352 999
-162 476 197
-25411 709

-74 163 169
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Poikkeama Poikkeama %

11 118 548
11 118 548

2572 350

3653 513

4 908 686

-1 488 465
1393 343

138 052

22 076 631

87,1
87,1

8,5
4,6
1,6
-0,9
0,9
0,5

22,9
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4 Tilinpaatoslaskelmat

4.1 Tuloslaskelma

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot

Toimintakulut
Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot

Henkilosivukulut
Elakekulut

Muut henkilésivu-
kulut
Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tava-
rat
Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate

Poistot ja arvonalentumi-
set

Suunnitelman mukaiset
poistot
Satunnaiset erat

Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron muutos
Rahastojen muutos

Tilikauden ylijaama/ali-
jaama

1.1.-31.12.2025

32 741 855,43
64 347 363,20
15 569 998,31
17 155 245,07

-321 178 050,14

-65 253 491,75
-9 375 555,57

-380 795 229,17
-52 400 682,83

-20 825 241,66
-45 470 404,52

1624 299,40
1766 743,92
-11 224 872,87
-544 211,95

129 814 462,01

-895 298 655,64
-765 484 193,63
804 329 722,27

-8 378 041,50
30 467 487,14

-6 592 458,65

0,00

23 875 028,49
12 207,61
0,00

23 887 236,10

1.1.-31.12.2024

30 888 177,69
58 305 934,58
20 789 395,45
16 576 398,98

-327 463
284,44

-66 910 186,55
-8 003 883,50

-369 151
721,42
-56 492 977,39

-22 281 865,67
-46 830 576,37

1 960 623,35
1077 033,46
-10 055 626,69
-158 522,11
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126 559 906,70

-897 134 495,34
-770 574 588,64
738 281 137,76

-7 176 491,99
-39 469 942,87

-9786 361,15

-326 825,18
-49 583 129,20
2489 620,10
35971,91

-47 057 537,19
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4.2 Rahoituslaskelma

RAHOITUSLASKELMA

Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys
Antolainasaamisten vahennys

Lainakannan muutokset
Pitk&aikaisten lainojen lisdys
Pitk&aikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos

Korottomien velkojen muutos
Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarat

30 467 487,14
0,00
-4 505 364,18

-78 006 401,61
691 128,88
3152 104,27

-7 500,00
76 922,00

54 000 000,00
-4 612 739,60
-22 913 144,51

1035 286,38
141 273,81

28 111 167,13
-10 522 590,05

31.12.
1.1

24 427 948,07
27 289 259,35

31.12.2025

25962 122,96

-74 163 168,46

-48 201 045,50

69 422,00

26474 115,89
31 059,06

18 765 137,27

45 339 734,22

-2 861311,28

-2 861311,28

-39 469 942,87
-326 825,18
-2 135 489,11

-169 465 566,51
3 808 209,36
70 082 099,42

-228 703,75
76 922,00

142 187 104,00
-6 112 740,80
30873 610,06

-5699 789,33
-82 693,03

-9 244 898,19
7 038 074,88

27 289 259,35
889 888,40
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31.12.2024

-41 932 257,16

-95 575 257,73

-137 507 514,89

-151 781,75

166 947 973,26
0,00

-2 889 305,67

163 906 885,84

26 399 370,95

26 399 370,95
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4.3 Tase

Kanta-Hameen hyvinvointialue

TASE

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat oikeudet
Muut pitkavaikutteiset menot
Ennakkomaksut

Aineelliset hyddykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet

Ennakkomaks ja keskener
hankinnat
Sijoitukset

Osakkeet ja osuudet
Muut lainasaamiset

Muut saamiset

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA

TOIMEKSIANTOJEN VARAT

Muut toimeksiantojen varat

TOIMEKSIANTOJEN VARAT YHTEENSA

31.12.2025

23 836 915,86
1445,03

11 890 032,46
11 945 438,37
460 879 454,42
8 043 496,15
55 217 504,71
587 282,47

7 733 728,09
16 818,79

389 280 624,21

14 127 690,56
13 737 628,81
153 858,00
236 203,75

498 844 060,84

5315 184,98

5315 184,98

31.12.2024

18 797 907,23
0,00

4 602 284,74
14 195 622,49
397 666 559,98
8 662 900,39
53 284 969,22
758 334,92
3977 375,67
16 818,79

330 966 160,99

12 598 282,64
12 138 798,89
230 780,00
228 703,75

429 062 749,85

4 894 666,36

4 894 666,36

TASE

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA
Peruspadoma
Edell tilikaus yli-/alijagama

Tilikauden yli-/alijadma

OMA PAAOMA YHTEENSA

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET

Poistoero

POISTOERO JA VAPAAEHT VARAUKSET YHTEENSA

PAKOLLISET VARAUKSET

Muut pakolliset varaukset

PAKOLLISET VARAUKSET YH-
TEENSA

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen padomat

Muut toimeksiantojen padomat

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT YHTEENSA

31.12.2025

51 364 073,23
-109 201 712,08
23 887 236,10

-33 950 402,75

213 597,03

213 597,03

5835 786,00

5835 786,00

1787 148,78
719 435,70
5524 898,26

8 031 482,74
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31.12.2024

51333 014,17
-62 144 174,89
-47 057 537,19

-57 868 697,91

225 804,64

225 804,64

8 061 127,00

8 061 127,00

0,00
593 686,94
5981 990,80

6 575 677,74
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VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus

Aineet ja tarvikkeet

Saamiset

Lyhytaikaiset saami-

set

Rahat ja pankkisaamiset

VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset

Siirtosaamiset

1590 850,59
1590 850,59
49 862 199,47
49 862 199,47

19019 418,72

49 474,63
12671 164,33
18 122 141,79
24 427 948,07

75 880 998,13

580 040 243,95

1732 124,40
1732 124,40
77 973 366,60
77 973 366,60

16 921 347,20

38 926,17
37 834 220,72
23178 872,51
27 289 259,35

106 994 750,35*

540 952 166,56

*Vuoden 2024 tilinpaatdksessa taseessa ilmoitettu luku ei sisaltanyt Tukipalveluyhtién rahavaroja

200 000 euroa. Tase kokonaisuudessaan 2024 tilinpaatdksessa ollut oikein. Korjattu vertailutieto oike-

aksi.

VIERAS PAAOMA
Pitkaaikainen

Lainat rahoitus- ja vakuutuslai-
toksilta
Saadut ennakot

Lyhytaikainen
Joukkovelkakirjalainat

Lainat rahoitus- ja vakuutuslai-
toksilta
Lainat muilta luotonantajilta

Saadut ennakot
Lyhytaikaiset ostovelat
Muut velat

Siirtovelat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

424 782 925,69
424 758 710,11

24 215,58

175 126 855,24
30 000 000,00
7 753 339,89

2 286 855,49
33 815,18

53 427 296,95
10 168 073,58
71457 474,15

599 909 780,93

580 040 243,95
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383 572 052,15
378 512 050,00

5060 002,15
200 386 202,94
55 000 000,00
4612 739,60

200 000,00
719 011,77

61 466 507,39
8 967 271,05
69 420 673,13

583 958 255,09

540 952 166,56
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4.4 Konsernituloslaskelma

TULOSLASKELMA

Toimintatuotot
Toimintakulut

Osuus osakkuusyhteisdjen voitosta (tappiosta)

Toimintakate
Valtionrahoitus

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Omistuksen eliminointierot
Arvonalentumiset

Tilikauden tulos

Tilinpaatossiirrot

Tilikauden verot

Laskennalliset verot

Tilikauden ylijaama (alijaama)

1.1.-31.12.2025

130 319 918,06
-895 910 157,87

2611 591,38
-762 978 648,43
804 329 722,27

-9 106 779,11
1674 334,42
1113 757,76

-11 370 803,70
-524 067,59
32244 294,73

-6 880 892,28
-7 082 212,36
201 320,08
0,00

25 363 402,45
0,00

-13 302,13

14 776,72

25 364 877,04
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1.1.-31.12.2024

128 066 542,94
-898 360 004,31
2193 938,63
-768 099 522,74
738 281 137,76

-8 109 089,53
1977 779,98
197 407,98

-10 067 043,30
-217 234,19
-37 927 474,51

-10 273 243,00
-9 930 189,57
-258 000,00
-85 053,43

-48 200 717,51
35 552,15

-21 077,66

41 272,99

-48 144 970,03
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4.5 Konsernin rahoituslaskelma

Toiminnan rahavirta
VUOSIKATE
Tilikauden verot
Tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisaykset
Antolainasaamisten vahennykset

lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos

Oman paaoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos
Korottomien velkojen muutos

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarat kauden lopussa
Rahavarat 1.1.

31.12.2025

26 279 406,48
32 244 294,73

-13 302,13
-5 951 586,12

-74 687 954,96
-78 348 207,23
691 128,88
2969 123,39
-48 408 548,48

69 422,00

-7 500,00

76 922,00

24 128 285,87
54 000 000,00
-4 381 389,85
-25 490 324,28

129 945,86

21 180 768,44
979 286,38

62 324,47

28 369 996,25
-8 230 838,66
45 508 422,17

-2 900 126,31

24 898 733,51
27 798 859,82
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31.12.2024

-41 349 832,62
-37 927 474,51
-21 077,66

-3 401 280,45

-93 509 671,72
-167 474 343,02
3511017,36

70 453 653,94
-134 859 504,34

=77 776,87
-154 698,87

76 922,00

164 082 669,21
140 000 000,00
-6 009 599,61
30 092 268,82

0,00

-3 641 896,25
-599 789,33
-89 378,82

-9 048 211,07
6 095 482,97
160 362 996,09

25503 491,75

27 798 859,82
2 295 368,07
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4.6 Konsernitase

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet
Muut pitkavaikutteiset menot

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hytdykkeet

Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

Sijoitukset
Osakkuusyhteisdosuudet
Osakkeet ja osuudet
Muut lainasaamiset

Muut saamiset

TOIMEKSIANTOJEN VARAT
Lahjoitusrahastojen varat

Muut toimeksiantojen varat

31.12.2025

507 420 753,19
23 854 963,07
24 004,04

11 885 520,66
11 945 438,37

469 450 407,46
8 399 270,04
62 600 133,92
602 614,19

8 545 126,31
22 638,79

389 280 624,21

14 115 382,66
2740 606,28
10 984 714,63
153 858,00
236 203,75

5315 184,98
0,00
5315 184,98

31.12.2024

433 691 714,84
18 871 928,63
65 825,00
4610 481,14
14 195 622,49

401 995 368,09
8 982 656,28
57 242 702,13
758 334,92

4 028 694,98
16 818,79

330 966 160,99

12 824 418,12
1384 477,26
10 980 457,11
230 780,00
228 703,75

4 894 666,36
4 894 666,36
0,00

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Peruspaaoma

Yhdistysten ja saatididen peruspadoma
Muut omat rahastot

Edellisten tilikausien ylijaama (alijgama)

Tilikauden ylijaama (alijaama)

PAKOLLISET VARAUKSET

Muut pakolliset varaukset

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot

Lahjoitusrahastojen paddomat

Muut toimeksiantojen pdaomat

VIERAS PAAOMA

Pitk&aikainen korollinen vieras padoma
Pitk&aikainen koroton vieras pagoma
Lyhytaikainen korollinen vieras padoma

Lyhytaikainen koroton vieras padoma

VASTATTAVAA

31.12.2025

-29 765 249,33
51364 073,23
65 637,59

386 938,10

-106 946 775,29
25 364 877,04

5835 786,00
5835 786,00

8 031 482,74
1787 148,78
719 435,70

5 524 898,26

605 012 174,50
428 399 108,68
239 294,42

38 332 368,46
138 041 402,94

589 114 193,91
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31.12.2024

-54 734 131,40
51 333 014,17
82 456,38

405 989,04
-58 410 620,96
-48 144 970,03

8 061 127,00
8 061 127,00

6 575 677,74
0,00
593 686,94

5981 990,80

586 287 032,24
379 954 002,44
5299 857,71
59 833 791,83
141 199 380,26

546 189 705,58
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VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus

Aineet ja tarvikkeet

Saamiset

Lyhytaikaiset saamiset

Rahoitusarvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset

VASTAAVAA YHTEENSA

76 378 255,74

1714 896,44
1714 896,44

49 764 625,79
49 764 625,79

0,00

24 898 733,51

589 114 193,91

107 603 324,38

1777 220,91
1777 220,91

78 027 243,65
78 027 243,65

188 238,60

27 610 621,22

546 189 705,58
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5 Tilinpaatoksen liitetiedot

Hyvinvointialueen tilinpaatdksen laatimista koskevina liitetietoina on hyvinvointialueen tilinpaatoksessa esitettavista tiedoista annetun asetuksen
5 §:n mukaan esitettava tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostusperiaatteet ja -menetelmat seka jaksotusperiaatteet ja menetelmat.

Jaksotusperiaatteet

Tulot ja menot on merkitty tuloslaskelmaan suoriteperusteen mukaisesti.

Pysyvien vastaavien arvostus

Pysyvien vastaavien aineettomat ja aineelliset hyodykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon vahennettyna suunnitelman mukaisilla poistoilla
ja investointimenoihin saaduilla rahoitusosuuksilla. Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu ennalta laaditun poistosuunnitelman mukaisesti.
Poistosuunnitelman mukaiset suunnitelmapoistojen laskentaperusteet on esitetty tuloslaskelman liitetiedoissa kohdassa suunnitelman mukaisten

poistojen perusteet.

Sijoitusten arvostus

Pysyvien vastaavien sijoitukset on merkitty taseeseen hankintamenoon.

Vaihto-omaisuuden arvostus

Apteekin varaston arvostuksessa on noudatettu todellista ostohintaa.
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Rahoitusomaisuuden arvostus

Saamiset on merkitty taseeseen nimellisarvoon tai sitéd alempaan todennakodiseen arvoon.

Konsernitilinpaatoksen laajuus

Konsernitilinpaatokseen on yhdistelty hyvinvointialueen tytaryhtiot, yli 20 %:n omistusosuuden osakkuusyhteisot seka yli 10 %:n omistusosuudella
olevat yhteisessa maaraysvallassa olevat yhtiét mukaan lukien hyvinvointialueen strateginen yhtié TAYS Sydankeskus Oy - Sydansairaala.

Sisaisten liiketapahtumien ja sisaisten katteiden kasittely

Konserniyhteisdjen keskinadiset tuotot ja kulut seka saamiset ja velat on vahennetty seka konserniyhteisojen ja hyvinvointialueen omistamien hy-
vinvointiyhtymien keskinaiset tuotot ja kulut seka saamiset ja velat on vahennetty vahaisia liikketapahtumia lukuun ottamatta. Olennaiset pysyviin

vastaaviin sisaltyvat sisaiset katteet on vahennetty.
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Poistoeron ja vapaaehtoisten varausten kasittely

Konsernitaseessa hyvinvointialueen vapaaehtoiset varaukset ja poistoero on siirretty omaan padomaan. Konserniyhteisdjen verotusperusteiset
varaukset ja poistoero on jaettu vapaaseen omaan paaomaan ja laskennalliseen verovelkaan. Jako on otettu huomioon omistuksen eliminoinnissa,
vahemmistdosuuksien erottamisessa seka osakkuusyhteisdjen yhdistelemisessa.

Keskinadisen omistuksen eliminointi

Hyvinvointialueen ja sen tytaryhteisdjen seka hyvinvointiyhtymien keskinainen omistus on eliminoitu. Omistuksen eliminoinnissa syntynyt ero han-
kintatilikaudella on kirjattu tuloslaskelman eliminointieroihin ja aiemmilta tilikausilta edellisten tilikausien ylijaamaan.

Vahemmistoosuudet

Vahemmistoosuudet on erotettu konsernin yli- ja alijaamasta konsernituloslaskelmassa seka konsernin omasta paaomasta konsernitaseessa.

Suunnitelmapoistojen oikaisu

Tytaryhteisot seka osakkuusyhteisot tekevat omassa kirjanpidossaan suunnitelman mukaiset poistot, joten poisto-oikaisujen laatimiselle ei ole

ollut tarvetta.

Osakkuusyhteisdjen yhdistely

Osakkuusyhteisot on yhdistelty padomaosuusmenetelmalla konsernitilinpaatokseen. Osakkuusyhteisdjen tilinpaatostietoja ei ole muutettu hyvin-
vointialueen tilinpaatdsperiaatteiden mukaiseksi niiden epdolennaisuuden vuoksi.
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Appara Oy:ta ei yhdistella enda konsernitilinpaatokseen tilikaudella 2025, koska hyvinvointialueen merkittava vaikutusvalta yhtidssa on lakannut

omistusosuuden alentumisen seurauksena.

Edellisen tilikauden tietojen vertailukelpoisuus
Vertailutietojen esitystapa on muuttunut jarjestelmavaihdoksen takia hyvinvointialueen ja konsernin taseessa vuoden 2024 osalta.

Vertailuvuoden 2024 tietoa on oikaistu kohdassa " Velat, joiden vakuudeksi annettu kiinnityksia". Oikaisu johtuu nappailyvirheesta. Oikaisun jal-
keen vertailuvuoden tieto on 6.176.812,14 euroa (aiemmin 6.454.012,14 euroa).

Vertailuvuoden 2024 tietoa on oikaistu kohdassa " Tilikauden ylijaama/alijadma". Oikaisu johtuu nappailyvirheesta. Oikaisun jalkeen vertailuvuo-
den tieto tdsmaa konsernitaseelle summalla -48.144.970,03 euroa (aiemmin -48.136.707,47 euroa)

Kanta-Hameen hyvinvointialueen tukipalveluyhtion toiminta alkoi 1.1.2025, minka seurauksena hyvinvointialueen organisaatiorakenteessa ta-
pahtui muutoksia. Tilikauden tietojen vertailussa edelliseen tilikauteen tulee siis ottaa huomioon, etta hyvinvointialue on yhtioittanyt tukipalvelu-
toimintansa tilikauden alussa. Lisaksi Kanta-Hameen hyvinvointialue on ostanut Kiinteistdosakeyhtio Riihimaen Paloaseman koko osakekannan
30.9.2025, jolloin Kanta-Hameen hyvinvointialueen taseessa lisaantyivat osakkeet ja osuudet.
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5.1 Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

6. Toimintatuotot tehtdvaalueittain *) Konserni Hyvinvointialue

2025 2024 2025 2024
Sosiaali- ja terveyspalvelut 112 274 524,60 | 105 089 055,88 | 110 227 252,71 | 103 537 308,88
Pelastustoimi 3769 534,50 3795812,20 3769 534,50 3795812,20
Yleishallinto ja muut palvelut 14275 858,96 | 19181674,86| 15817674,80| 19226 785,62
Toimintatuotot yhteensa *) 130319918,06 | 128 066 542,94 | 129 814 462,01 | 126 559 906,70

*) Toimintatuottojen erittely esitetdan ulkoisista erista

7. Valtion rahoitus

Hyvinvointialue

2025 2024
Sosiaali- ja terveydenhuollon tehtdvien rahoitus 786 321 159,33 | 722 281 313,70
Pelastustoimen tehtdvien rahoitus 18 008 562,94 | 15999 824,06

Valtion rahoitus yhteensa

804 329 722,27

738 281 137,76

8. Palvelujen ostojen erittely

Hyvinvointialue

2025 2024
Asiakaspalvelujen ostot 243 507 833,80 235707 024,17
Muiden palvelujen ostot 137 287 395,37 133 444 697,25

Hyvinvointialueen palvelujen ostot yhteensa

380 795 229,17

369 151 721,42

Oikaistu liitetieto 8 vertailuvuoden tiedot vastaamaan hyvinvointialueiden AURA-talousraportoinnin kasikirjan maaritelmaa asiakaspalvelujen ostoista.
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Valtuustoryhmien toimintaedellytysten tukemiseksi annetut tuet valtuustoryhmittain eriteltyna.

9. Valtuustoryhmille annetut tuet Hyvinvointialue
2025 2024
Valtuustoryhma KD 7 875,00 | 15 000,00
Valtuustoryhma KESK 38 625,00 | 40 000,00
Valtuustoryhma KOK 62 250,00 | 70 000,00
Valtuustoryhma PS 13 125,00 | 35 000,00
Valtuustoryhma SDP 76 125,00 | 75 000,00
Valtuustoryhma VKK 1 875,00 5 000,00
Valtuustoryhma VAS 13 500,00 | 16 500,00
Valtuustoryhma VIHR 16 125,00 | 15 000,00
Valtuustoryhmille annetut tuet yhteensa 229 500,00 | 271 500,00

10. Selvitys suunnitelman mukaisten poistojen perusteista
Poistonalaisten hyédykkeiden poistojen maarittamiseen on kaytetty ennalta laadittua poistosuunnitelmaa.
Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden hankintamenoista arvioidun taloudellisen kadyttéian mukaan.

Hyédykekohtainen poistosuunnitelma

Pysyvat vastaavat Tasapoisto
Aineettomat hyédykkeet Poistoaika
Kehittdmismenot 2-5* vuotta
Muut aineettomat oikeudet 5-20 vuotta
Liikearvo 2-5 vuotta
Muut pitkadvaikutteiset menot
Tietokoneohjelmistot ja tietojarjestelmat 2-5* vuotta
Osallistuminen toisen yhteison hankkeisiin 2-50 vuotta
(sovelletaan vastaavanlaisen hyédykkeen hankintamenoa koskevia poistoaikoja)
Osake- ja vuokrahuoneistojen perusparannusmenot 5-10* vuotta
Muut 2-10 vuotta

Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Maa- ja vesialueet ei poistoaikaa

Kiint.vuokraoik. ja liittymismaksut ei poistoaikaa
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Rakennukset
Hallinto- ja laitosrakennukset
Talousrakennukset
Vapaa-ajan rakennukset
Asuinrakennukset
Kallioluolat ja -tunnelit, vdestdnsuojat
Kiintedt rakenteet ja laitteet
Maa- ja vesirakenteet
Putki- ja kaapeliverkot /johtoverkostot
Kiintedt nosto- ja siirtolaitteet
Muut kiinteat koneet, rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto

Biosahkoiset tutkimuslaitteet
Verenkierron tutkimuslaitteet
Hengitysfunktion tutkimuslaitteet

Sikion ja vastasyntyneen tutkimuslaitteet
Kuulon, korvan ja puheen tutkimuslaitteet
N&o6n ja silman tutkimuslaitteet

Muut fysiologiset tutkimuslaitteet
Anestesian laitteet

Elvytyslaitteet

Ladketieteelliset toimenpidelaitteet
Endoskoopit

Kirurgiset apulaitteet

Lammittimet

Jaahdyttimet

Pumppulaitteet

Leikkaussalilaitteet- ja tutkimuspdydat seka -tuolit
Muut kirurgiset apulaitteet
Hammashoito- ja tutkimuslaitteet

Muut tutkimus- ja hoitolaitteet
Rontgen- ja isotooppitutkimuslaitteet
Sddehoitolaitteet
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20-50 vuotta
10-20 vuotta
20-30 vuotta
30-50 vuotta
30-70 vuotta

15-30 vuotta
15-20 vuotta
15-20 vuotta
10-15 vuotta

6 vuotta

5 vuotta
5-6 vuotta
6 vuotta
3-6 vuotta
6 vuotta

6 vuotta
5-6 vuotta
6—8 vuotta
3-8 vuotta
3-5 vuotta
3-15 vuotta
8-15 vuotta
5 vuotta

8 vuotta

8 vuotta
3-8 vuotta
6 vuotta

6 vuotta

8 vuotta

8 vuotta
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Kuvantamislaitteet
Ultradani- ja magneettikuvantamislaitteet
kuvantamislaitteiden varusteet
Analyysijarjestelmat
Analyyttiset mittauslaitteet
Hematologiset tutkimuslaitteet
Mikroskoopit ja niiden varusteet
Naytteiden ja komponenttien erotukseen kaytettavat laitteet
Laboratorion apulaitteet
Muut apulaitteet
Sydamen verenkierron ja hermoston apulaitteet
Hengityksen apulaitteet
Metaboliset apulaitteet/Insuliinipumput
Tietojenkasittelylaitteet, tallentimet ja nayttolaitteet
Av-tallentimet
Kamerat
Mikrofonit
Tasonayttolaitteet
Tietokonelaitteet
Verkko- ja datatallennuslaitteet
Syotto- ja tulostuslaitteet
Huoltolaitteet
Koulutuslaitteet, potilassimulaattorit
Muut laitteet, kalusto ja tarvikkeet
Kalusteet ja huonekalut
Kodinkoneet
Ravintohuollon laitteet ja koneet
Siivouslaitteet ja -koneet
Vaatehuollon koneet
Tyo- ja korjaamokoneet
Vilinehuollon laitteet ja koneet

Kuljetusvaunut
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3-6 vuotta
6 vuotta
3 vuotta
6 vuotta
6 vuotta
6 vuotta
8 vuotta
6—8 vuotta
6—8 vuotta

6 vuotta
5 vuotta
3 vuotta

6 vuotta
6 vuotta
6 vuotta
3 vuotta
3-5 vuotta
3 vuotta
3 vuotta
6 vuotta
6 vuotta

3 vuotta
3 vuotta
6 vuotta
6 vuotta
6 vuotta
6 vuotta
6 vuotta

3 vuotta
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Kulkuneuvot ja -védlineet
Jatteenkasittely

Puhelimet ja puhelintarvikkeet
Sahkoautojen latauspisteet

Muut laitteet ja koneet

Pelastuslaitos, koneet ja kalusto

Rautaiset alukset

Puiset alukset ja muut uivat tydkoneet
Muut kuljetusvalineet

Muut liikkuvat tydkoneet

Raskaat liikkuvat tyokoneet

Muut raskaat koneet

Muut kevyet koneet

Sairaala-, terveydenhuolto- yms- laitteet
ICT-laitteet

Muut laitteet ja kalusteet

Muut aineelliset hyddykkeet

Arvo- ja taide-esineet
Muut hyodykkeet
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4-5 vuotta
6 vuotta
3 vuotta
3-5 vuotta
3 vuotta

15-20 vuotta
8-15 vuotta
4-7 vuotta
5-10 vuotta
10-15 vuotta
10-15 vuotta
5-10 vuotta
5-15 vuotta
3-5 vuotta
3-5 vuotta

ei poistoaikaa

ei poistoaikaa

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat ei poistoaikaa

Pysyvien vastaavien sijoitukset

Osakkeet ja osuudet ei poistoaikaa

* Jollei kirjanpitovelvollinen voi luotettavalla tavalla arvioida vaikutusaikaa, on hankintameno poistettava enintdaan kymmenessa vuodessa

Pysyvat vastaavat on merkitty taseeseen hankintamenoon vahennettyna suunnitelman mukaisilla poistoilla ja investointimenoihin saaduilla rahoitusosuuksilla.
Poistot kirjataan hankintakuukautta seuraavan kuukauden alusta lukien. Poistomenetelma tasapoisto. Pienhankintaraja 10 000 euroa.
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Kayttoomaisuuskirjanpidon oleelliset tapahtumat tilikauden 2025 aikana ja niihin liittyvat poistot.

1. Kiinteistdjen ostot ja poistoaikojen maaritys

(165/192)

Riihimaen kaupungilta ostettiin 30.9.2025 ikaihmisten asumisyksikkéna toimiva Riihikoti 3,4 miljoonalla eurolla. Kauppahinta perustui ulkopuo-

listen asiantuntijoiden tekemiin markkina-analyyseihin. Poistoaika, 10 vuotta, maariteltiin rakennuksen kunnon seka edellisen omistajan maa-

rittman poistoajan mukaan.

Hameenlinnan kaupungilta ostettiin 30.9.2025 Lammin, Rengon, Hauhon, Tuuloksen ja littalan (Kalvolan) paloasemat 0,98 miljoonalla eurolla.

Kiinteistdjen poistoajat, 10 vuotta, maariteltiin rakennusten kunnon, konsulttiarvion seka edellisen omistajan maarittamien poistoaikojen perus-

teella.

2. Kanta-Hameen sairaskotisaatio purkautui kevaalla 2025. Saatiosta hyvinvointialueelle siirtynyt omaisuus; llveskoti ja llvesmaja rakennukset,

littymat, osakkeet seka koneet ja kalusto kirjattiin kayttdomaisuuden sijaan toimeksiantojen varoihin ja padomiin. Saation saantéjen mukaan

siirtyneelle omaisuudelle on selkea kayttorajoitus vanhusten ja vammaisten hoidon ja kuntoutusolosuhteiden edistamiseen Hameenlinnassa,

jonka vuoksi naita ei voida kasitella hyvinvointialueen kayttoomaisuuskirjanpidossa.

11. Pakollisten varausten muutokset Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Potilasvahinkovakuutusmaksu 1.1. 8061 127,00 |7 595 280,00 | 8061127,00 |7 595 280,00
Lisaykset tilikaudella 0,00 | 722561,00 0,00 722561,00
Vahennykset tilikaudella -2225341,00 | -256714,00|-2225341,00| -256 714,00
Potilasvahinkovakuutusmaksu 31.12. | 5835 786,00 | 8 061 127,00 | 5 835 786,00 | 8 061 127,00
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12. Satunnaisten tuottojen ja kulujen erittely Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Satunnaiset kulut
Osakeyhtion toiminnan sulautumisesta 0,00 57 799,10 0,00 | 326825,18
Satunnaiset kulut yhteensa 0,00 57 799,10 0,00 | 326825,18
Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutusvoitot ja -tappiot Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Muut toimintatuotot
Maa- ja vesialueiden luovutustuotot 2141 567,99 0,00|2141567,99 0
Rakennusten luovutusvoitot 0,00 718234,47 0,00 718234,47
Osakkeiden luovutusvoitot 6 555,85 0,00 6 555,85 45 110,76

134 780,60 | 1837 990,88 | 132 040,76 | 1837 990,88
2282904,44 | 2 556 225,35 |2 280 164,60 | 2 601 336,11

Muut luovutusvoitot
Luovutusvoitot yhteensa

Muut toimintakulut
Osakkeiden luovutustappiot 71097,45 3411,05 141,42 0
Luovutustappiot yhteensa 71 097,45 3411,05 141,42 0

13. Osinkotuottojen erittely Hyvinvointialue

2025 2024
Osinkotuotot muista yhteisoista 1208 321,56 | 768 733,68
Yhteensa 1208 321,56 | 768 733,68
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5.2 Tasetta koskevat liitetiedot

Taseen vastaavia koskevat liitetiedot

16. Aineettomat ja aineelliset hyédykkeet

Aineettomat hyodykkeet

Aineettomat oikeudet

Muut pitkdvaikutteiset menot

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

Yhteensa

Poistamaton hankintameno 1.1.
Lisdykset tilikauden aikana

Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla

Tilikauden poisto

Arvonalennukset ja niiden palautukset

Poistamaton hankintameno 31.12.

0,00
1470,00

0,00
0,00
0,00
-24,97
0,00
1445,03

4602 284,74
5954 919,30

0,00

0,00

3148 206,55
-1815378,13
0,00

11 890 032,46

14 195 622,49
861 482,00

0,00
0,00
-3 111 666,12
0,00
0,00
11 945 438,37

18 797 907,23
6817 871,30

0,00

0,00

36 540,43

-1 815 403,10
0,00

23 836 915,86
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Maa- ja vesi- Kiintedt rakenteet | Koneetjaka-| Muut aineelliset Ennakko-maksut ja kes-
Aineelliset hy6dykkeet alueet | Rakennukset ja laitteet lusto hyodykkeet kener. hyédykkeet Yhteensa
Poistamaton hankintameno 1.1. 8 662 900,39 | 53 284 969,22 758 334,92 | 3977375,67 16 818,79 330966 160,99 | 397 666 559,98
Lisdykset tilikauden aikana 165 323,77 | 5007 324,51 34070,92| 4885596,36 0,00 59410031,75| 69502 347,31
Rahoitusosuudet tilikaudella 0,00 0,00 0,00 -691 128,88 0,00 0,00 -691 128,88
Vahennykset tilikauden aikana -784 728,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -784 728,01
Siirrot erien valilla 0,00 514 557,91 0,00 544 470,19 0,00 -1 095 568,53 -36 540,43
Tilikauden poisto 0,00 | -3 589 346,93 -205 123,37 -982 585,25 0,00 0,00 | -4777055,55
Arvonalennukset ja niiden palautukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poistamaton hankintameno 31.12. 8043 496,15 | 55 217 504,71 587 282,47 | 7733728,09 16 818,79 389 280 624,21 | 460 879 454,42
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Pysyvien vastaavien sijoitukset Osakkeet ja osuudet Muut
Osakkeet konserni- | Osakkeet omistusyhteys- Muut osakkeet ja Muut lainasaa- | Muut saami- Sijoitukset yh-
yhtiot yhteisot osuudet Yhteensa miset set teensa
Poistamaton hankintameno 1.1. 458 000,00 700 731,53 10980 067,36 | 12 138 798,89 230 780,00 228 703,75 459 483,75
Lisdykset tilikauden aikana 1686 183,00 0,00 0,00 | 1686183,00 0,00 7 500,00 7 500,00
Vahennykset tilikauden aikana 0,00 -87 353,08 0,00 -87 353,08 -76 922,00 0,00 -76 922,00
Siirrot erien valilla 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poistamaton hankintameno 31.12. 2144 183,00 613 378,45 10980 067,36 | 13 737 628,81 153 858,00 236 203,75 390 061,75
Arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12. 2 144 183,00 613 378,45 10980 067,36 | 13 737 628,81 153 858,00 236 203,75 390 061,75
Maa- ja vesialueet erittely Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Maa- ja vesialueet
Kiinteistojen liittymismaksut 168 635,93 93 662,16 168 635,93 93 662,16
Muut maa- ja vesialueet 8230634,11 8 888 994,12 7 874 860,22 8569 238,23
Maa- ja vesialueet yhteensa 8399 270,04 8982 656,28 8043 496,15 8 662 900,39
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17.-20. Omistukset muissa yhteis6issa

Hyv.aluekonsernin osuus (1000€)

Hyv.alue omis- Konsernin omasta paa- vieraasta paa- tilikauden voi-
Nimi Y-tunnus tusosuus | omistusosuus omasta omasta | tosta/ tappiosta
Kanta-Hameen hyvinvointialueen emo
Tytédryhteisot
Oma Hameen Tukipalvelut Oy 3455818-4 100,00 % 100,00 % 591 906,73 5429 541,83 -117 575,88
Kiinteistd Oy Riihimden Paloasema 2531989-4 100,00 % 100,00 % 1287 575,53 2935 038,75 29 185,65
Saatiot ja yhdistykset
Hameenlinnan Erityisasuntosaatio sr 0648130-0 100,00 % 100,00 % 1330922,57 2031 069,29 11 727,59
Tyovalmennus Luotsi sr 1881647-0 100,00 % 100,00 % -2 208,63 270 727,07 24 749,16
Osakkuusyhteisot
Asunto Oy Hameenlinnan Ahvennummi 0146596-9 34,20% 34,20% 185 758,66 194 829,39 1101,64
Pikassos Oy 1749706-8 50,00 % 50,00 % 55 839,90 2972,58 -21 930,30
Kiinteistd Oy Hameenlinnan Virvelinranta 2125780-9 36,67 % 36,67 % 1060915,44 964 271,05 154 931,26
Yhteisessda maardysvallassa olevat yhteisot
TAYS Sydankeskus Oy 2298047-6 5,28 % 5,28 % 1791 239,46 2 507 820,02 162 856,95
Tuomi Logistiikka Oy 2722581-6 11,99 % 11,99 % 1839 135,35 2 697 528,05 306 383,44
Fimlab Laboratoriot Oy 2392519-6 10,90 % 10,90 % 2932 610,95 2792 070,69 383 700,74
Coxa Oy 1648705-2 10,50 % 10,50 % 3521599,71 1368 378,80 1093 655,27
Hameen Tekstiilihuolto Oy 0213162-9 11,00 % 11,00 % 121 161,80 423 853,97 14 776,56
Provincia Oy 2516653-3 10,10 % 10,10 % 348 440,51 335670,04 16 265,31
Yhteensd | 15 233 849,99 21967 494,13 2 059 827,92

Poistuneet yhtiot, tilikauden 2025 aikana: Kanta Himeen Sairaskotisdatio sr, sulautuminen emoon 3.3.2025
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21. Saamisten erittely

Hyvinvointialue

2025 2024
Pitkaaikaiset Lyhytaikaiset Pitkaaikaiset Lyhytaikaiset
Saamiset tytdryhteisoilta
Myyntisaamiset 0,00 378 572,05 0,00 37 829,43
Yhteensa 0,00 378 572,05 0,00 37 829,43
Saamiset osakkuus- sekd muilta omistusyhteysyhtei-
soilta
Myyntisaamiset 0,00 0,00 0,00 309 346,04
Lainasaamiset 0,00 0,00 0,00 6 284,00
Muut saamiset 0,00 0,00 0,00 0,00
Siirtosaamiset 0,00 0,00 0,00 59 360,76
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 374 990,80
Saamiset yhteensa 0,00 378 572,05 0,00 412 820,23
22. Siirtosaamisiin sisdltyvat olennaiset erat Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Lyhytaikaiset siirtosaamiset
Tulojadamat
Jaksotetut henkildstokulut 106 910,65 52 339,97 105 055,46 50963,10
Kelan korvaus tyoterveyshuollosta 1790 508,70 1831801,43 1785 000,00 1825 000,00
Muut tuet ja avustukset 2941 562,08 1689 236,89 2 941 562,08 1678 960,74
Hankeavustussaamiset 6 949 873,59 13 755 044,65 6 949 873,59 13 755 044,65
Menoennakot 2 698 421,80 2701 709,65 2 698 421,80 2701 709,65
Siirtyvat korot 15 425,29 294 766,32 15 425,29 294 766,32
Muut siirtosaamiset 3740 249,06 2908 850,21 3626 803,57 2 872 428,05
Tulojdamat yhteensa 18 242 951,17 23 233 749,12 18 122 141,79 23178 872,51
Lyhytaikaiset siirtosaamiset yhteensa 18 242 951,17 23 233 749,12 18 122 141,79 23178 872,51
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Taseen vastattavia koskevat liitetiedot
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23. Oman padaoman erittely Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Peruspddoma 1.1. 51333014,17| 51333014,17| 51333014,17| 51333014,17
Lisaykset tilikauden aikana 31 059,06 0,00 31 059,06 0,00
Peruspddaoma 31.12. 51364 073,23 | 51333014,17| 51364073,23| 51333014,17
Yhdistysten ja sdatididen peruspadoma 1.1. 82 456,38 82 456,38 0,00 0,00
Vadhennykset tilikauden aikana -16 818,79 0,00 0,00 0,00
Yhdistysten ja sdatioiden peruspdaoma 31.12. 65 637,59 82 456,38 0,00 0,00
Muut omat rahastot
Rahastopddaomat 1.1. 405 989,04 441 541,19 0,00 35971,91
Siirrot rahastoon 0,00 419,76 0,00 0,00
Siirrot rahastosta 0,00 -35971,91 0,00 -35971,91
Yritysmyynnit -19 050,94 0,00 0,00 0,00
Rahastopaiomat 31.12. 386 938,10 405 989,04 0,00 0,00
Muut omat rahastot yhteensd 31.12. 386 938,10 405 989,04 0,00 0,00
Edellisten tilikausien alijaama 1.1. -106 555590,99| 58410620,96 | -109 201 712,08 | -62 144 174,89
Yritysostot -101 113,20 0,00 0,00 0,00
Yritysmyynnit -290 071,10
Edellisten tilikausien alijaama 31.12. -106 946 775,29 | -58410620,96 | -109 201 712,08 | -62 144 174,89
Tilikauden ali-/ylijaama 25364 877,04 | -48 144970,03| 23887236,10| -47 057 537,19
Oma padoma yhteensa -29 765 249,33 | -54734131,40| -33950402,75| -57 868 697,91
Peruspddoman muutos 31 059,06 euroa muodostuu Etevalta tulleesta jako-osuudesta.
Edellisten tilikausien yli-/alijadma ja tuloksenkasittelyerat Hyvinvointialue
2025 2024

Edellisten tilikausien alijaama 31.12.
Tilikauden ali-/ylijaama
Kertynyt poistoero 31.12.

Kertynyt yli-/alijadma ja tuloksenkésittelyerit yhteensa

-109 201 712,08
23 887 236,10
213 597,03

-85 100 878,95

-62 144 174,89
-47 057 537,19
225 804,64

-108 975 907,44
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25. Pitkaaikaiset velat

Hyvinvointialue

2025 2024
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 347 283 708,09 318 852 443,97
Pitkdaikaiset velat yhteensa 347 283 708,09 318 852 443,97
Vuoden 2025 tilinpdatoksessa esitetddn velat ja velkojen osat, jotka erdantyvat 1.1.2031 tai
sen jalkeen.
27. Pakolliset varaukset Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Muut pakolliset varaukset
Potilasvahinkovakuutusmaksuvastuu 5835 786,00 8061 127,00 5835 786,00 8061 127,00
Muut pakolliset varaukset yhteensa 5 835 786,00 8061 127,00 5 835 786,00 8061 127,00
28. Vieras paaoma
2025 2024
Pitkdaikaiset | Lyhytaikaiset | Pitkdaikaiset | Lyhytaikaiset
Velat tytaryhteisoille
Ostovelat 0,00 | 2656585,80 0,00 265 447,12
Muut velat 0,00 | 2286 855,49 0,00 200 000,00
Yhteensa 0,00 | 4943 441,29 0,00 465 447,12
Velat osakkuus- seka muilta omistusyhteysyhteisdille
Ostovelat 0,00 396 555,98 0,00 220 068,98
Yhteensa 0,00 396 555,98 0,00 220 068,98
Vieras pdaoma yhteensa 0,00 | 5339997,27 0,00 685 516,10
Muissa veloissa on konsernitilivelka 31.12. ja my6s vertailutieto on paivitetty tdman osalta.
29. Sekkilimiitti
2025 2024
Luotollisen sekkitilin sekkilimiitti 31.12. 30 000 000 30 000 000
- siita kayttamatta oleva maara 30 000 000 30 000 000

30. Siirtovelkoihin sisaltyvat olennaiset erat Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Lyhytaikaiset siirtovelat
Menojaamat
Verovelat 12 910,80 21411,52 0,00 0,00
Jaksotetut henkilostokulut 11 621 572,55 7 615 441,60 9068 992,28 7520304,51
Lomapalkkajaksotus 58 907 580,08 | 58 899 348,70 | 58 540 250,52 | 58 436 907,11
Korkojaksotus 2126 688,81 1970 704,62 2111172,24 1955 796,67
Muut siirtovelat 1796 730,31 1603 661,37 1737 059,11 1507 664,84
Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensa 74 465 482,55 | 70110567,81 | 71457 474,15| 69 420673,13
Siirtovelat yhteensa 74 465 482,55 | 70110567,81 | 71457 474,15| 69 420 673,13
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5.3 Vakuuksia, vastuusitoumuksia ja taseen ulkopuolisia
jarjestelyja koskevat liitetiedot

31. Velat, joiden vakuudeksi annettu kiinnityksia kiinteistoihin Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 | 2025| 2024
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 1648 235,65 | 1648 235,65 0,00 0,00
Vakuudeksi annetut kiinnitykset 0,00 0,00 0,00 0,00
Lainat julkisyhteisoilta 0,00 0,00 0,00 0,00
Vakuudeksi annetut kiinnitykset 6176812,14| 6176 812,14 0,00 0,00
Lainat muilta luotonantajilta
Vakuudeksi annetut kiinnitykset
Vakuudeksi annetut kiinnitykset yhteensa 6176812,14 |6 176 812,14 0,00 0,00

32.-34. Velat, joiden vakuudeksi annettu muita vakuuksia Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Omasta puolesta annetut vakuudet
Vakuudeksi annetut irtaimistokiinnitykset 0,00 14 769,02 0,00 0,00
Omistusyhteysyhteisdjen puolesta annetut vakuudet
Takaukset, jéljelld oleva padoma 5696 125,00 | 2993 802,00| 5696 125,00 2993 802,00
Vakuudet yhteensi 5696 125,00 | 3008571,02| 5696 125,00 2993 802,00
35. Vuokravastuut Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Toimitilojen vuokravastuut 150379 613,64 | 82436608,21| 149443 071,26 | 81 725 605,95
Koneiden ja laitteiden vuokravastuut 17 924 174,63 18 201 898,05 17 861 998,46 | 17 789 150,48
Vuokravastuut yhteensa 168 303 788,27 | 100638 506,26 | 167 305 069,72 | 99 514 756,43
- seuraavalla tilikaudella maksettava osuus 31989 296,23 37 463 046,46 31714 606,16 | 37 205 518,78
- siitd sopimuksiin sisaltyvat lunastusvelvoitteet 664 067,45 699 201,00 664 067,45 669 201,00
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Vastuusitoumukset
Ahveniston sairaala (Assi)

Maankayttokorvaus, 1 vaiheen loppuosa (1 700 000 €) maksetaan Hameenlinnan kaupungille 7
vuoden kuluessa siita, kun asemakaavan muutos nro 2555 on saanut lainvoiman.

Riita-asia: Asiakastietojarjestelman kayttoonoton ja jatkuvien tukipalveluiden sopimuk-

sen purkaminen ja siihen liittyvat vahingonkorvausvaatimukset
Riidan tausta

Kanta-Hameen hyvinvointialue kilpailutti sosiaalihuollon lainsdadannén mukaisen asiakastieto-
jarjestelman hankinnan 30.6.2023 paivatylla tarjouspyynndlla. Kilpailutuksen voitti Mediconsult
Oy ("Mediconsult) tarjoamallaan Saga-asiakastietojarjestelmalla. Hyvinvointialue ja Mediconsult
solmivat asiakastietojarjestelman hankintaa koskien 3.11.2023 paivatyn paasopimuksen sosi-
aalipalvelujen lainsaadannon mukaisesta asiakastietojarjestelmasta. Lisaksi osapuolten valilla
on solmittu asiakastietojarjestelman toimitusta ja kayttdonoton jalkeisia jatkuvia palveluita kos-
kevat erilliset, 3.11.2023 allekirjoitetut ja paasopimuksen alaiset liitesopimukset.

Kayttoonottotestauksessa syksylla 2024 kavi ilmi, etta jarjestelma on puutteellinen eika vastaa
tarjouspyyntoa. Hyvinvointialue paatti purkaa sopimuskokonaisuuden sopimusrikkomuksen pe-
rusteella ja vaati Mediconsultia maksamaan sopimussakon ja korvauksia mm. kayttdonoton kus-
tannuksista. Mediconsult Kiisti hyvinvointialueen vaatimukset ja purkuperusteen ja ilmoitti vaati-
vansa korvauksia sopimuksen ennenaikaisesta paattamisesta.

Hyvinvointialue on jattanyt huhtikuussa 2025 haastehakemuksen Kanta-Hameen karajaoikeu-
teen ja Mediconsult Oy jattanyt puolestaan vastakanteen.

Riidan kohde ja suuruus

Mediconsult vaatii hyvinvointialueelta sopimuksen perusteettoman purkamisen perusteella 1
903 780 euroa korvauksia. Mediconsult vaatii myos oikeudenkayntikulujaan korvattavaksi.

Hyvinvointialue on vaatinut Mediconsultilta yhteensa n. 1 619 786,43 euroa vahingonkorvauk-
sena, seka 500 000 euroa sopimussakkoa. Hyvinvointialue on myos vaatinut oikeudenkayntiku-
lujaan korvattavaksi.

Karajaoikeuden kasittelypaivaa ei ole viela ilmoitettu. Ratkaisu annettaneen vuosien 2026-2027
aikana.
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Riita-asia: Ateria-, ruoka- ja laitoshuoltopalveluiden hankinta

Hyvinvointialue on kilpailuttanut ateria- ja laitoshuoltopalveluiden hankinnan. Aluehallitus teki
9.12.2024 hankintapaatoksen, jolla tarjouskilpailun voittajaksi valittin Fodbar Oy ryhmittyma.
Palmia Oy suljettiin pois tarjouskisasta. Compass Group Oy ja Palmia valittivat hankintapaatok-
sestd markkinaoikeuteen joulukuussa 2024. Valittajat vaativat tehdyn hankintapaatoksen ku-
moamista, virheellisen menettelyn korjaamista ja oikeudenkayntikulujensa korvaamista ja han-
kintayksikdn velvoittamista korjaamaan virheellisena pitamansa hankintamenettelyn.

Markkinaoikeus antoi asiassa ratkaisunsa marraskuussa 2025. Markkinaoikeus kumosi valituk-
senalaisen hankintapaatdksen. Markkinaoikeuden paatoksen mukaan asiassa on tehtava uusi
vertailu, koska Palmia Oy:ta ei olisi voitu sulkea pois tarjousvertailusta poikkeuksellisen alhaisen
hinnan perusteella. Hyvinvointialue on valittanut asiasta korkeimpaan hallinto-oikeuteen ja vaa-
tinut, etta korkein hallinto-oikeus kieltaa markkinaoikeuden paatoksen taytantdonpanon ja ku-
moaa markkinaoikeuden paatdksen ja velvoittaa Palmia Oy:n maksamaan hyvinvointialueen oi-
keudenkayntikulut.

Taloudellisia vaatimuksia tulee lahinna oikeudenkayntikuluista korkeimman hallinto-oikeuden
kasittelyn aikana. Korkein hallinto-oikeus antanee ratkaisunsa vuosien 2026—-2027 aikana.

Vuokrasopimuksen purkamiseen liittyva riita-asia

Hyvinvointialue on vastaanottanut voimaanpanolain mukaisesti Riihimaen kaupungilta Uranus-
kodin vuokrasopimuksen hyvinvointialueiden siirtymavaiheessa. Vuokranantaja on Riihimaen
kaupungin tytaryhtié Riihimaen Kotikulma Oy. Hyvinvointialue on ollut osapuolena vuokrasopi-
muksessa 1.1.2023 alkaen. Vuokrasopimus on maaraaikainen ja voimassa 2011-2031. Hyvin-
vointialue katsoi tilat soveltumattomiksi ymparivuorokautiseen toimintaan, siirsi asukkaat pois
Uranuskodista vuosien 2023 ja 2024 aikana ja purki maaraaikaisen sopimuksen kesalla 2025.
Vuokranantaja on ilmoittanut, ettei se hyvaksy vuokrasopimuksen purkamista ja vaatii hyvin-
vointialuetta maksamaan Uranuskodin vuokrat maaraaikaisen vuokrasopimuksen paattymiseen
saakka tai korvaamaan vastaavan summan. Riihimaen Kotikulman vuokrasaatavat sopimuksen
purkamishetkesta maaraaikaisen vuokrasopimuksen loppuun ovat paaomiltaan yhteensa noin
1 252 500 euroa. Hyvinvointialue on kiistanyt vuokranantajan vaatimuksen.

Henkiloston palvelussuhdetta tai sen paattymista koskevat vireilla olevat riita-asiat

TyOpaikoilla syntyy tilanteita, joissa tyontekija ja tydnantaja ovat erimielisia siitd, kuinka joku
tietty asia tulisi ratkaista. Kanta-Hameen hyvinvointialue on suuri tydnantaja ja kaytanndssa se
tarkoittaa, etta riitatilanteilta, jotka koskevat palvelussuhteen paattamista tai palkanmaksua ei
voida valttya.
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Talla hetkella vireilla on neljan henkilon riita-asia eri valitusportailla, joista yksi koskee viranhal-
tijaa ja kolme tydsopimussuhteisia. Kaikki riita-asiat ovat sisalloltaan erilaisia palvelussuhteen
paattamiseen liittyvia riitoja.

Vaatimuksissa esitettyjen korvaussummien osalta prosessien ollessa viela kesken arviota mah-
dollisesta hyvinvointialueen korvausvelvollisuudesta ei voi tehda. Osa vireilla olevista valitus-
prosesseista voivat ajallisesti tulla paatdkseen vasta vuoden 2027 aikana.

Luottotappiot

Tilinpaatoshetkelld on kaynnissa selvitys myyntisaamisiin liittyvista mahdollisista lisdluottotap-
pioista. Selvityksen perusteella mahdollinen vaikutus voi olla arviolta noin 1,2 miljoonaa euroa.
Asia on tilinpaatoshetkella kesken eika siita ole tehty kirjanpidollista kirjausta.
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5.4 Henkilostoa, tilintarkastajan palkkioita ja intressitahotapah-

tumia koskevat liitetiedot

39. Henkil6tydvuodet 31.12. (HTV/2)
2025 2024

Vakinaiset 5067 5252

Maaraaikaiset 981 1218

Tyollistetyt 1 14
Yhteensa 6 049 6484
40. Henkilostokulut

2025 2024

Henkildstokulut tuloslaskelman mukaan
Henkildstokuluja aktivoitu aineettomiin ja
aineellisiin hyodykkeisiin

Henkilostokulut yhteensa

395 807 097,46 | 402 377 354,49

2788 449,31 1608 910,55
398 595 546,77 | 403 986 265,04

41. Luottamushenkilon palkkioista perityt ja tilitetyt
luottamushenkilémaksut

2025 2024

Puoluevero Keskusta Eteld-Hame
Puoluevero Kokoomus Hame

Puoluevero KD Hame

Puoluevero SDP Hame

Puoluevero Vasemmistoliitto Hame
Puoluevero Perussuomalaiset

Puoluevero Vihredt Hame

Tilitetyt luottamushenkilémaksut yhteensa

15728,34 15 856,00
20 130,52 23 886,75

4224,75 4 290,00
29102,04 30636,00
7 370,01 8932,00
3 839,83 5519,00
5037,34 4 318,00

85432,83 93 437,75

42. Tilintarkastajan palkkiot

2025 2024

BDO Audiator Oy
Tilintarkastuspalkkiot
Tilintarkastajan lausunnot

Palkkiot yhteensa

49 635,25 71 884,83
4 810,00 9670,97
54 445,25 81 555,80

Muut intressitahojen viliset liiketoimet

Hyvinvointialuelain 46.1 §:n mukaan johtajasopimuksen hyvaksyy aluehallitus. KHHVA:n
hyvinvointialuejohtajalla on aluehallituksen 20.6.2022 hyvaksyma johtajasopimus.
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6 Eriytetyt tilinpaatokset

Kilpailulain 30 d §:n mukaisissa eriytetyissa laskelmissa esitetaan tuloslaskelma hyvinvointialu-
een taloudellisesta toiminnasta niilta yksikailta, jotka harjoittavat kilpailutilanteessa markkinoilla
tapahtuvaa myyntia. Tuloslaskelma koostetaan eriyttamisvelvollisuuden piiriin kuuluviksi tunnis-
tetuista ulosmyynneista seka niita vastaavista kustannuksista.

Kanta-Hameen hyvinvointialueella eriyttdmisvelvollisuuden piiriin kuuluvia ulosmyynteja on tun-
nistettu Kuvantamisen, Aktiivin, Texvexin ja Eval-sovelluksen toiminnoissa. Eriyttdamisen perus-
taksi on otettu kunkin yksikdn omat tuloslaskelmat, joista on eroteltu ulosmyyntia vastaavat tuo-
tot ja toiminnan kokonaiskustannuksista ne kustannukset, jotka kohdistuvat eriytettavaan toi-
mintaan. Ulosmyyntiin suhteutettujen toimintakulujen maarittaminen on edellyttanyt erillisia las-

kelmia.

Kuvantamispalvelujen ulosmyynti kohdistuu paaasiassa yksityisiin terveyspalveluyrityksiin,
vaikka valtaosa palveluista tuotetaan edelleen alueen sisaisiin tarpeisiin. Tydllistymista ja toi-
mintakykya edistavia palveluja on myyty esimerkiksi Forssan kaupungille seka yksityisille yrityk-
sille alihankintapalveluina. Eval-sovellus on sahkoinen sovellus tyo- ja erikoistumispaikkojen il-
moittamiseen ja hakuun. Sovellus tarjoaa suoran kontaktin erikoistumista suunnittelevan laaka-
rin ja rekrytoinnista vastaavan laakarin/tydnantajan valille, ilman rekrytointifirmoja.
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Eriytetty tuloslaskelma Kuvantaminen, Aktiivi ja Toteutuma
TexVex 1-12 /2025
Toimintatuotot

Myyntituotot 137 807,55
Maksutuotot 17 334,40
Toimintatuotot yhteensa 155 141,95
Toimintakulut
Henkil6stokulut -62 275,45
Palkat ja palkkiot -52 045,41
Henkildsivukulut -10 230,04
Elakekulut -8 693,53
Muut henkildsivukulut -1 536,51
Palvelujen ostot -33 045,89
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -8 735,18
Avustukset -3 900,40
Muut toimintakulut -15 591,74
Toimintakulut yhteensa -123 548,66
Toimintakate 31 593,29
Rahoitustuotot ja -kulut
Muut rahoituskulut -18,97
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -18,97
Vuosikate 31 574,32
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -889,12
Poistot ja arvonalentumiset yhteensa -889,12
Tilikauden tulos 30 685,20
Tilikauden ylijaama/alijaama 30 685,20
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4006 EVAL-SOVELLUS Toteutuma
112/ 2025
Toimintatuotot
Myyntituotot 21 000,00
Toimintatuotot yhteensa 21 000,00
Toimintakulut
Palvelujen ostot -654,25
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -465,00
Toimintakulut yhteensa -1119,25
Toimintakate 19 880,75
Tilikauden ylijaama/alijaama 19 880,75
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7 Allekirjoitukset

TILINPAATOKSEN ALLEKIRJOITTAMINEN

Hameenlinnassa / 2026
Kaisa Lepola, puheenjohtaja Helena Lehkonen
Johanna Haggman Pirjo Alijarvi
Riku Bitter Tarja Filatov
Tapani Hellstén Pasi Honkanen
Lauri Jormanainen Eero Pura
Aapo Reima Lotta Saarenmaa
Karri Vanttaja Olli Naukkarinen, hyvinvointialuejohtaja
Electronically signed / Séhkdisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet ‘ Visma Sign
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8 Tilintarkastusmerkinta

Olemme antaneet suorittamastamme tilintarkastuksesta tanaan kertomuksen

Hameenlinnassa / 2026

BDO Audiator Oy, tilintarkastusyhteis6

Minna Ainasvuori JHT, HT

Electronically signed / Séhkdisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet ‘ visma 5|gn
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9 Luettelot ja selvitykset

Luettelo kirjanpidoista ja aineistoista seka selvitys kirjanpidon sailytyksesta

(183/192)

Kirjanpidon osa Tositelaji Tarkempi kuvaus Sailytystapa
Tilinpaatos Tilinpaatoskirja Sailytys sahkoisesti.
Tase-erittelyt liitteineen
Liitetietotositteet
Tililuettelo
Paakirjanpito Paa- ja paivakirjat Sailytys sahkoisesti
ALKUSA Alkusaldot Sailytys sahkoisesti
MUISRD Muistiot, ulkoinen kirjanpito Sailytys sahkoisesti
MUIASI Muistiot, ulkoinen kirjanpito Sdilytys sahkoisesti
MUISPA Muistiot, ulkoinen kirjanpito Sdilytys sahkoisesti
PURKUP Muistiot, ulkoinen kirjanpito Sailytys sahkoisesti
MUIST1 Muistiot, ulkoinen kirjanpito Sailytys sahkoisesti
MUISRS Muistiot, sisdinen laskenta Sailytys sahkoisesti
KOMKOR Muistiot, kdyttdomaisuus Sailytys sahkoisesti
KOMMUI Muistiot, kayttbomaisuus Sailytys sahkoisesti
VYOR Muistiot, laskennalliset erat Sailytys sahkoisesti
Pysyvit vastaavat, osakirjanpito KOMTOS Kayttdomaisuustositteet Sailytys sahkoisesti
Myyntireskontra, osakirjanpito MRPO1 Myyntireskontran ennakkomaksut Sailytys sdhkoisesti
MRPMAK MRP Ulosmaksut Sailytys sahkoisesti
MRPMK MRP Tileista poisto Sailytys sahkoisesti

MRP10-15, MRP17, MRP19-20,
MRP22-24, MRP60, MRP80-85,
MRP87, MRP99

MRP Myyntilaskut

Sailytys sahkoisesti

MRPK MRP Luottotappiot Sailytys sahkoisesti
MRPMAN MRP Manuaalisuoritukset Sailytys sahkoisesti
MRPVII MRP Viitesuoritukset Sailytys sahkoisesti
Ostoreskontra, osakirjanpito ORPMAK ORP Maksut Sailytys sahkoisesti
Tiliotteet, osakirjanpito PANKKI Pankkien tiliotteet Sailytys sahkoisesti
Liittymilla paakirjanpitoon siirtyvat ai- BUD Talousarvio Sailytys sahkoisesti
neistot
BUDL Lisdtalousarviot Sailytys sahkoisesti
APTEEK Vaihto-omaisuus, WebMarela Sailytys sahkoisesti
APUVAL Apuviéline palveluiden sisdinen laskutus,
Effect
ector Sailytys sihkoisesti
ENSIH Ensihoidon sisdinen laskutus, Codea
Sailytys sahkoisesti
OIMA Omais- ja perhehuollon palkkiot, Oima
Sailytys sahkoisesti
SOSEFF Sosiaalihuollon etuuksien ja tukien kir-
jaukset, Effica YPH Séilytys sihksisesti
SOSTYO Sosiaalihuollon etuuksien ja tukien kir-
Jaukset, ProConsona Sailytys sahkoisesti
MATKAT Matkalaskut, Populus Silytys sahkoisesti
ORPIP Ostolaskut, P2P Sailytys sahkoisesti
PALKAT Palkkatositteet, Personec

Sailytys sahkoisesti

Konsernitilinpaatos

Konsernilaskennan tapahtumat

Sailytys sahkoisesti
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Liite 1 Kanta-Hameen hyvinvointialueen luottamushenkilot

LUOTTAMUSHENKILOT VUONNA 2025 (paattynyt valtuustokausi 2022-2025

ALUEVALTUUSTO

Isosuo Juha, pj. KOK
Alijarvi Pirjo, 1. varapj. SDP
Lartama Mika, 2. varapj. PS
Ahonen Antti KOK
Aittola Eija KOK
Belik Minna VAS
Bitter Riku KOK
Eve Anne KESK
Filatov Tarja SDP
Hakamaki Petri PHa
Heinonen Mia SDP
Hellsten Tapani SDP
Hirviniemi Erja VAS
Hirvioja Alpo SDP
Hostila Eveliina SDP
Haggman Johanna KESK
Jaakkola Tea PS
Jokinen Hanna VAS
Jormanainen Lauri SDP
Jamsen Sanna PS
Jarvinen Piritta SDP
Kankaanmaki Paivi KOK
Kontturi Maija KOK
Koskinen Johannes SDP
Kuparinen Seppo KESK
Kylliginen Kylli KD
Laine Petri PS
Lehkonen Helena KOK
Lehtila-Salmi Heli LIIK
Lehto Juhani VAS
Lepola Kaisa SDP
Lindgren Anne VIHR
Lintonen Emmi SDP
Metsaranta Tiina VKK
Méakilaine Kirsi PS
Makinen Vesa PS
Nahkuri Miia SDP
Niemi Pasi PS
Narkki Aino KOK
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Olkinuora Piia SDP

Pekonen Aino-Kaisa VAS

Penttila Mika KOK

Ranjithkumar Prabhakaran SDP

Rautio Sari KOK

Reima Aapo VAS

Ristavaara Heini KESK

Ruuskanen Kristiina KESK

Rasanen Paivi KD

Saarenmaa Lotta KOK

Saari Hannele KD

Silpola Veli-Antti KOK

Soinikoski Mirka VIHR

Suojala Leena KESK

Tammilehto Noora SDP

Taponen Merja KESK

Vanttaja Karri VIHR

Virtanen Kalle KOK

Wiisak Johanna KESK

Yli-Pirila Pia KOK

ALUEHALLITUS

Jasen Varajasen

Lepola Kaisa, pj. SDP Nahkuri Miia SDP

Aittola Eija, 1. varapj. KOK Lahteenkorva Jaana KOK

Haggman Johanna. 2. varapj. KESK Taponen Merja KESK

Filatov Tarja SDP Myllykangas sari SDP

Hellstén Tapani SDP Hirvioja Alpo SDP

Jormanainen Lauri SDP Koskinen Johannes SDP

Lehkonen Helena KOK Yli-Pirila Pia KOK

Narkki Aino KOK Virtanen Kalle KOK

Penttila Mika KOK Ahonen Antti KOK

Kuparinen Seppo KESK Pura Eero KESK

Makinen Vesa PS Laine Petri (18.2.2025 asti) PS
Niemi Pasi (18.2.2025 alkaen)

Reima Aapo VAS Pekonen Aino-Kaisa VAS

Saari Hannele KD Jokinen Sari VIHR

ELAMANKAARILAUTAKUNTA

Jéasen Varajasen

Bitter Riku, pj. KOK Mikkola Antti KOK

Hostila Eveliina, 1. varapj. SDP Taavela Irma SDP

Kylliginen Kylli, 2. varapj. KD Olsen Sini KD

Ahonen Antti KOK Siukola Lauri KOK

Heinonen Mia SDP Lehtonen Terhi SDP

Hanninen Hanna VAS Juurus Pirkko VAS

Kontturi Maija KOK Hyvarinen Elisa KOK
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Laine Petri PS Niemi Pasi PS
Mattila Petri SDP Mustiala Marko SDP
Prabhakaran Ranjith Kumar SDP Raitanen Kimmo SDP
Ruuskanen Kristiina KESK Peltomaki Marja KESK
Saarenmaa Lotta KOK Sipola Johanna KOK
Tokeensuu Osmo KESK Lahtinen Petri KESK
TURVALLISUUSLAUTAKUNTA

Jasen Varajasen

Ristavaara Heini, pj. KESK Suojala Leena KESK
Lintonen Emmi, 1 varap;. SDP Piipponen Irene SDP
Penttila Mika, 2. varapj KOK Alasentie Antti KOK
Aitto-oja Piia KD Saarinen Marja-Liisa KD
Jamsén Sanna PS Jaakkola Tea PS
Jarvinen Piritta SDP Nurmi Silja SDP
Koskinen Timo VAS Lehto Juhani VAS
Lahteenkorva Jaana KOK Hervala Tiia KOK
Pura Eero KESK Tokeensuu Osmo KESK
Silpola Veli-Antti KOK Rintakoski Timo KOK
Tila Jarno SDP Uutela Matti SDP
Vanttaja Karri VIHR Lofstedt Jan VIHR
Yli-Pirila Pia KOK Lapikisto Sari KOK
TERVEYDEN JA TOIMINTAKYVYN

EDISTAMISEN LAUTAKUNTA

Jasen Varajasen

Olkinuora Piia, pj. SDP Lax Minna SDP
Kankaanmaki Paivi, 1. varapj. KOK Kilpelainen Pirjo KOK
Makilaine Kirsi, 2. varapj. PS Jaakkola Tea PS
Hirvioja Alpo SDP Arminen Mikko SDP
Innamaa Tapio KESK Silvan Timo KESK
Kranni Maija VIHR Autio Minna VIHR
Kortepohja Sari KOK Dahlberg Eija-Liisa KOK
Rasanen Mikko SDP Makinen Timo SDP
Saastamoinen Markku KOK Koskelainen Juha KOK
Virtanen Kalle KOK Vekka Tapio KOK
Wiisak Johanna KESK Mattila Pirkko KESK
Ylikerala Sirpa VAS Auvinen Sari VAS
Ylitalo Sami SDP Nurmi Jari SDP
TARKASTUSLAUTAKUNTA

Jéasen Varajasen

Rautio Sari, pj KOK Silpola Veli-Antti KOK
Heinonen Mia, varap;. SDP Ahlqvist Leila SDP
Aaltonen Harri PS Lehtinen Marjut PS
Hakamaki Petri PHa Laurell Jari LIIK
Kirkkola-Helenius Tarja VAS Vuorio Seppo VAS
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Leppalahti Markku KESK Koskela Heikki KESK
Léytynoja Reijo SDP Nikkanen Timo SDP
Masalin Kari SDP Méakinen Jari SDP
Manki Marianne KESK Rahkio Marjatta KESK
Oikari Elise KD Aitola Nina KD
Oja Sannamaria VKK Metséaranta Tiina VKK
Sieppi Paivi VIHR Kolu Emma VIHR
Siukola Lauri KOK Kilpeldinen Pirjo KOK
ALUEVAALILAUTAKUNTA

Jasen Varajasenet (ei henkilokohtaiset)
Appelroth Irja, pj. SDP Suojanen Eeva VIHR
Romo Pekka, varapj. (18.2.2025 asti) KOK Pohjanvuori Jones KD
Koskinen Jari, varapj. (18.2.2025 al-

kaen)

Anttila Sauli PS Kukkohovi Markku LIIK
Hurme Arja VAS Oja Sannamaria VKK
Veteldinen Aulis KESK Mammi Lotta-Mari SDP
INTEGRAATIOVALIOKUNTA

Jasen Varajasen

Nahkuri Miia, pj. SDP Piipponen Irene SDP
Saarenmaa Lotta, 1. varapj. KOK Lahteenkorva Jaana KOK
Taponen Merja, 2. varapj. KESK Raisanen Kirsi KESK
Antin Miia KOK Kontturi Maija KOK
Bitter Riku KOK Strahle Jarkko KOK
Kyllidinen Kylli KD Saari Hannele KD
Laakso Maria VAS Viksten Satu VAS
Lartama Mika PS Lintukangas Jukka PS
Lehtila-Salmi Heli LIIK Vesala Terhi LIIK
Lintonen Emmi SDP Jarvinen Piritta SDP
Lofstedt Jan VIHR Vanttaja Karri VIHR
Metséaranta Tiina VKK Oja Sannamaria VKK
Mustiala Marko SDP Rasanen Mikko SDP
Prabhakaran Ranjithkumar SDP Hirvioja Alpo SDP
Pura Eero KESK Innamaa Tapio KESK
Siukola Lauri KOK Virtanen Kalle KOK
YKSILOASIOIDEN JAOSTO

Jéasen Varajasen

Lepola Kaisa, pj. SDP Myllykangas Sari SDP
Ahonen Antti, varapj. KOK Strahle Jaakko KOK
Einié Mika SDP Ylitalo Sami SDP
Elo Irmeli KESK Knuuti Anne KESK
Koskelainen Juha KOK Nuora Timo KOK
Lindroos Elise VAS Romu Riitta VAS
Narkki Aino KOK Lindqvist Paivi KOK
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Suomalainen Kari (18.2.2025 asti) Lin- | PS Salminen Antti PS
tukangas Jukka (18.2.2025 alkaen)
Suoranta Kirsti SDP Maenpaa Tuula SDP

LUOTTAMUSHENKILOT VUONNA 2025 (uusi valtuustokausi 2025-2029)

ALUEVALTUUSTO

Isosuo Juha, pj. KOK
Kyllidinen Kylli, 1. varapj. SDP
Ristavaara Heini, 2. varapj. KESK
Ahonen Antti KOK
Alanko Matti KESK
Alijarvi Pirjo SDP
Belik Minna VAS
Bitter Riku KOK
Eriksson Otto PS
Fagerstrom Salla SDP
Filatov Tarja SDP
Heinonen Mia SDP
Hellsten Tapani SDP
Hirviniemi Erja VAS
Honkanen Pasi PS
Haggman Johanna KESK
Jormanainen Lauri SDP
Jarvinen Piritta SDP
Jéarvinen Satu KOK
Kankaanmaki Paivi KOK
Kirkkola-Helenius Tarja VAS
Kolu Emma VIHR
Kranni Maija VIHR
Lartama Mika PS
Lax Minna SDP
Lehkonen Helena KOK
Lehto Juhani VAS
Lepola Kaisa SDP
Lintonen Emmi SDP
Mustiala Marko SDP
Nahkuri Miia SDP
Niemi Pasi PS
Nurmi Silja SDP
Narkki Aino KOK
Oikari Elise KD
Olkinuora Piia SDP
Pullinen Teijo PS
Pura Eero KESK
Ranijithkumar Prabhakaran SDP
Rautio Sari KOK
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Reima Aapo VAS

Ruuskanen Kristiina KESK

Réasanen Paivi KD

Saarenmaa Lotta KOK

Saksala Eija KESK

Silpola Veli-Antti KOK

Soinikoski Mirka VIHR

Sonko Jessica KOK

Strahle Jarkko KOK

Suojala Leena KESK

Syvanto Vuokko KD

Taiveaho Satu SDP

Taponen Merja KESK

Vanttaja Karri VIHR

Viitanen Timo SDP

Viitanen Ville SDP

Viksten Satu VAS

Walkamo Mika KOK

Wiisak Johanna KESK

ALUEHALLITUS

Jasen Varajasen

Lepola Kaisa, pj. SDP Mustiala Marko SDP
Lehkonen Helena, 1. varapj. KOK Tammilehto Noora KOK
Haggman Johanna. 2. varap;. KESK Taponen Merja KESK
Alijarvi Pirjo SDP Ahlqvist Leila SDP
Bitter Riku KOK Siukola Lauri KOK
Filatov Tarja SDP Olkinuora Pia SDP
Hellsten Tapani SDP Viitanen Ville SDP
Honkanen Pasi PS Niemi Pasi PS
Jormanainen Lauri SDP Abouessa Ehab SDP
Pura Eero KESK Alanko Matti KESK
Reima Aapo VAS Hirviniemi Erja VAS
Saarenmaa Lotta KOK Rautio Sari KOK
Vanttaja Karri VIHR Kranni Maija VIHR
ELAMANKAARILAUTAKUNTA

Jéasen Varajasen

Taiveaho Satu, pj. SDP Aitola Nina SDP
Hirviniemi Erja, 1. varapj. VAS Kisonen Anne VAS
Sonko Jessica, 2. varapj. KOK Ranta Outi KOK
Kaunisto Jyri KESK Kemppi Anssi KESK
Lausmaa Okko (27.11.2025 asti) VIHR Lepistd Anssi (27.11. asti) VIHR
Lepistd Anssi (27.11.2025 alkaen) Lofstedt Jan (27.11. alkaen)

Lehtonen Terhi SDP Silta Satu SDP
Lintonen Emmi SDP Syrjala Tiia SDP
Mustiala Marko SDP Nikkanen Timo SDP
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Niemi Pasi PS Levaniemi Jonni PS
Ranta-Kahila Tomi SDP Koskinen Tuomas SDP
Rauhaniemi Jenni KOK Honkavuori Meiju KOK
Suojala Leena KESK Riihilahti Anne KESK
Virtanen Kalle KOK Mustonen Ville KOK
TURVALLISUUSLAUTAKUNTA
Jasen Varajasen
Wiisak Johanna, pj. KESK Salminen Sari KESK
Silpola Veli-Antti, 1. varapj. KOK Lemola Markku KOK
Jarvinen Piritta, 2. varapj. SDP Luopajarvi Paivi SDP
Alanko Matti KESK Saarinen Mika KESK
Jaakkola Tea PS Makinen Vesa PS
Kainulainen Jennica SDP Mettovaara Tanja SDP
Mansikka Ursula VIHR Tuononen Touko VIHR
Mattila Petri SDP Tila Jarno SDP
Nurmi Silja SDP Kotirinta Kaisu SDP
Pinomaki Mari KOK Riutta Elina KOK
Strahle Jarkko KOK Yli-Pirila Pia KOK
Virtanen Markku SDP Tervaniemi Jarno SDP
Virtanen Tapio (28.7.2025 asti) Koski- | VAS Hanninen Hanna VAS
nen Timo (30.9.2025 alkaen)
TERVEYDEN JA TOIMINTAKYVYN
EDISTAMISEN LAUTAKUNTA
Jasen Varajasen
Narkki Aino, pj. KOK Meronen Tarja KOK
Olkinuora Piia, 1. varapj. SDP Salmi Mailis SDP
Kranni Maija, 2. varapj. VIHR Koivu Ira (25.11.2025 asti) VIHR
Kuusi Satu (25.11.2025 alkaen)
Abouessa Ehab SDP Pellinen Sulevi SDP
Auvinen Sari VAS Aronen Hanna VAS
Eriksson Otto PS Levaniemi Jonni PS
Haapanen Arvo KOK Rintakoski Timo KOK
Jarvinen Satu KOK Hervala Tiia KOK
Kautto Mikko KESK Lumijarvi Hannu KESK
Lax Minna SDP Kaakinen Sari SDP
Ré&sanen Mikko SDP Kollin Ossi SDP
Saksala Eija KESK Tofferi Niina KESK
Viitanen Ville SDP Ylitalo Sami SDP
TARKASTUSLAUTAKUNTA
Jéasen Varajasen
Walkamo Mika, pj. KOK Jetsu Antti KOK
Oikari Elise, varapj. KD Aitto-oja Piia KD
(varapj 30.9.2025 alkaen)
Pullinen Teijo, varapj. (30.9.2025 asti) | PS Aaltonen Harri (30.9.2025 asti) | PS
Aaltonen Harri (30.9.2025 alkaen) Méakinen Vesa (30.9.2025 al-
kaen)
Antin Miia KOK Kortepohja Sari KOK
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Heinonen Mia SDP Kujala Anne SDP
Kajava Teemu KOK Haonpera Jouko KOK
Kirkkola-Helenius Tarja VAS Jokikota Arttu VAS
Kolu Emma VIHR Lindgren Anne VIHR
Leppalahti Markku KESK Koskela Heikki KESK
Lindberg Maarit SDP Ruuskanen Kristina SDP
Masalin Kari SDP Haikonen Jukka SDP
Manki Marianne KESK Peltomaki Marja KESK
Viitanen Timo SDP Vare Pasi SDP
ALUEVAALILAUTAKUNTA

Jasen Varajasenet (ei henkilokohtaiset)
Appelroth Irja, pj. SDP Suojanen Eeva VIHR
Julen Kari, varapj. KOK P6ho Mirja KD
Anttila Suvi KESK Uutela Matti SDP
Lahtinen Tauno PS Raiskio Sakari KESK
Martikainen Mart VAS Heinonen-Pesonen Minna KOK
INTEGRAATIOVALIOKUNTA

Jasen Varajasen

Nahkuri Miia, pj. SDP Aitola Nina SDP
Taponen Merja, 1. varapj. KESK Aho Vilma KESK
Belik Minna, 2. varapj. VAS Lehto Juhani VAS
Aittola Eija KOK Jarvinen Satu KOK
Arminen Mikko SDP Lehtonen Marko SDP
Fagerstrom Salla SDP Uschanov Johanna SDP
Kankaanmaki Paivi KOK Syvanté Vuokko KD
Lartama Mika PS Mé&kinen Vesa PS
Lumijarvi Hannu KESK Kaunisto Jyri KESK
Prabhakaran Ranjith Kumar SDP Koskinen Tuomas SDP
Siukola Lauri KOK Virtanen Kalle KOK
Taavela Irma SDP Ojamaki-Salminen Minna-Mari SDP
Vanttaja Karri VIHR Lindgren Anne VIHR
YKSILOASIOIDEN JAOSTO

Jéasen Varajasen

Lepola Kaisa, pj. SDP Kyllidinen Kylli SDP
Haggman Johanna, varapj. KESK Rahkio Marjatta KESK
Aaltonen Harri (30.9.2025 asti) PS Pullinen Teijo PS
Levaniemi Jonni (30.9.2025 alkaen)

Heinamaa Pasi SDP Leponiemi Miikka SDP
Kainulainen Pertti SDP Nurmi Jari SDP
Nyholm Soila SDP Piiroinen Mirja SDP
Narkki Aino KOK Takala Paula KOK
Saastamoinen Markku KOK Rantio Pekka KOK
Viksten Satu VAS Jalava Johanna VAS
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