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Esitys uuden viran perustamisesta

Lomake lahetetdaan hr@omahame.fi séhkdpostiosoitteeseen. Palvelussuhdeasiantuntija valmistelee
listatekstin aluehallitukseen yhdessa Henkilostéjohtajan kanssa.

Virkanimike, virkojen lukumaara Vaikutus muihin virkoihin?

Asiakasmaksusihteeri, kolme (3)

Toimialue, tulosalue, palvelualue, Perustamispaiva
kustannuspaikka

Konserni- ja tukipalvelut, talouspalvelut, asiak|1.6.2026

Viran kelpoisuusehto (virallinen kelpoisuusluettelo 16ytyy intrasta)

Ammatillinen perustutkinto

Tehtadvan tarkoitus. Miksi virka taytyy perustaa?

Asiakasmaksusihteerien virat tulee perustaa, koska tehtavissa hoidetaan asiakasmaksuihin
littyvid viranomaistehtavia, joihin sisaltyy julkisen vallan kaytt6a.

Viran keskeiset tehtavat. Erityisesti, mitka vaativat julkisen vallan kayttoa?

Tehtaviin kuuluu asiakasmaksuihin liittyvien asioiden kasittely, kuten asiakastietojen kasittely,
maksujen valmistelu, asiakasmaksujen tarkistaminen seka asiakkaille annettava neuvonta ja
ohjaus. Tehtavaan siséaltyy asiakasmaksupaattsten valmistelu ja paattaminen erityisesti
laitoshoidon, saanndéllisen kotona annetun palvelun sekd asumispalveluiden osalta.

Viran perustamisen vaikutus henkiléstokustannuksiin. Onko lisdys huomioitu talousarvioon?

Viran perustamisella ei ole vaikutusta talousarvioon, silla henkildstokustannukset on jo huomioitu
ja kyseiset tehtavat ovat olemassa nykyisin tydsuhteisina.

Esityksen tekija Tulosaluejohtaja

asiakasmaksupaallikkd Kati Gustafsson talousjohtaja Sampo Salo

Viran perustamiselle on saatava tulosaluejohtajan puolto ennen henkilostopalveluihin lahettamista.
Puolto tulee antaa kirjallisesti sahkopostilla.
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