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1 Asumisen ja kotiin vietavien palvelujen toimiala

Asumisen ja kotiin vietavien palvelujen toimiala vastaa ikdantyneiden kotiin vietavista palveluista ja
asumispalveluista sekd vammaisten asumispalveluista sekd vammaisten paivaaikaisesta

toiminnasta. Toimialan palveluiden piirissd on myds merkittdva maara nuorempia asiakkaita.

Toimiala on organisoitu kahteen tulosalueeseen: kotihoito ja asumispalvelut. Ikdihmisten palvelujen
perustehtavana on jarjestaa ja toteuttaa yksildlliseen palvelutarpeeseen vastaavia palveluja, joilla
tuetaan asiakkaiden toimintakykya ja mahdollisuuksia asua turvallisesti omassa kodissaan
mahdollisimman pitkdan. Toimialan tehtdvand on myds huolehtia tarvittavan pitkdaikaishoivan
jarjestdmisesta, kun kotona asuminen ei enda onnistu palveluidenkaan turvin. Toimialan ohjaava
tavoite on mahdollistaa jokaisen ikdantyneen asuminen omassa kodissaan toimintakykyisena
mahdollisimman pitkaan. Vastaavasti vammaisille jarjestetdan heidan tarvitsemansa palvelut siten,
ettd tuetaan mahdollisimman paljon heidan itsenaisyyttaan, aktiivisuuttaan ja mahdollisuutta elaa
toivomallaan tavalla. Jokaiselle ikadantyneelle ja vammaiselle turvataan heidan tarvitsemansa

palvelut.

Toimialan palveluihin kuuluvat ikdantyneiden kuntouttavat paivatoiminnot, kotihoito, yhteiséllinen
asuminen ja ymparivuorokautinen palveluasuminen sekd vammaisten asumispalvelut ja
paivaaikainen toiminta. Palveluja voidaan tarjota tilapaisesti ja lyhytaikaisesti tai sdannodllisesti ja
pitkaaikaisesti. Asiakkaat ohjautuvat palveluihin sosiaali- ja perhepalveluiden toimialalla toimivan
asiakasohjauksen kautta, jossa palveluntarve arvioidaan yhdessa asiakkaan kanssa ja jossa
jarjestetaan asiakkaalle soveltuvimmat palvelut ja/tai ohjataan hanta soveltuviin muihin yhteiskunnan

palveluihin / toimintoihin.

Palveluja jarjestetddn hyvinvointialueen omana toimintana, ostopalveluina sekad palveluseteleilla.
Kotihoidossa ostopalvelujen osuus on noin 20 % s&anndllisen kotihoidon asiakkaista ja
ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa vajaa puolet. Pitkaaikaisessa
yhteiséllisessa asumisessa oman palvelutuotannon osuus on alle 10 %. Lyhytaikainen yhteiséllinen
asuminen on kokonaan hyvinvointialueen omaa toimintaa. Vammaisten asumispalveluista suurin
osa on ostopalveluita. Mikali asiakkaalle tarjotaan palvelusetelia keinona palveluiden jarjestamiselle,
han voi tehda siind kohtaa valinnan hyvaksyykd tédman jarjestamistavan. Kotihoidossa

palvelusetelien osuus on noin 5 % saannollisen kotihoidon asiakkaista.
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Toimialan lautakunnalle esitettdvad budjettiversio on vield valmisteluvaiheessa. Ero tavoitteena
olevaan budjettiraamiin on huomattava. Tavoitteena olevaan tasoon paaseminen tulee
edellyttdmaan huomattavia muutoksia palvelurakenteeseen. Tarvittavilla toimenpiteilld on
todennakdisesti merkittavia vaikutuksia palvelurakenteeseen ja henkildstoon. Toimialan lopullinen
aluevaltuustolle esitettava talousarvio tulee monessa suhteessa olemaan erilainen nyt esitettavaan

versioon nahden.

1.1 Toiminnalliset muutokset ja painopisteet talousarviovuodelle 2027

Valtuusto on asettanut tavoitteeksi ikaantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen
peittavyyden 5,75 %. Peittdvyys on alentunut tasaisesti tehtyjen palvelurakennemuutosten

tuloksena. Kuluvan vuoden lopussa peittavyys tulee olemaan noin 6 %:n tasolla.

Tavoitteen saavuttaminen edellyttdad vahvaa panostamista erityisesti kotona asumisen tukemiseen,
kotihoidon tukipalveluiden vahvistamiseen ja sosiaalihuoltolain mukaisen yhteisoéllisen asumisen
lisddmiseen. Asiakasohjauksessa on pystyttdva ohjaamaan asiakkaat oikea-aikaisesti tarvittavien
palveluiden piiriin. Palvelut voivat monen kohdalla olla myds muita kuin hyvinvointialueen
jarjestamia.

Vuoden 2027 aikana tavoitteena on vahentaa ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkoja siten,
ettd paastaan tavoitteena olevana peittdvyystasoon. Oman tuotannon yksikkéhintaa on pystytty
saamaan jo lahelle ostopalveluiden tasoa ja vuoden 2027 aikana tavoitteena on oman tuotannon
yksikkéhinnan saaminen ostopalvelujen hinnan alapuolelle. Sosiaalihuoltolain mukaista yhteisollista
asumista lisatdan vahintaan 50 paikalla. Yhteisollisen asumisen lisddminen mahdollistuu kevaalla
2026 toteutetun kilpailutuksen kautta. Kotihoidon palveluiden jarjestamista vahvistetaan lisaamalla
edelleen asteittain ostopalveluita oman tuotannon rinnalle. Paivatoiminnassa jatketaan

kokopaivaisen toiminnan rinnalla osa- seka etapaivatoimintaa.

Vammaisten asumispalvelut ja paivaaikainen toiminta siirtyivat talle toimialalle kevaalla 2026.
Syksyn 2026 aikana tehtyjen vammaispalveluiden kehittamissuunnitelmien toteuttamisessa edetaan
vuoden 2027 aikana tavoitteellisesti. Asumispalveluissa oman palvelutuotannon osuutta halutaan
vahvistaa huomattavasti. Myds paivaaikaista toimintaa kehitetdan voimakkaasti. Tavoitteena on

asiakkaiden saamien palveluiden mahdollisimman hyva kohdentaminen.

Teknologian kayton lisddminen on vuoden 2027 painopistealueena molemmilla tulosalueilla.
Oleellista teknologian lisddmisessa on, ettd samaan aikaan sen lisdantyessa pystytaan

vahentdmaan resursseja muualta. Teknologian soveltaminen vaihtelee eri tulosalueilla toiminnan
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mukaan. Joka tapauksessa se tulee vaikuttamaan merkittdvasti henkildston tyéhon ja edellyttda

riittdvaa koulutusta.

Vuoden 2027 aikana tiivistetdan edelleen yhteisty6ta sosiaali- ja perhepalveluiden toimialan kanssa.

Erityisesti vammaispalveluiden kehittamistavoitteissa onnistuminen edellyttaa tiivista yhteistyota.

1.2 Suunnitelmakauden 2027-2029 nakymat ja tavoitteet

Tulevina vuosina todennadkdisesti nykyisten Kkehitystrendien mukainen Kkehityssuunta ja
rakennemuutos jatkuu. On nahtavissa, etta ikaantyneiden palvelutarve ei kasva samassa suhteessa
ikdantyvien maaran kasvun kanssa. Ikaantyneet ovat aikaisempaa parempikuntoisia ja padosa
kdantyvien asunnoista on sellaisia, ettd niissd on mahdollista asua, vaikka toimintakyky on
heikentynyt. Ymparivuorokautisen palveluasumisen kysynta ei kasva samassa suhteessa
ikdantyneiden maaran kasvun kanssa. Kevyempien asumisvaihtoehtojen tarve tulee lisdantymaan,
mikd haastaa myos kuntien kaavoitusta ja rakentamista. Kotihoidon ja kotona asumisen
tukipalveluiden kysynta kasvaa seka erilainen teknologian hyddyntaminen lisdantyy ikdantyneiden
palveluissa perinteisen palvelutuotannon rinnalla. Oleellista on, ettd aina pystytdadn kullekin
ikdantyneelle tarjoamaan juuri hanen tarpeensa mukainen palvelu, joka yllapitaa ja vahvistaa

mahdollisimman hyvin oman toimintakyvyn ja aktiivisuuden yllapitoa.

Vammaisten palveluissa toimintatapojen kehittdminen ja palvelurakenteen uudistaminen jatkuu koko
suunnitelmakauden ajan syksyn 2026 aikana tehtyjen suunnitelmien pohjalta. Myés vammaisten
palveluissa pyritdan yha vahvemmin tarjoamaan asiakkaille palveluita, jotka tukevat mahdollisuutta

heidan elaa mahdollisimman itsenaista elamaa.

Asumisen ja kotiin vietavien palveluiden toimialan palveluiden on pystyttava jatkossakin vastaamaan
joustavasti ja tehokkaasti alueen ikaantyneen vaestdon ja vammaisten tarvitsemiin palveluihin ja
niiden kysynnan muutoksiin tarvittaessa mydés uusilla palvelumuodoilla. On my6s todennakoista, etta
talouden tiukat reunaehdot jatkuvat pitkalle tulevaisuudessakin, joten kustannusvaikuttavuuden

merkitys on palveluiden jarjestdmisessa tarkeaa.
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1.3 Tuloslaskelma

ASUMISEN JA KOTIIN VIETAVIEN
PALVELUJEN TOIMIALA

TA 2027 TA2027 LTK TP2025
Talousarvio (1000 €) RAAMI 12.10. TP2025 oikaistu MTA | 2026
Toimintatuotot 43 468 41 638 43 762 40 812 40979
Myyntituotot 6935 7 162 2469 6378 5726
Maksutuotot 35 827 34 273 33693 34 234 34712
Tuet ja avustukset 94 0 19 18 88
Muut toimintatuotot 612 204 7581 181 453
Toimintakulut -223 318 -221 437 -208 115 -232 866 -215 657
Henkilostokulut -102 108 -109 374 -88 106 -98 809 -96 715
Palvelujen ostot -118 455 -108 396 -95 794 -131 203 -113 697
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 585 -2 328 -1779 -1581 -1 499
Avustukset -232 -180 -9 408 -181 -2 561
Muut toimintakulut -938 -1 158 -13 028 -1 093 -1185
Toimintakate -179 850 -179 799 -164 353 -192 055 -174 678
Valtion rahoitus 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 -9 -14 0
Korkotuotot 0 0 0 0 0
Muut rahoitustuotot 0 0 0 -1 0
Korkokulut 0 0 0 0 0
Muut rahoituskulut 0 0 -9 -14 0
Vuosikate -179 850 -179 799 -164 362 -192 069 -174 678
Suunnitelman mukaiset poistot -126 -165 -164 -230 -135
Tilikauden tulos -179 976 -179 964 -164 526 -192 299 -174 813

TP 2025 oikaistu = oikaistu tilinpaatdés huomioi vammaisten asumispalveluiden ja asiakasohjauksen

organisaatiomuutoksen vaikutukset, eivatka luvut sisalla kiinteisto ja ICT-eria
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1.4 Tulosalueiden toiminnan painopisteet ja tavoitteet

1.4.1 Kotihoito

Toiminnan tavoitteet

Kotihoidon keskeisena tavoitteena on tukea turvallista ikdihmisten kotona asumista lasna palveluna
ja etdkaynnein. Kotihoidon palveluin tuetaan ikaihmisten kotona asumista mahdollisimman pitkaan.
Ikdihmisten palveluiden rakennemuutos vaikuttaa kotihoidon toimintaan merkittavasti. Asiakkaita
hoidetaan pidempaan kotona ja asiakkaiden saama palveluaika (palvelutunnit) tulee kasvamaan.
Palvelutuntien kasvu on nakynyt jo vuoden 2026 aikana ja on odotettavissa edelleen vuodelle 2027

merkittdvaa kotihoidon palvelutuntien kasvua.

Asiakkaiden ohjautuminen palvelujen piiriin tulee olla oikea-aikaista. Kotihoitoon asiakkaat
ohjautuvat arviointi- kuntoutustiimin kautta, jakson aikana arvioidaan palvelujen tarve yhteistydssa
asiakasohjauksen kanssa. Kotihoidon arviointijaksoille on ohjautunut koko ajan enemman
asiakkaita. Arviointijaksojen sisalt6a ja oikea-aikaisen kuntoutuksen osuutta kehitetdan toiminnassa.
Kotihoidon jarjestdmistapoina on oma tuotanto, ostopalvelut tai palveluseteli. Kotihoidossa on
tavoitteena, ettd vuoden 2027 aikana kaikista kotihoidon kdaynneistd 12 % toteutetaan etana.

Etapalveluiden ensisijaisuutta palveluissa kehitetaan.

Sosiaalihuoltolain mukaista asumiseen lisatdan vuosittain edelleen 50 asiakaspaikkaa, joka on
edelleen merkittdva taloudellinen panostus, ettd ikdihmiset voisivat asua esteettdmassa ja
kodikkaassa ymparistdssa. Sairaalasta sujuvaa kotiutumista tuetaan eri palveluin ja pyritaan
mahdollistamaan kotona asuminen. Sairaalasta kotiutumisen prosessia tarkastellaan yhteistydssa
asiakasohjauksen ja kotihoidon valilla, jotta asiakkaat saisivat oikea-aikaisen palvelun sairaalasta

kotiutuessa.
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Kotihoito Suunnitelma 2027

Saanndllisen kotihoidon asiakasmaara / kuukausi, oma toiminta 2000
Ostetun kotihoidon asiakasmaara / kuukausi 750
Saanndllisen kotihoidon kayntimaara / vuosi, oma toiminta 1200 000
Kotihoidon kaikista kdynneista toteutetaan etapalveluna 12 %
Ostetun kotihoidon kayntimaara / vuosi 350 000
Arviointijaksolta sdanndlliseen kotihoitoon ohjautuvien asiakkaiden osuus Alle 50 %
Kotia kohti yksikoiden (lyhytaikainen yhteiséllinen asuminen) asiakasmaara / kk 80

1.4.2 Asumispalvelut

Asumispalveluiden tulosalueen tehtavana on tuottaa ja jarjestdaa yksildllisen palvelutarpeen
arvioinnin mukaisia laadukkaita asumispalveluita vammaisille henkildille seka ikaihmisille.
Ymparivuorokautinen palveluasuminen on tarkoitettu henkilGille, jotka eivat enaa tehostettujenkaan
palveluiden tuella pysty asumaan kotona. Tulosalueella tuotetaan pitkaaikaista ymparivuorokautista
palveluasumista. Taman lisaksi tuotetaan lyhytaikaista ymparivuorokautista palveluasumista, joka
voi olla saanndllisesti toistuvaa omaishoidon tukemista tai sitten kertaluonteista, kuten kuntoutus- ja
arviointijaksoja seka paiva- ja tyotoimintaa ja tilapaista huolenpitoa vammaisille henkildille. Oman

toiminnan lisdksi palveluita ostetaan yksityisiltd palveluntuottajilta.

Asumispalveluiden tulosalueen tavoitteena on laskea ymparivuorokautisen palveluasumisen
peittavyytta siten, ettd se on vuoden 2027 loppuun mennessa 5,75 prosenttia suhteessa 75 vuotta

tayttdneeseen vaestdon.

Vammaispalveluiden omaa palvelutuotantoa lisdtdan ja vahvistetaan osana alijaédmien
kattamisohjelmaa. Samalla tarkastellaan koko tulosalueen toimitilojen tarkoituksenmukaista kayttéa
ja palveluverkon rakennetta. Oman palvelutuotannon vahvistamisella pyritddn vahentdamaan
riippuvuutta ostopalveluista sekd parantamaan palveluiden kustannustehokkuutta. Tavoitteen

saavuttaminen edellyttda palveluverkon uudistamista seka uusia toimitilaratkaisuja.
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Psykogeriatristen yksikéiden suunnittelua jatketaan, ja yksikét perustetaan osaksi omaa
palvelutuotantoa. Lisaksi kaksi oman palvelutuotannon perushoivan yksikk6d muutetaan erityisen
vaativan hoivan yksikdiksi vastaamaan asiakkaiden kasvaviin palvelutarpeisiin.

Tulosalueella vahvistetaan asumisen sekd paivaaikaisten toimintojen integroitumista osaksi
asumispalveluiden kokonaisuutta uudistamalla palvelupaallikdiden vastuualueita ja yhtenaistamalla

johtamisrakenteita.

Ikaihmisten palveluiden oman palvelutuotannon yksikdissa henkilostomitoituksen seuranta
toteutetaan tietoportaalin avulla. Henkilostomitoituksen seurantaa kehitetdan edelleen siten, etta
vuoden 2027 aikana seurannassa voitaisiin huomioida nykyista paremmin myos yksikkdkohtainen

hoivan tarve RAIl-toimintakykymittarin tuottaman tiedon perusteella.

Vammaisten henkildiden paiva- ja tydtoimintaa kehitetddn hyddyntamalla etd- ja digitaalisia
ratkaisuja sekd arvioimalla tilojen kayttéa ja tarkoituksenmukaisuutta. Vammaispalveluiden
asumisen palveluluokkien tarkentaminen kaynnistetdan, ja toimintakykymittarin kayttdonottoa
arvioidaan osana palveluluokkien sisaltdjen ja kriteerien kehittamistd. Samalla jatketaan

toimintamallien ja prosessien yhdenmukaistamista koko tulosalueella.

Asumispalveluiden tulosalueella on tarkasteltu oman palvelutuotannon vuorokausihintoja suhteessa
yksityisten palveluntuottajien hintoihin. Yksikkokohtaisilla toimenpiteilld on tavoiteltu resurssien
tarkoituksenmukaista kohdentamista, kustannustehokkuutta seka kayttdasteen kasvua. Vuonna
2027 jatketaan yksikkdkohtaisia kehittdmistoimenpiteitd vuorokausihintojen yhdenmukaistamiseksi

ja kustannusrakenteen hallitsemiseksi.

TIE — Tukea itsendiseen elamaan -hanke jatkuu vuoden 2027 loppuun asti. Hankkeen keskeisena
painopisteena vuonna 2027 on vammaispalveluiden asiakkaiden arkea tukevien eta- ja

digiratkaisujen kehittaminen seka niiden kayttdonoton edistaminen.
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Asumispalvelut Suunnitelma 2027
Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakkaiden maara 31.12., sis. 860
laitospalvelun, oma toiminta (hl6 Ikm)
Pitkdaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen palveluseteliasiakkaat ja 700
ostopalveluyksikkdasiakkaat yhteensa 31.12. (hl6 Ikm)
Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen vuorokaudet oma
. 310 000

palvelutuotanto/vuosi
Pitkaaikaisen ymparivuorokautisten palveluasumisen vuorokaudet, ostopalvelu ja 230 000
palveluseteli/vuosi
Lyhytaikaisen ympéarivuorokautisen palveluasumisen asiakkaiden maara

A, BT 180
poikkileikkauspaivana 31.12. hld6a
Lyhytaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen hoitovuorokaudet/ vuosi 65 000
Ymparivuorokautisten palveluasumisen yksikdiden kayttdaste, oma toiminta 98
Henkildstomitoituksen toteutuminen omissa yksikoissa (THL:n mitoituslaskenta) 100

Asumispalvelut / Vammaispalvelut Suunnitelma 2027

Vammaispalveluiden asumisen palvelutuotanto, omien yksikdiden asumisvuorokaudet 60 000

1.5 Talousarvioon sisaltyvat toimialakohtaiset riskit

Talousarvion keskeisena riskind on kokonaisuudessaan monien muutosten hallinta ja niiden
vaikutusten yhteensovittaminen. Eri tulosalueilla suunnitelluilla muutoksilla on vaikutuksia kaikille
toimialan tulosalueille seka myds muille toimialoille. Muutosten johtaminen edellyttaa riittavaa

kokonaishallintaa ja kykya reagoida tarvittaessa oikealla tavalla.

Muutokset kuormittavat henkildstdéa ja onnistuminen edellyttaa riittavaa koulutusta ja keskustelua
henkiléston kanssa. Tarvittaessa tyon kuormittavuuden kasvuun reagoidaan tarvittavilla

toimenpiteilla.

Talousarvio on erittdin tiukka ja riskind on maararahojen riittdvyys tarvittavien palveluiden
tuottamiseen. Talousarviossa pysyminen edellyttdd muutosten riittdvan nopeaa toteuttamista, mika
osaltaan lisda riskia muutoshallinnalle. Kokemus on soittanut, ettd muutosten taloudellisten
tavoitteiden ja tuottavuuden paraneminen vievat usein huomattavan pitkdn ajan ja tulosten

oituminen suunniteltua pidempaan.
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