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Kanta-Hämeen hyvinvointialueen ja Tietoevry Finland Oy:n välisen 
kumppanuussopimuksen päivitys   
 
12580/02.08.04/2025 
 
Selostus ja perustelut Valmistelija(t):  
 Toni Suihko, Kehitys- ja ICT-johtaja, toni.suihko(at)omahame.fi, 

+358 40 703 5159 
 
 Tausta 

Kanta-Hämeen hyvinvointialueella (”KHHVA”) on toistaiseksi 
voimassa oleva puitesopimus Lifecare-
potilastietojärjestelmäkokonaisuudesta sekä sen tuesta ja 
ylläpidosta Tietoevry Finland Oy:n (”Tietoevry”) kanssa. 
 
Puitesopimusta täydentää toistaiseksi voimassa oleva 
kumppanuussopimus, joka määrittelee toimitukseen liittyvät 
ehdot. Potilastietojärjestelmän kehittämiskumppanuutta 
toteutetaan yhteistyössä kahdeksan hyvinvointialueen, mukaan 
lukien KHHVA, sekä järjestelmätoimittajana toimivan Tietoevryn 
kesken. Kehittämiskumppanuuden keskeisinä tavoitteina ovat 
kehittämistiekartan ja kokonaiskustannusten parempi 
ennustettavuus sekä kustannussäästöjen saavuttaminen. 
 
Kumppanuussopimuksen piirissä olevilla hyvinvointialueilla on 
ilmennyt tarve tiukentaa joitakin sopimuksen toimitusehtoja. 
Lisäksi on katsottu tarpeelliseksi vahvistaa kiinteä hinnasto 
seuraavalle viiden vuoden jaksolle. Näiden tarpeiden johdosta 
kumppanuussopimusta on päivitetty yhteisesti sopimukseen 
osallistuvien hyvinvointialueiden ja Tietoevryn välillä. 
 
Kumppanuussopimus 1.1.2026 alkaen 
 
Kumppanuussopimuksen toimitusehtoja on päivitetty siten, että 
puitesopimuksen mukaiset uudet päivitykset (vuosijulkaisut) 
maksetaan jatkossa nykyistä ehtomallia takapainotteisemmin. 
Lisäksi sopimusehtoihin on lisätty käyttäjätyytyväisyyden vaikutus 
vuosijulkaisuista maksettavaan kompensaatioon. KHHVA:n 
vuosittainen tukimaksu säilyy ennallaan, ollen 3 034 391 €. 
Vuosittaisen vuosijulkaisuihin liittyvän perusinvestoinnin 
enimmäismäärä säilyy ennallaan, ollen 893 250 € tai vähemmän 
riippuen vuosittaisesta käyttäjätyytyväisyydestä. 
Perusinvestoinnin määrä muodostuu merkittävältä osin 
käyttäjätyytyväisyyden perusteella. Vuoden 2026 osalta 
perusinvestoinnin maksusta 63 % ja vuosien 2027–2030 osalta 
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35 % on ehdollista, ja lopullinen määrä määräytyy 
järjestelmätoimittajan onnistumisen perusteella 
(käyttäjätyytyväisyys). Mikäli asetetut tavoitteet eivät täyty, 
vuosittainen perusinvestoinnin hinta laskee. 
 
Perusinvestoinnin määrä sisältää muun muassa lainsäädännön 
muutoksista johtuvat versiopäivitykset, käyttöoikeudet sekä 
järjestelmätoimittajan projektityön. Sopimuksen mukaisesti 
järjestelmätoimittajalla ei ole oikeutta indeksikorotuksiin. 
KHHVA:n tavoitteena on, että edellä mainitulla hinnoittelumallilla 
kiinnitetään toimitusehdot ja vuosikustannukset ajalle 1.1.2026–
31.12.2030 siten, että ne pysyvät nykyisellä tasolla eivätkä 
nouse.  

 
 

Toimivallan peruste Hallintosääntö, luku 4 § 23, kohta 18 

 
Päätös Päätän hyväksyä Kanta-Hämeen hyvinvointialueen, seitsemän 

muun hyvinvointialueen sekä Tietoevry Finland Oy:n kesken 
neuvotellun päivityksen toistaiseksi voimassa olevaan 
kumppanuussopimukseen, joka täydentää osapuolten välistä 
toistaiseksi voimassa olevaa puitesopimusta toimitusehdoilla. 
 
Valtuutan kehitys- ja ICT-johtajan allekirjoittamaan määräaikaisen 
jatkosopimuksen. 

 
 

Naukkarinen Olli 
Hyvinvointialuejohtaja, Kanta-Hämeen hyvinvointialue 

 
 Viranhaltijapäätös on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. 
 
 
Lisätiedot Toni Suihko, Kehitys- ja ICT-johtaja, toni.suihko(at)omahame.fi, 

+358 40 703 5159 
 
 
Otto-oikeusviranomainen Aluehallitus 
  
 
Jakelu Kehitys- ja ICT-johtaja, Toni Suihko 

ICT-palvelutuotantopäällikkö, Pauli Hirvonen 
ICT-palvelupäällikkö, Catja Iljoff 
Kehittämiskumppanuus koordinaattori, Minna Kitinoja (2M-IT Oy) 
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Liitteet  
 
 
Muutoksenhaku 

Hyvinvointialuelain (611/2021) mukainen oikaisuvaatimus 
Oikaisuvaatimusohjeet 

 
Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen 
oikaisuvaatimuksen. 
 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen. 
 
Oikaisuvaatimusoikeus 

 
Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai 
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi 
vaikuttaa (asianosainen) sekä hyvinvointialueen jäsen. (Laki 
hyvinvointialueesta 142 §). 

 
Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä 
koskevasta päätöksestä oikaisuvaatimuksen saa tehdä myös 
yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen jäsen. (Laki 
hyvinvointialueesta 142 §). 

 
Oikaisuvaatimusaika 

 
Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista. 
 
Oikaisuvaatimusasiakirjojen on oltava perillä Kanta-Hämeen 
hyvinvointialueen kirjaamossa viimeistään oikaisuvaatimusajan 
viimeisenä päivänä ennen  klo 15.00. Tämä koskee myös sähköisesti 
lähetettäviä asiakirjoja. 
 
Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. 
Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 
kolmantena päivänä viestin lähettämisestä. 
 
Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon 
seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä 
yleisessä tietoverkossa. 
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Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen. 
 
Oikaisuvaatimusviranomainen 
 
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Kanta-Hämeen 
hyvinvointialueen aluehallitus. 

 
Kirjaamon yhteystiedot: 
Postiosoite: PL 39, 13101 Hämeenlinna 
Käyntiosoite: Viipurintie 1-3, 13200 Hämeenlinna 
Puhelinnumero: 040 480 3587 
Sähköpostiosoite: omahame@omahame.fi 

 
  Oikaisuvaatimus suositellaan toimitettavan turvasähköpostilla. 
 

Oikaisuvaatimuksen voi tuoda Kanta-Hämeen hyvinvointialueen 
kirjaamoon, joka on avoinna maanantaista perjantaihin 9.00 – 15.00. 
Kirjaamon käyntiosoite on Viipurintie 1-3, 13200 Hämeenlinna. 

 
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö 

 
Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta. 

 
Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava: 

• päätös, johon haetaan oikaisua,  
• miten päätöstä halutaan oikaistavaksi  
• millä perusteella oikaisua vaaditaan. 

 
Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, 
postiosoite ja puhelinnumero.  
 
Jos oikaisuvaatimuksen tekijä toivoo, että oikaisuvaatimuspäätös  
annetaan hänelle tiedoksi sähköisenä viestinä, tästä tulee ilmoittaa 
oikaisuvaatimuksen yhteydessä ja ilmoittaa sähköpostiosoite. 
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  Päätöksen tiedoksianto 
 

Päätöstä koskevia otteita ja liitteitä voi pyytää Kanta-Hämeen 
hyvinvointialueen kirjaamosta. 
 
Päätös asetettu nähtäville 
 Kanta-Hämeen hyvinvointialueen verkkosivuilla osoitteessa 
https://omahame.fi 7.10.2025 alkaen 

 
Asianosaiselle lähetettäviin oikaisuvaatimusohjeisiin merkitään 
lähettämispäivä: 

 
Päätös on annettu asianosaiselle tiedoksi sähköpostilla, joka on 
lähetetty 7.10.2025 
 
Tiedoksi antaja: Pipa Karvonen, tulosaluejohdon sihteeri  

https://omahame.fi/

