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Ehdokkaiden hyvaksyminen kotihoitopalvelujen toimittajarekisteriin

2324/02.08.02/2025

Selostus ja perustelut

Toimivallan peruste

Kanta-Hameen hyvinvointialueen aluehallitus on paattanyt
22.4.2024 § 157 kotihoitopalvelujen hankinnasta. Hankinta
paatettiin toteuttaa kaksivaiheisena joustavana
toimittajarekisterind. Perustamisvaiheessa muodostettiin
toimittajarekisteri.

Toimittajarekisterin perustamisen jalkeen siirrytaan
hankintavaiheeseen, jolloin tilaaja voi pyytaa tarjouksia
palveluista toimittajarekisterissa olevilta palveluntuottajilta
jarjestelman voimassaolon ajan. Toimittajarekisteri on koko
voimassaolonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusvaatimukset
tayttaville palveluntuottajille.

Hyvinvointialue on julkaissut Hilmassa 15.5.2024
toimittajarekisterin perustamiseen liittyvan osallistumispyynnon.
Perustamisvaiheen jalkeen hakemuksia kasitellaan nelja kertaa
vuodessa.

Uusia osallistumishakemuksia oli 31.8.2025 mennessa tullut
seuraavilta palveluntuottajilta:
Arwo kotihoiva Oy

Ehdokkaan on taytettava hankintalain mukaiset pakolliset ja
harkinnanvaraiset soveltuvuusvaatimukset seka
osallistumishakemuksessa ilmoitetut muut
soveltuvuusvaatimukset. Soveltuvuusvaatimuksissa oli lisaksi
ehto, ettd palveluntuottaja on rekisterditynyt Soteri-rekisteriin
kotihoidon palveluntuottajaksi (sosiaalihuolto) seka
terveydenhuollon palveluntuottajaksi kotisairaanhoidon
tuottamista varten johonkin Kanta-Hameen kuntaan.

Kaikki toimittajarekisteriin hyvaksytyt palveluntuottajat voivat
osallistua seuraavaan toimittajarekisterin sisaiseen
tarjouskilpailuun. Kun tilaaja julkaisee taman toimittajarekisterin
sisalla tarjouspyyntdja, tuottaja voi liittda tarjoukseen uuden,
esimerkiksi useampaan kuntaan olevan rekisterdinnin.
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Paatos

Lisatiedot

Hyvaksyn kotihoitopalvelujen dynaamisen hankinnan
toimittajarekisteriin seuraavan osallistumishakemuksen:

Arwo kotihoiva Oy

Sakomaa Jouni

Hankinta-ja laadunhallintajohtaja (palvelualuejohtaja), Strategia-
ja integraatiotoimiala

Viranhaltijapaatds on sahkoisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelméassa.

Ostopalveluasiantuntija Taina Karki puh. 040 530 3121,
taina.karki@omahame.fi

Otto-oikeusviranomainen

Jakelu

Liitteet

Muutoksenhaku

Aluehallitus

Ehdokas Cloudia-jarjestelman kautta

Hankintaoikaisu ja valitusosoitus markkinaoikeudelle
Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus

Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaliempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikoélta oikaisua (hankintaoikaisu). Asia voidaan myds
saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikdlle
oikaisuvaatimuksen tai markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen
se, jota asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se,
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittomasti
vaikuttaa.
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| Hankintaoikaisuohje
Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikdn paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa
tehtyyn ratkaisuun tyytymatoén voi vaatia hankintalain mukaan
hankintayksikoltd hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia
hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia
koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on tehtdva hankintaoikaisuvaatimus 14 paivan
kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon
paatoksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Hankintaoikaisuvaatimusasiakirjojen on oltava perilla Kanta-Hameen
hyvinvointialueen kirjaamossa viimeistdan oikaisuvaatimusajan
viimeisena paivana ennen kello 15.00. Tama koskee myds
sahkoisesti lahetettavia asiakirjoja.

Sahkoista tiedoksiantoa kaytettaessa hankintapaatos
oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi sina paivana, jolloin
paatdksen oheisasiakirjoineen sisaltava sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta
viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin
lahettdmispaivaa, jollei asiassa esiteta luotettavaa selvitysta
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta
seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
vastaanottajalle myéhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle,
vastaanottajan katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena
paivana sen lahettamisesta, jollei tiedoksiannon nayteta tapahtuneen
mydhemmin. Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa,
tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana
aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu-
tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi hankintaoikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset
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perusteineen. Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi
seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, jolleivat ne jo ole hankintayksikdn hallussa.

Toimitusosoite
Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikolle.
Hankintayksikon yhteystiedot:

Kanta-Hameen hyvinvointialue

Postiosoite: PL 39, 13101 Hameenlinna
Kayntiosoite: Viipurintie 1-3, 13200 Hameenlinna
Puhelinnumero: 040 480 3587

sahkoposti: omahame@omahame.fi

Hankintaoikaisuvaatimuksen voi tuoda Kanta-Hameen
hyvinvointialueen kirjaamoon, joka on avoinna maanantaista
perjantaihin 9.00-15.00. Kirjaamon kayntiosoite on Viipurintie 1-3,
13200 Hameenlinna.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta
siihen maaraaikaan, jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain
nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.

Il Valitusosoitus markkinaoikeuteen
Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota
asia koskee, voi saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi
tekemalla valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden kasiteltdvaksi voidaan saattaa
hankintayksikdn paatds tai hankintayksikon muu
hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan
tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa
hankintayksikon sellaista paatoésta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

2) sita, ettd hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai

3) sitd, ettad 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden
perusteena kdytetdan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.
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Tiedoksianto sahkoisesti

Sahkoista tiedoksiantoa kaytettaessa hankintapaatos
oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi sina paivana, jolloin
paatdksen oheisasiakirjoineen sisaltava sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta
viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin
I&hettdmispaivaa, jollei asiassa esiteta luotettavaa selvitysta
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta
seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
vastaanottajalle mydhemmin.

Tiedoksianto kirjeitse

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle,
vastaanottajan katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena
paivana sen lahettamisesta, jollei tiedoksiannon nayteta tapahtuneen
mydhemmin. Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa,
tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana
aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Muutoksenhakuaika

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatdksesta
valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan
valitusaikaan.

Valituksen tulee olla perilld valitusajan viimeisena paivana ennen
markkinaoikeuden aukioloajan paattymista.

Poikkeukset sadannonmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista,
jos hankintayksikkd on tehnyt hankintapaatdksen jalkeen hankinta-
tai kayttdoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla
noudattamatta odotusaikaa.

Valitus on tehtdva kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatdksen
tekemisesta siina tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut
tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatos
tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

Valituksen sisilto
Valituksessa on ilmoitettava:

1) paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);
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2) miltd kohdin paatdékseen haetaan muutosta ja mitéd muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva
paatos ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisdksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds
taman yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on
valituksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myds se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa
(prosessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden
prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita, mihin ilmoitetuista
osoitteista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:
1) valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2) selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettdva valituskirjelmaan valtakirja, kuten
oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 §:ssa
saadetaan.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritdan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto
Hankintalain mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan
asiaan ei saa hakea muutosta hyvinvointialueesta annetun lain
(611/2021) eika oikeudenkaynnistd hallintoasioissa annetun lain
nojalla (808/2019).

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle
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Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on
kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikdlle asian saattamisesta
markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus on toimitettava
hankintayksikélle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus
toimitetaan markkinaoikeuteen. limoitus on toimitettava
hankintayksikdn kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Valituksen toimittaminen, markkinaoikeuden osoite ja muut
yhteystiedot

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen,
lahetin valitykselld, postitse, telekopiona tai sdhkdpostin avulla kuten
sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa
(13/2003) sdadetaan. Valituksen voi tehda myds hallinto- ja
erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa
https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat
toimittaa markkinaoikeudelle ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Markkinaoikeus

Radanrakentajantie 5

00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax. 029 56 43314

sahkoposti: markkinaoikeus(at)oikeus.fi

Paatoksen tiedoksianto

Paatosta koskevia otteita ja liitteita voi pyytaa Kanta-Hameen
hyvinvointialueen kirjaamosta.

Paatds asetettu nahtaville
Kanta-Hameen hyvinvointialueen verkkosivuilla osoitteessa
https://omahame.fi 9.10.2025 alkaen

Asianosaiselle Iahetettaviin oikaisuvaatimusohjeisiin merkitaan
|&hettdmispaiva:

Paatds on annettu asianosaiselle tiedoksi sahkdpostilla, joka on
l&hetetty 9.10.2025

Tiedoksi antaja: Taina Karki, ostopalveluasiantuntija


https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
https://omahame.fi/

