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Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietolain mukainen paatos sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteisista palveluista

7375/00.01.02.00/2025

Selostus ja perustelut Sosiaali- ja terveysministeridn sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelystd antaman asetuksen (457/2024,
asiakastietoasetus) mukaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon
yhteisella palvelulla tarkoitetaan palvelua, joka sisaltada
sosiaalihuoltolain (1301/2014) 2 a §:n ja terveydenhuoltolain
(1326/2010) 8 a §:n mukaisesti seka sosiaalihuollon etta
terveydenhuollon palvelua. Lain sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta (703/2023, asiakastietolaki) 53 §:n 1
momentin mukaisesti sosiaali- terveydenhuollon yhteista palvelua
sosiaali- ja terveydenhuollon toimipisteessa toteutettaessa
palvelun toteuttamiseen osallistuvilla henkil6illa on oikeus saada
ja kayttaa palvelun toteuttamisen kannalta valttamattomia
asiakastietoja.

Hallituksen esityksen mukaan "yhteisen palvelun toteuttamiseen
osallistuvilla terveydenhuollon ammattihenkildilla olisi oikeus
saada ja kayttaa sosiaalihuollon asiakasrekisteriin tallennettuja
sosiaalihuollon asiakastietoja ja vastaavasti sosiaalihuollon
ammattihenkilGilla olisi oikeus saada ja kayttaa potilasrekisteriin
tallennettuja potilastietoja siina maarin, kuin on yhteisen palvelun
toteuttamisen kannalta valttamatonta. Kyse olisi sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteisistad palveluista, joissa voidaan katsoa
olevan yhteinen kayttotarkoitus ja joissa valttamatonta
asiakastietojen kasittelya on voitava toteuttaa ilman asiakkaan
erillistd suostumusta."

Yhteisissa palveluissa kayttéoikeudet maaritellaan
asiakastietoasetuksen 18 § mukaisesti sosiaalihuollon
asiakastietoihin terveydenhuollon tydtehtavissa ja 19 § mukaisesti
potilastietoihin sosiaalihuollon ty6tehtavissa. Kayttéoikeudet ovat
yhtenevaiset, perustui kayttdoikeus lainsdadantéon yhteisissa
palveluissa, asiakkaan luovutuslupaan tai tilanteeseen, jossa
kayttdé on mahdollista ilman luovutuslupaa asiakastietolain
maarittelemalla tavalla.

Asiakastietoasetuksen mukaan sosiaali- tai terveydenhuollon
ammattihenkilén oikeus kasitella asiakastietoja maaritellaan
tuotettavan palvelun, tyétehtavan seka palvelun toteuttamisen
kannalta valttamattdmien asiakastietojen osalta.
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Toimivallan peruste

Ammattihenkil® saa kasitella vain sellaisen asiakkaan tietoja,
johon hanella on asiakas- tai hoitosuhde. Tietoja saa kasitella
vain siina laajuudessa kuin se on valttamatonta tyotehtavien
hoitamisen kannalta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisilla palveluilla tarkoitetaan
sitd, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6t toteuttavat
samassa toimipisteessa yhdessa sosiaali- ja terveydenhuollon
tehtavien muodostamaa kokonaisuutta. Toimipiste voi olla myds
virtuaalinen ja yhteista palvelua voidaan toteuttaa myos
liikkuvana, kotiin annettavana palveluna. Kyse on toiminnallisesti
integroidusta palvelukokonaisuudesta, joka on myos pystyttava
kuvaamaan ymmarrettavasti ja selkeasti potilaille ja asiakkaille.
Yhteisessa palvelussa asiakas saa seka sosiaalihuollon etta
terveydenhuollon palvelua, ja toiminnassa on noudatettava seka
lakia sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000), etta lakia potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/1992). Asiakas on nain ollen seka sosiaalihuollon asiakkaan,
etta potilaan asemassa. Koska palvelu on seka sosiaalihuollon
ettd terveydenhuollon palvelua, on palvelussa laadittava seka
potilasasiakirjoja ettd sosiaalihuollon asiakasasiakirjoja. Yhteisen
palvelun toteuttamiseen osallistuu seka sosiaalihuollon, ettd
terveydenhuollon ammattihenkilGita.

Kanta-Hameen hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon
yhteisten palvelujen maarittelyssa edetaan asteittain huomioiden
edella todetun lainsdadannon seka sosiaali- ja terveysministerion
sen perusteella antaman tarkemman ohjeistuksen mukaisten
edellytysten toteutuminen palvelun toteutuksessa.
Lainsaadanndssa ei tasmallisesti maaritella, mitka sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelut ovat yhteisesti toteutettavia.
Saaddsperustaa on useassa laissa.

Kanta-Hameen hyvinvointialueen hallintosdannén 26 §:n ja 28 §:n
mukaan johtajaylilaakari ja sosiaalihuollon professiojohtaja,
paattavat potilasrekisterin tai sosiaalihuollon asiakasrekisterin
kayttdoikeuksista seka kasittelyn ja luovuttamisen periaatteista.
Paatos sisaltaa asiakastietolain 53.1 § soveltamisen Kanta-
Hameen hyvinvointialueella.

Nain ollen johtajaylilaakari ja sosiaalihuollon professiojohtaja
tekevat samansisaltdiset paatdkset sosiaali- ja terveydenhuollon
yhteisista palveluista arvioituaan, etta kyseiset palvelut tayttavat
saadosten mukaiset yhteisten palveluiden kriteerit.

Hallintosaanto 28 §
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Paatds Paatdsperusteluihin viitaten Kanta-Hameen hyvinvointialueella

maaritellaan sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisiksi palveluiksi
1.2.2026 alkaen:

- sosiaalihuoltolain 19 a §:n mukainen kotihoito ja siihen kuuluva
terveydenhuoltolain 25 §:ssa tarkoitettu kotisairaanhoito, jota
toteutetaan tydikaisille, mielenterveys- ja paihdepalveluiden seka
vammaispalveluiden asiakkaille ja ikdantyneille.

Tama paatds on samansisaltdinen johtajaylilddkarin vastaavan
viranhaltijapaatoksen kanssa

Mutanen Marjo
Sosiaalihuollon professiojohtaja, Strategia- ja integraatio toimiala

Viranhaltijapaatds on sahkoisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelméssa.

Lisatiedot Sosiaalihuollon professiojohtaja Marjo Mutanen, puh.
0505633944, sahkoposti etunimi.sukunimi@omahame.fi

Otto-oikeusviranomainen Aluehallitus

Jakelu Toimialajohtajat, tulosaluejohtajat

Liitteet

Muutoksenhaku
Hyvinvointialuelain (611/2021) mukainen oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimusohjeet

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen
oikaisuvaatimuksen.

Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatés on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatoés valittdomasti
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vaikuttaa (asianosainen) sekd hyvinvointialueen jasen. (Laki
hyvinvointialueesta 142 §).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia
koskevasta paatdksesta oikaisuvaatimuksen saa tehdad myds
yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen jasen. (Laki
hyvinvointialueesta 142 §).

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimusasiakirjojen on oltava perilla Kanta-Hameen
hyvinvointialueen kirjaamossa viimeistdan oikaisuvaatimusajan
viimeisena paivana ennen klo 15.00. Tama koskee myos sahkoisesti
lahetettavia asiakirjoja.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettdmisesta.
Kaytettdessa tavallista sahkdista tiedoksiantoa asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
kolmantena paivana viestin lahettamisesta.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon
seitseman paivan kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana
yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Kanta-Hameen
hyvinvointialueen aluehallitus.

Kirjaamon yhteystiedot:

Postiosoite: PL 39, 13101 Hameenlinna
Kayntiosoite: Viipurintie 1-3, 13200 Hameenlinna
Puhelinnumero: 040 480 3587

Sahkopostiosoite: omahame@omahame.fi

Oikaisuvaatimus suositellaan toimitettavan turvasahkdpostilla.
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Oikaisuvaatimuksen voi tuoda Kanta-Hadmeen hyvinvointialueen
kirjaamoon, joka on avoinna maanantaista perjantaihin 9.00 — 15.00.
Kirjaamon kayntiosoite on Viipurintie 1-3, 13200 Hameenlinna.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja
tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
e paatds, johon haetaan oikaisua,
e miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
o milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on liséksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta,
postiosoite ja puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuksen tekija toivoo, etta oikaisuvaatimuspaatds
annetaan hanelle tiedoksi sdhkodisena viesting, tasta tulee ilmoittaa
oikaisuvaatimuksen yhteydessa ja ilmoittaa sahkdpostiosoite.

Paatoksen tiedoksianto

Paatosta koskevia otteita ja liitteita voi pyytaa Kanta-Hameen
hyvinvointialueen kirjaamosta.

Paatds asetettu nahtaville
Kanta-Hameen hyvinvointialueen verkkosivuilla osoitteessa
https://omahame.fi 21.1.2026 alkaen

Asianosaiselle lahetettaviin oikaisuvaatimusohjeisiin merkitdan
lahettamispaiva:

Paatds on annettu asianosaiselle tiedoksi sahkodpostilla, joka on
lahetetty 21.1.2026

Tiedoksi antaja: Sanna Palo, johdon assistentti
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