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JOHTAJAYLILÄÄKÄRIN DELEGOINTISÄÄNTÖ 

 
 

(Johtajaylilääkärin päätös § 15, 4.6.2026) 
 
 

Johtajaylilääkärin delegoinnit muistutusten ja kanteluiden käsittelyn osalta, asia-
kirjapyyntöjen käsittelyn osalta ja yksityisen terveydenhuollon toimitilatarkastus-
ten suorittaminen 1.5.2026 alkaen (aiempi päätös § 7/2024) 

 
 

Sisällys 
Terveydenhuollon toimiala ............................................................................................. 1 
Suun terveydenhuolto .................................................................................................... 3 
Sosiaali- ja perhepalvelut ............................................................................................... 3 
 

 

Terveydenhuollon toimiala 

Terveydenhuoltoa koskevat muistutukset: 

• Terveydenhuollon erikoissairaanhoitoa koskeviin muistutuksiin laatii loppulau-
sunnon erikoissairaanhoidon hallintoylilääkäri tai johtajaylilääkäri (loppulausuntoa 
varten pyydetty selvitykset muistutuksia koskevasta yksiköstä / yksiköistä). 

• Erikoissairaanhoidon muistutusten käsittelystä on tehty prosessikuvaus 
2024, jonka mukaisesti toimitaan ja tämä on päivitetty 5/2026. 

• Perusterveydenhuollon avopalveluita koskeviin muistutuksiin vastaavat terveys-
asemien sekä kiireellisen ja kiireettömän hoidon osalta apulaisylilääkärit ja/tai pal-
velualueylilääkärit. 

• Perusterveydenhuollon avopalveluiden hoitohenkilöstön hoitotyötä koske-
viin muistutuksiin vastaavat osastonhoitajat 

• Erityispalveluiden ja ennaltaehkäisyn vastuualueen muistutuksiin vastaa 
ylilääkäri ja hoitotyötä koskeviin muistutuksiin ylihoitaja. 

• Perusterveydenhuollon osastotoimintoja ja kotisairaalaa koskeviin muistutuksiin 
vastaa osastohoidon palveluylilääkäri. Osastojen hoitohenkilöstön hoitotyötä 
koskeviin muistutuksiin vastaa osastohoidon palvelualuepäällikkö ja kotisairaalan 
hoitotyötä koskeviin muistutuksiin vastaa kotisairaalan palvelualuepäällikkö 

• Kotihoidon ja palveluasumisen lääkärityötä koskeviin muistutuksiin 
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vastaa osastohoidon palveluylilääkäri 
• Kuntoutuksen tulosalueen erikoissairaanhoidon muistutuksiin vastaa erikois-

sairaanhoidon hallintoylilääkäri saamiensa selvitysten perusteella, Fysiatrian 
ja kipupkl muistutuksiin vastaa palvelualueylilääkäri 

• Kuntoutuksen tulosalueen avohoidon muistutuksiin vastaa palvelualueylilääkärit 
(lapset ja nuoret, aikuiset) sekä tulosaluejohtaja 

• Mielenterveys- ja päihdepalveluiden tulosalueen osalta erikoissairaanhoi-
toa koskeviin muistutuksiin vastaa erikoissairaanhoidon hallintoylilääkäri 
yksiköistä saatujen selvitysten perusteella (psykiatrian yl, nuorisopsykiat-
rian yl, lastenpsykiatrian yl, palvelupäällikkö esh). 

• Mielenterveys- ja päihdepalveluiden tulosalueen avo- toimintoja koskeviin muis-
tutuksiin vastaa tulosaluejohtaja (Mipä) 

• Mielenterveys- ja päihdepalveluiden tulosalueen avo- toimintojen; sekä asu-
mis- ja päihdekuntoutustoimintoja koskeviin hoitotyön muistutuksiin vastaa 
palvelupäälliköt 

 
Terveydenhuoltoa koskevat kantelut: 

• Terveydenhuollon erikoissairaanhoitoa koskeviin kanteluihin (Lupa- ja valvontavi-
rasto) vastaa johtajaylilääkäri 

• Terveydenhuollon perusterveydenhuollon avopalveluita, myös Hattulaa, koske-
viin kanteluihin (Lupa – ja valvontavirasto) vastaa perusterveydenhuollon avotoi-
mintojen tulosaluejohtaja. 

• Kuntoutuksen tulosalueen kanteluihin (LVV) vastaa hallintoylilääkäri / kun-
toutuksen tulosaluejohtaja 

• Mielenterveys- ja päihdepalveluiden tulosalueen kanteluihin (LVV) vastaa tulos-
aluejohtaja (Mipä) 

 
Terveydenhuoltoa koskevat asiakirjapyynnöt: 

• Terveydenhuollon erikoissairaanhoidossa potilaan asiakirjapyyntöihin vastaa 
sen palveluyksikön ylilääkäri, jonka erikoisalaa asiakirjapyyntö koskee = enti-
nen käytäntö 

• Erikoissairaanhoidossa vainajien tietoja koskeviin asiakirjapyyntöihin vastaa 
johtajaylilääkäri tai hallintoylilääkäri 

• Perusterveydenhuollon avopalveluissa potilaan asiakirjapyyntöihin vastaa 
seudullisesti oman alueen apulaisylilääkäri. 

• Perusterveydenhuollon (koko hva) osastotoimintojen ja kotisairaalan poti-
laan asiakirjapyyntöihin vastaa osastohoidon palvelualueylilääkäri 

• Kuntoutuksen tulosalueen asiakirjapyyntöihin vastaa palvelualueylilääkärit 
(lapset ja nuoret, aikuiset), apuvälineet: Virpi Kröger ja Lotta Kuusinen, 
terveyssosiaalityö: Anni Seppälä 

• Mielenterveys- ja päihdepalveluiden tulosalueen asiakirjapyyntöihin vastaa eri-
koissairaanhoidon osalta yksikön ylilääkärit ja avotoimintojen osalta tulosaluejoh-
taja (Mipä) 

• Perusterveydenhuollon, myös Hattulan, vainajien tietoja koskeviin asiakirja-
pyyntöihin vastaa hallintoylilääkäri  
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• Kuntoutuksen tulosalueen vainajien tietoja koskeviin asiakirjapyyntöihin hallintoyli-
lääkäri 

• Mielenterveys- ja päihdepalveluiden tulosalueen vainajien tietoja koske-
viin asiakirjapyyntöihin vastaa tulosaluejohtaja (Mipä) 

Suun terveydenhuolto 

Suun terveydenhuoltoa koskevat muistutukset: 
• Suun terveydenhuollon erikoissairaanhoitoa ja perusterveyden-

huoltoa koskeviin muistutuksiin vastaa suun terveydenhuollon 
tulosaluejohtaja 

• Suun terveydenhuollon hoitohenkilöstön hoitotyötä koskeviin muistu-
tuksiin vastaa suun terveydenhuollon tulosalueylihoitaja. 

Suun terveydenhuoltoa koskevat kantelut (LVV): 
• Suun terveydenhuollon erikoissairaanhoitoa tai perusterveydenhuoltoa 

koskeviin kanteluihin vastaa tulosalueen tulosaluejohtaja 
 

Suun terveydenhuoltoa koskevat asiakirjapyynnöt: 
• Suun terveydenhuollon erikoissairaanhoitoa tai perusterveyden-

huoltoa koskeviin asiakirjapyyntöihin vastaa tulosalueen tulos-
aluejohtaja 

 
Suun terveydenhuollon yksityisten tilojen toimitilatarkastukset 
• Suun terveydenhuollon yksityisen terveydenhuollon toimitilojen tarkastuk-

set tekee tulosalueen tulosaluejohtaja 

 Sosiaali- ja perhepalvelut  

• neuvolaa, kouluterveydenhuoltoa ja opiskelijaterveydenhuoltoa koskeviin 
muistutuksiin vastaa perhekeskuksen ylilääkäri 

• neuvolaa, kouluterveydenhuoltoa ja opiskelijaterveydenhuoltoa koskeviin 
kanteluihin vastaa hallintoylilääkäri 

• neuvolaa, kouluterveydenhuoltoa ja opiskelijaterveydenhuoltoa koskeviin asiakir-
japyyntöihin 
vastaa perhekeskuksen ylilääkäri 
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