Kanta-Hameen hyvinvointialue Viranhaltijapaatos
Hallinnollinen paatés

Talousjohtaja, Talouspalvelut, Konserni- ja tukipalvelujen toimiala 05.10.2026
§ 30/2026

Tutkimuslupa Asiakasmaksupaatosten prosessin automatisointi, Kanta-Hameen
hyvinvointialue, Susanna Romu

13652/13.01.00/2026
Selostus ja perustelut Tutkimuslupahakemus Asiakasmaksupaatdsten prosessin

automatisointi, Kanta-Hameen hyvinvointialue, Susanna Romu,
Savonia ammattikorkeakoulu

Toimivallan peruste Konserni- ja tukipalveluiden toimialan delegointisaant6 30.3.2026
48
Paatos Tutkimuslupa myodnnetaan hakemuksen mukaisesti.

Tutkimus ja raportointi tulee toteuttaa noudattaen hyvaa
tutkimuseettistd kaytantda ja tietosuojan vaatimuksia.

Tutkimuslupa on voimassa 31.05.2027 asti.
Valmis ty0 (julkinen versio) tulee toimittaa sahkoisesti seka

kirjaamoon omahame(at)omahame.fi ettd informaatikko Kari
Mikkoselle etunimi.sukunimi(atjomahame.fi.

Salo Sampo
Talousjohtaja, Talouspalvelut, Konserni- ja tukipalvelujen toimiala

Viranhaltijapaatds on sahkoisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelmassa.

Lisatiedot Asiakasmaksupalveluiden asiantuntija, Kati Gustafsson, puh.
040 353 1827, sahkoposti: kati.gustafsson(at)omahame.fi

Otto-oikeusviranomainen Ei otto-oikeutta, aluehallitus luopunut otto-oikeudesta 11.4.2022 §
61

Jakelu Hakija

Liitteet
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Muutoksenhaku
Hyvinvointialuelain (611/2021) mukainen oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimusohjeet

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen
oikaisuvaatimuksen.

Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatés on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés valittomasti
vaikuttaa (asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen. (Laki
hyvinvointialueesta 142 §).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia
koskevasta paatdksesta oikaisuvaatimuksen saa tehda myds
yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen jasen. (Laki
hyvinvointialueesta 142 §).

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista.

Viranomaiselle toimitetun sahkdisen asiakirjan katsotaan
saapuneen maardajassa, jos asiakirja saapuu viimeistaan
maaraajan viimeisen paivan aikana. Paperinen
oikaisuvaatimuskirjelma on toimitettava Kanta-Hameen
hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan viimeisena paivana
ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Kun kaytetaan tavallista sahkoistad tiedoksiantoa, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
kolmantena paivana viestin lahettdmisesta. Kirjeitse tapahtuvan
tiedoksiannon kohdalla asianosaisen katsotaan saaneen
paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon
seitseman paivan kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana
yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
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itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Kanta-Hameen
hyvinvointialueen aluehallitus.

Kirjaamon yhteystiedot:

Sahkopostiosoite: omahame(at)omahame.fi
Puhelinnumero: 040 480 3587

Postiosoite: PL 39, 13101 Hameenlinna
Kayntiosoite: Viipurintie 1-3, 13200 Hameenlinna

Oikaisuvaatimus suositellaan toimitettavan turvasahkopostilla.

Kanta-Hameen hyvinvointialueen kirjaamon aukioloaika on
maanantaista perjantaihin klo 9.00 — 15.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. S&hkodinen asiakirja
tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

e paatods, johon haetaan oikaisua

o miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
o milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi,
kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sahkoisena
viesting, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myds
sahkopostiosoite.

Paitoksen tiedoksianto

Paatosta koskevia otteita ja liitteita voi pyytaa Kanta-Hameen
hyvinvointialueen kirjaamosta.

Paatos asetettu nahtaville Kanta-Hameen hyvinvointialueen
verkkosivuilla osoitteessa https://omahame.fi 6.10.2026 alkaen.
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Paatds on annettu asianosaiselle tiedoksi sdhkopostilla, joka on
|&hetetty 6.10.2026.

Tiedoksi antaja: Leena Parvela, hallintosihteeri



